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กรมธรรมประกันภัยการเดินทางตางประเทศแบบพิเศษ

โดยการเช่ือถือขอแถลงในใบคําขอเอาประกันภัยซึ่งถือเป ็นสวนหน่ึงของกรมธรรมประกันภัยน้ี และเพ่ือเปนการตอบแทน
เบี้ยประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชําระภายใตขอบ ังคับ เง่ือนไขและขอกําหนดทั่วไป ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน และเอกสาร
แนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย บริษัทใหสัญญากับผูเอาประกันภัยดังตอไปน้ี

หมวดท่ี 1 คําจํากัดความ
ถอยคําและคําบรรยายซึ่งมีความหมายเฉพาะที่ไดใหไวในสวนใดก็ตามของกรมธรรมประกันภัยจะถือเปนความหมายเด ียวกัน
ทั้งหมด ไมวาจะปรากฏในสวนใดก็ตาม เวนแตจะไดกําหนดไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภ ัยน้ี
1. บริษัท หมายถึง บริษัท กรุงเทพประกันภัย จํากัด (มหาชน)
2. กรมธรรมประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมประกันภัย ตารางผลประโยชน เง่ือนไขและขอกําหนดทั่วไป

ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เอกสารแนบทาย ขอระบุพิเศษ ขอรับรอง
ใบสลักหลังกรมธรรมประกันภัยและเอกสารสรุปสาระสําคัญตามกรมธรรม
ประกันภัยน้ี ซึ่งถือเปนสวนหน่ึงแหงสัญญาประกันภัย

3. ผูเอาประกันภัย หมายถึง บุคคลที่ระบุช่ือเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัยน้ี และ/หรือ
เอกสารแนบ

4. ผูอยูในอุปการะ หมายถึง ผูอยูในอุปการะของผูเอาประกันภัยและไดระบุช่ือไว ในตารางกรมธรรม
ประกันภัยและ/หรือเอกสารแนบทาย ไดแก
(1) คูสมรสของผูเอาประกันภัย ที่มีอายุไมเกิน 60 ปบริบูรณในวันที่กรมธรรม

ประกันภัยมีผลบังคับเปนครั้งแรก
(2) บุตรตามกฎหมายของผูเอาประกันภัย หรือของคูสมรสซึ่งยังมิไดสมรสท่ีมี

อายุต้ังแต 1 ป ถึง 20 ปบริบูรณ หรืออายุไมเกิน 23 ปบริบูรณ ซึ่งกําลังศึกษา
อยูในระดับมหาวิทยาลัย หรืออุดมศึกษาในวันที่กรมธรรมประกันภัยมีผล
บังคับเปนครั้งแรก

5. ผูไดรับความคุมครอง หมายถึง ผูเอาประกันภัย และ/หรือผูอยูในอุปการะของผูเอาประกันภัยเฉพาะบุคคลท่ีระบุ
ช่ือไวในตารางกรมธรรมประกันภัยและ/หรือเอกสารแนบทาย

6. ญาติใกลชิด หมายถึง คูสมรส (รวมถึงคูสมรสที่มิไดจดทะเบียนสมรส) บิดามารดาตามกฎหมาย
บุตรตามกฎหมาย หรือพ่ีนองรวมบิดาหรือมารดาเดียวกัน

7. การเดินทางตางประเทศ หมายถึง การเดินทางออกนอกประเทศภูมิลําเนา
8. ประเทศภูมิลําเนา หมายถึง ประเทศที่อยูอาศัยของผูไดรับความคุมครอง
9. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกาย และทําใหเกิดผลที่

ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง
10. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศ

และโดยอิสระจากเหตุอื่น
11. การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไข หรือการไดรับเช้ือโรคตางๆ ซึ่งจําเปนตอง

ไดรับการรักษาจากแพทยที่เกิดขึ้นกับผูไดรับความค ุมครองในระหวางที่
กรมธรรมประกันภัยน้ีมีผลบังคับ
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12. ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆหมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูไดรับความคุมครองโดยอุบ ัติเหตุ และทําให
ผูไดรับความคุมครองเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ หรือ
ไดรับบาดเจ็บ

13. แพทย หมายถึง ผูที่สําเร็จการศึกษาไดรับปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิตได ขึ้นทะเบียนอยางถูกตอง
และไดรับอนุญาต ใหประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทองถ่ินที่ใหบริการทาง
การแพทย หรือทางดานศัลยกรรมแตไมรวมถึงแพทยที่เปนผูไดร ับความคุมครอง
เองหรือคูสมรสตามกฎหมายหรือบุตรตามกฎหมาย

14. ผูปวยใน หมายถึง ผูที่จําเปนตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม ติดตอ
กันไมนอยกวา 6 ช่ัวโมง ซึ่งตองลงทะเบียนเปนผูปวยในโดยไดรับการวินิจฉัย
และคําแนะนําจากแพทยตามขอบงช้ี ซึ่งเปนมาตรฐานทางการแพทยและในระยะ
เวลาที่เหมาะสมสําหรับการรักษาการบาดเจ็บ หรือการเจ็บปวยน้ันๆ และใหรวม
ถึงกรณีรับตัวไวเปนผูปวยในแลวตอมาเสียชีวิตกอนครบ 6 ช่ัวโมง

15. ผูปวยนอก หมายถึง ผูที่ไดรับบริการอันเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูปวยนอกหรือในหอง
รักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก
ซึ่งไมมีความจําเปนตามขอวินิจฉัยและขอบงช้ีที่เป ็นมาตรฐานทางการแพทย
ในการเขารักษาเปนผูปวยใน

16. โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึ่งจัดใหบริการทางการแพทย โดยสามารถรับผูปวยไว
คางคืนและมีองคประกอบทางดานสถานที่ มีจํานวนบุคลากรทางการแพทย
ที่เพียงพอตลอดจนการจัดการใหบริการท่ีครบถวนโดยเฉพาะอยางย่ิงมีหอง
สําหรับการผาตัดใหญ และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดําเนินการเปน
โรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตน้ันๆ

17. สถานพยาบาลเวชกรรม หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึ่งจัดใหบริการทางการแพทยโดยสามารถรับผูปวยไวค างคืน
และไดรับอนุญาตใหจดทะเบียนดําเนินการเปนสถานพยาบาลเวชกรรม
ตามกฎหมายของอาณาเขตน้ันๆ

18. คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปจจุบันที่ไดรับอนุญาตตามกฎหมาย ดําเนินการโดยแพทย
ทําการรักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉัยโรค และไมสามารถรับผูปวยไวคางคืนได

19. ศูนยบริการ หมายถึง บริษัทที่ใหความชวยเหลือทางการแพทย ซึ่งบริษัทไดแตงต้ังขึ้นในเวลาใดๆ
และกําหนดไวในเอกสารแสดงการคุมครองซึ่งบริษัทออกใหกอนการเดินทาง

20. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑ หรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากลและนํามา
ซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตามความจําเปนทางการแพทย
และสอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บ การเจ็บปวย การตรวจพบ
ผลการชันสูตร หรืออื่นๆ (ถามี)

21. คาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปน เมื่อเทียบกับการให
บริการท่ีโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวย
ทั่วไปของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิก ซึ่งผูไดรับความ
คุมครองเขารับการรักษาน้ัน



3

22. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตางๆ ที่มีเง่ือนไขดังน้ี
(1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัยและการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บ

หรือการเจ็บปวยของผูรับบริการ
(2) ตองมีขอบงช้ีทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐาน

เวชปฏิบัติปจจุบัน
(3) ตองมิใชเพ่ือความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัว

ผูรับบริการหรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว
(4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูปวย

ที่เหมาะสมตามความจําเปนของภาวะการบาดเจ็บ หรือการ
เจ็บปวยของผูรับบริการน้ันๆ

23. สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย หมายถึง โรค (รวมทั้งโรคแแทรกซอน) อาการหรือความผิดปกติที่เกิดขึ้น
(Pre-existing Condition) กับผูไดรับความคุมครอง ภายใน 24 เดือนกอนวันที่กรมธรรม

ประกันภัยน้ีจะมีผลบังคับ ซึ่งมีนัยสําคัญเพียงพอที่ทําใหบุคคลทั่วไป
พึงแสวงหาการวินิจฉัยดูแลหรือรักษาหรือทําใหแพทยพึงใหการ
วินิจฉัยดูแลหรือรักษา

24. เอดส (AIDS) หมายถึง ภูมิคุมกันบกพรอง (Acquired Immunodeficiency Syndrome) ซึ่งเกิด
จากการติดเช้ือไวรัสเอดส และใหหมายความรวมถึงการติดเช้ือ
จุลชีพฉวยโอกาส เน้ืองอกรายแรง (Malignant Neoplasm) หรือ
การติดโรค หรือการเจ็บปวยใดๆ ซึ่งโดยผลการตรวจเลือดแสดงเปน
เลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immunodeficiency Virus)
การติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส ใหรวมถึง แตไมจํากัดเฉพาะเช้ือที่ทําให
เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอักเสบ (Pneumocystis Carinii Pneumonia)
เช้ือที่ทําใหเกิดโรคลําไสอักเสบหรือเรื้อรัง (Organism of Chronic
Enteritis) เช้ือไวรัส (Virus) และ/หรือเช้ือราที่แพรกระจายอยูทั่วไป
(Disseminated Fungi Infection) เน้ืองอกรายแรง (Malignant
Neoplasm) ใหรวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะเน้ืองอก Kaposi’s Sarcoma
เน้ืองอกเซลนํ้าเหลืองที่ระบบศูนยประสาทสวนกลาง (Central
Nervous System Lymphoma) และ/หรือโรครายแรงอื่นๆ ซึ่งเปนที่รูจัก
ในปจจุบันน้ีวาเปนอาการของภูมิคุมกันบกพรอง (Acquired
Immunodeficiency Syndrome) หรือซึ่งที่เปนสาเหตุที่ทําใหคนที่เปน
เสียชีวิตอยางกระทันหัน เจ็บปวย หรือทุพพลภาพ
โรคภูมิคุมกันบกพรอง (AIDS) ใหรวมถึงเช้ือไวรัส HIV (Human
Immunodeficiency Virus)โรคที่ทําใหเยื่อสมองเสื่อม
(Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเช้ือไวรัส

25. ปกรมธรรมประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาหน่ึงปนับแตวันที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบงัคับ หรือ
นับแตวันครบรอบปกรมธรรมประกันภัยปตอๆ ไป
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26. การกอการราย หมายถึง การกระทําซึ่งใชกําลังหรือความรุนแรง และ/หรือมีการขมขูโดยบุคคล
หรือกลุมบุคคลใด ไมวาจะเปนการกระทําเพียงลําพัง การกระทํา
การแทน หรือที่เก่ียวเน่ืองกับองคกรใดหรือรัฐบาลใด ซึ่งกระทําเพ่ือ
ผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยมหรือจุดประสงคที่คลายคลึงกัน
รวมทั้งเพ่ือตองการสงผลใหรัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือ
สวนหน่ึงสวนใดของสาธารณชนตกอยูในภาวะต่ืนตระหนกหวาดกลัว

หมวดท่ี 2 เง่ือนไขและขอกําหนดท่ัวไป
1. สัญญาประกันภัย

สัญญาประกันภัยน้ีเกิดขึ้นจากการท่ีบริษัทเช่ือถือขอแถลงของผูไดรับความคุมครองในใบคําขอเอาประกันภัยและขอแถลง
เพ่ิมเติม (ถามี) ที่ผูไดรับความคุมครองไดใหไวเปนหลักฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญาประกันภัย บริษัทจึงไดออก
กรมธรรมประกันภัยและเอกสารสรุปสาระสําคัญตามกรมธรรมประกันภัยน้ีไวให

ในกรณีที่ผูไดรับความคุมครองรูอยูแลว แตแถลงขอความอันเปนเท็จในขอแถลงตามวรรคหน่ึง หรือรูอยูแลวในขอความจริงใด
แตปกปดขอความจริงน้ันไวโดยไมแจงใหบริษัททราบ ซึ่งถาบริษัททราบขอความจริงน้ันๆ อาจจะไดจูงใจใหบริษัทเรียก
เบี้ยประกันภัยสูงขึ้นหรือบอกปดไมยอมทําสัญญาประกันภัย สัญญาประกันภัยน้ีจะตกเปนโมฆียะตามมาตรา 865
แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บริษัทมีสิทธิบอกลางสัญญาประกันภัยได

บริษัทจะไมปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยขอแถลงนอกเหนือจากที่ผูเอาประกันภัยไดแถลงไวในเอกสารตามวรรคหน่ึง

2. ความสมบูรณแหงสัญญาและการเปล่ียนแปลงขอความในสัญญาประกันภัย
กรมธรรมประกันภัยน้ี รวมทั้งขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทาย ประกอบกันเปนสัญญาประกันภัย การเปลี่ยนแปลง
ขอความใดๆ ในสัญญาประกันภัยจะตองไดรับความยินยอมจากบริษัทและไดบันทึกไวในกรมธรรมประกันภัยน้ี หรือ
ในเอกสารแนบทายแลวจึงจะสมบูรณ

3. ระยะเวลาเอาประกันภัย
ระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งของผูไดรับความคุมครองซึ่งเริ่มตนและสิ้นสุดภายในระยะเวลาประกันภัย

3.1 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) ความคุมครองใหเริ่มตนต้ังแตผูไดรับความคุมครองเดินทางออก
จากสถานที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานเพ่ือเดินทางโดยตรง (Direct Transit) ไปตางประเทศ และการเดินทางนั้นตอเน่ือง
กันไปจนกระท่ังผูไดรับความคุมครองเดินทางกลับถึงสถานที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางาน หรือสิ้นสุดระยะเวลา
ประกันภัยตามที่ระบุในตารางกรมธรรมประกันภัย แลวแตเหตุการณใดจะเกิดขึ้นกอน

3.2 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายป (Annual Trip) เพ่ือคุมครองการเดินทางหลายคร้ัง โดยใหมีระยะเวลาคุมครอง
ในแตละครั้งเชนเดียวกับขอ 3.1 และระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งสูงสุดไมเกิน 180 วัน

หากผูไดรับความคุมครองเขารับการรักษาพยาบาลในชวงระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยมีผลบังคับ และจําเปนตองรักษา
ตอเน่ืองในฐานะผูปวยใน กรมธรรมประกันภัยน้ีจะขยายความคุมครองไปจนกระทั่งผ ูไดรับความคุมครองออกจากโรงพยาบาล
หรือสถานพยาบาลเวชกรรม

4. การแจงความเสียหาย
ผูไดรับความคุมครอง ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลวแตกรณี จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ
หรือการเจ็บปวยโดยไมชักชา ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร
จึงไมอาจแจงใหบริษัททราบในทันทีได แตไดแจงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว
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5. การตรวจทางการแพทย
บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูไดรับความคุมครองเทาที่จําเปนกับการประกันภัย
น้ี และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพในกรณีที่มีเหตุจําเปน และไมเปนการขัดตอกฎหมาย โดยคาใชจายของบริษัท

6. การจายคาทดแทน
บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียหรือเสียหายที่ครบถวนหรือ
ถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาตอบแทนอยางอื่นจะจายใหแก
ผูไดรับความคุมครอง

ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยวาการเรียกรองเพ่ือใหบริษ ัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตนไมเปนไปตามขอตกลง
คุมครองในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กําหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งน้ีจะไมเกิน 30 วัน
นับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว

หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรา
รอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่ตองจาย ทั้งน้ีนับต้ังแตวันที่ครบกําหนดชําระ

หากการรักษาพยาบาลไดเกิดขึ้นในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิกนอกประเทศไทย บริษัทจะจาย
ผลประโยชนโดยใชอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศในวันที่ที่ระบุไวในใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล

7. การชําระเบี้ยประกันภัย การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยและการคืนเบ้ียประกันภัย
7.1 เบี้ยประกันภัยถึงกําหนดชําระทันที หรือกอนความคุมครองจะเริ่มตน โดยผูเอาประกันภัย
7.2 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายเที่ยว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรมประกันภัยหลังจากบริษัทไดออกกรมธรรม

ประกันภัยแลวจะไมมีการคืนเบี้ยประกันภัย เวนแตในกรณีที่ผูไดรับความคุมครองไมไดรับอนุม ัติวีซา (VISA) โดยมี
หลักฐานยืนยันจากสถานทูต และผูไดรับความคุมครองตองแจงใหบริษัททราบกอนว ันเริ่มคุมครอง

7.3 ในกรณีที่เปนความคุมครองแบบรายป (Annual Trip) การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยจะเปนไปตามเง่ือนไขดังน ี้
7.3.1 บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับน้ีไดดวยการส งหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน

โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูเอาประกันภัยตามที่อยู ครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีน้ีบริษัท
จะคืนเบี้ยประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกนัภัย
ฉบับน้ีไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน

7.3.2 ผูเอาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับน้ีได โดยการแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับบน้ี
ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้นตามตารางที่ระบุไวดังตอไปน้ี
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ตารางอัตราเบี้ยประกันภัยระยะส้ัน

1
ระยะเวลาประกันภัย (ไมเกิน/เดือน) รอยละของเบี้ยประกันภัยเต็มป

15
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

25
35
45
55
65
75
80
85
90
95
100

การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยตามเง่ือนไขในขอน้ี ไมวาจะกระทําโดยฝายใดก็ตาม ตองเปนการบอกเลิกทั้งฉบับเทาน้ัน
ไมสามารถเลือกยกเลิกความคุมครองเพียงสวนหน่ึงสวนใดระหวางปกรมธรรมประกันภัยได

ทั้งน้ี หากผูไดรับความคุมครองเสียชีวิต ซึ่งเปนการเสียชีวิตจากสาเหตุอื่นที่ไมไดรับความค ุมครองตามกรมธรรมประกันภัยน้ี
บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกนัภัยฉบับน้ีไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน

8. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับน้ี ระหวางผูมีสิทธิเรียกรอง
ตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหากผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพ ิพาทน้ันโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ
บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสร ิม
การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

9. การขยายระยะเวลาคุมครองโดยอัตโนมัติ
ในกรณีที่มีระยะเวลาประกันภัยสิ้นสุดลงแตผูไดรับความคุมครองยังไมสามารถเดินทางกลับมายังประเทศภูมิลำเนาได
เน่ืองจากการลาชาของยานพาหนะซึ่งอยูนอกเหนือจากการควบคุมของผูไดรับความคุมครอง การประกันภัยน้ี
จะขยายระยะเวลาคุมครองไปอีก 24 ช่ัวโมง โดยผูเอาประกันภัยไมตองชําระเบี้ยประกันภัยเพ่ิม

10. เง่ือนไขบังคับกอน
บริษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยน้ี เวนแตผูไดรับความคุมครอง ผูรับประโยชน หรือตัวแทน
ของบุคคลดังกลาวแลวแตกรณี ไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามสัญญาประกันภัยและเง่ือนไขแหงกรมธรรมประกันภัย
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หมวดท่ี 3 ขอยกเวนท่ัวไป
การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยน้ี ไมคุมครองการบาดเจ็บ ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากหรือสืบเน่ือง
จากสาเหตุ หรือที่เกิดขึ้นในเวลาดังตอไปน้ี
1. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอเน่ืองทุกประเภท
2. คาใชจายที่เกิดขึ้น หรือความรับผิดเก่ียวกับติดเช้ือไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency Virus) รวมถึงการเจ็บปวยจาก

โรคเอดส (AIDS) และ/หรือการเรียกรองใดที่เกิดจากเช้ือโรคที่ถายทอดทางเพศสัมพันธ
3. สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศ

สงครามหรือไมก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง ซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกัน การแข็งขอ
การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึก
หรือเหตุการณใดๆ ซึ่งจะเปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศ ึก

4. การกอการราย
5. การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเน่ืองมาจากการเผาไหม

ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร และจากกรรมวิธีใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง
6. การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิด

ในกระบวนการนิวเคลียรได
7. ขณะที่ผูไดรับความคุมครองปฏิบัติหนาที่เปนทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงครามหรือปราบปราม
8. ขณะที่เกิดขึ้น ณ ประเทศหรืออาณาเขตที่ยกเวนความคุมครองตามที่ระบุไว ในกรมธรรมหรือเอกสารแนบทาย (ถามี)

หมวดท่ี 4 ขอตกลงคุมครอง
ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เง่ือนไขและขอกําหนดทั่วไป และเอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย
และเพ่ือเปนการตอบแทนเบ้ียประกันภัยที่ผูเอาประกันภัยตองชําระ บริษัทตกลงจะใหความคุมครอง ดังตอไปน้ี



ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา
หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง เน่ืองจากอุบัติเหตุ

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีคุมครองความสูญเสียหรือความเสียหายอ ันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูไดรับความคุมครองโดยอุบัติเหตุ
และทําใหผูไดรับความคุมครองเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ
หรือการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูไดรับความคุมครองต องรักษาตัวติดตอกันในฐานะผูปวยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล
เวชกรรมและเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บน้ันเมื่อใดก็ดี บริษัทจะจายคาทดแทนใหดังน้ี

หมวด CTA 1
คํานิยาม
การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายต้ังแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง

การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง
และมีชอบงช้ีทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป
ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาชีพประจํา

และอาชีพอื่นๆ ไดโดยสิ้นเชิงตลอดไป

1 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต
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2 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงและการทุพพลภาพ
ถาวรสิ้นเชิงน้ันไดเปนไปติดตอกันไมนอยกวา 12 เดือนนับแต
วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงช้ีทางการแพทยชัดเจนวา
ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเช ิง

3 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางต้ังแตขอมือ หรือเทาต้ังแตขอเทา หรือ
สายตาสองขาง

4 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหน่ึงขางต้ังแตขอมือ และเทาหน่ึงขางต้ังแตขอเทา
5 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหน่ึงขางต้ังแตขอมือ และสายตาหน่ึงขาง
6 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหน่ึงขางต้ังแตขอเทา และสายตาหน่ึงขาง
7 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหน่ึงขางต้ังแตขอมือ
8 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหน่ึงขางต้ังแตขอเทา
9 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหน่ึงขาง

บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอน้ีเพียงรายการท่ีสูงสุดรายการเดียวเทาน้ัน

ตลอดระยะเวลาประกันภัย บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลที่เกิดขึ้นตามขอตกลงค ุมครองนี้รวมกันไมเกินจํานวนเงินตามที่
ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย หากบริษัทจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองนี้ยังไมเต ็มจํานวนเงินเอาประกันภัย
บริษัทจะยังคงใหความคุมครองจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัย เทากับจํานวนเงินเอาประกันภัยที่เหลืออยูเทาน้ัน



การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต กาสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร
สิ้นเชิงเน่ืองจากอุบัติเหตุ
1. กรณีเรียกรองคาทดแทนเน่ืองจากการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือการสูญเสียอวัยวะเน่ืองจากอุบัติเหตุ

ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่แพทยลงความเห็นวาทุพพลภาพ
ถาวรสิ้นเชิง หรือสูญเสียอวัยวะ โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. ใบรายงานแพทยที่ยืนยันการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงหรือส ูญเสียอวัยวะ สายตา
3. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง

2. กรณีเรียกรองคาทดแทนเน่ืองจากการเสียชีวิตเนื่องจากอุบัติเหตุ
ผูรับประโยชนจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีใหแกบรษิัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ผูไดรับความคุมครองเสียชีวิต
โดยคาใชจายของผูรับประโยชน
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. ใบมรณะบัตร
3. สําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ
4. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจ
5. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานประทับ "ตาย" ของผูไดรับความคุมครอง
6. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง หรือหลักฐานการเดินทาง
7. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานของผูรับประโยชน

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีว ิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร
สิ้นเชิง เน่ืองจากอุบัติเหตุ)

การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง
1. ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดังตอไปน้ี

1.1 การกระทําของผูไดรับความคุมครองขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติดหรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได
คําวา "ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา" น้ันในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดต้ังแต
150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป

1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง
1.3 การไดรับเช้ือโรค ปรสิต เวนแตการติดเช้ือโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนํ้า ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจาก

อุบัติเหตุ
1.4 การแทงบุตร

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ที่เกิดขึ้นในเวลาตอไปน้ี
2.1 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองแขงรถหรือแขงเรือทุกชน ิด แขงมา แขงสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน
เลนบันจี้จั๊มพ ดํานํ้าที่ตองใชถังอากาศและเคร่ืองชวยหายใจใตนํ้า

9

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว



2.2 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพ่ือบรรท ุกผูโดยสาร
และมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย

2.3 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองขับขี่ หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ
2.4 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท
2.5 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม

10



ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนคารักษาพยาบาลและคาใชจายอื่นๆ

11

หมวด CTA 2
คํานิยาม
คาใชจายสําหรับการรักษาพยาบาล หมายถึง คาใชจายที่จายไปจริงสําหรับการรักษาพยาบาลการบาดเจ็บ หรือการเจ็บปวย

ไดแก คาหอง คาอาหาร คาแพทย คาศัลยแพทย คาพยาบาล คาใชจายที่จําเปน
และสมควรตามมาตรฐานทางการแพทยรวมทั้งคาอุปกรณทางการแพทย
และคารักษาฟนเฉพาะฟนแทที่เสียหายเน่ืองจากอุบัติเหตุ

แพทยทางเลือก หมายถึง การตรวจวินิจฉัย การรักษาพยาบาลหรือการปองกันโรคดวยวิธี
การแพทยแผนไทย การแพทยพ้ืนบานไทย การแพทยแผนจีน หรือ
วิธีการอ่ืนๆ ที่มิใชการแพทยแผนปจจุบัน

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครอง
1. คาใชจายสําหรับการรักษาพยาบาลตามความจําเปนทางการแพทยและมาตรฐานทางการแพทย หากผูไดรับความคุมครอง

ไดรับบาดเจ็บทางรางกายโดยอุบัติเหตุ หรือเจ็บปวยที่เกิดขึ้นอยางกระทันหันหรือเฉียบพลัน (Acute) และไมสามารถ
คาดการณได ซึ่งการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยน้ันเกิดขึ้นในระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย จนเปนเหตุใหตองรับการรักษาตัว
ในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิกในตางประเทศ ในฐานะผูปวยในและ/หรือผูปวยนอกแลวแตกรณี

ทั้งน้ี หากผูไดรับความคุมครองมีความจําเปนตองไดรับการต ิดตามผลการรักษาตอเนื่องในประเทศไทยหลังจากกลับจาก
การเดินทาง การเขารับการรักษาพยาบาลจะตองกระทําภายใน 12 ช่ัวโมงหลังจากมาถึงประเทศไทย และจํานวนเงินสูงสุด
ที่บริษัทจะชดใชสําหรับการรักษาพยาบาลที่เกิดขึ้นในประเทศไทยน้ีไมเกินรอยละ 10 ของจํานวนเงินเอาประกันภัย
หรือไมเกิน 7 วันแลวแตจํานวนใดจะนอยกวา

2. คาใชจายในการเคล่ือนยาย หากผูไดรับความคุมครองไดรับบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยสาหัส รวมถึงคาใชจายสําหรับผูดูแล
ที่มีคุณวุฒิสําหรับการน้ันซึ่งใหการดูแลระหวางการเคล่ือนยาย

3. คาใชจายในการปลงศพนอกประเทศภูมิลําเนา หรือคาใชจายในการสงศพหรืออัฐิของผูไดรับความคุ มครองกลับประเทศ
ภูมิลําเนา หากผูไดรับความคุมครองเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยที่เกิดขึ้นอยางกะทันหันและไมสามารถ
คาดการณไดในระหวางการเดินทางภายในระยะเวลาเอาประก ันภัย (ระบุจํานวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดไมเกิน 50,000 บาท)

4. คาใชจายที่เกิดขึ้นสําหรับญาติใกลชิดของผูไดรับความคุมครอง 1 ทานเพ่ือดูแลและรวมเดินทางกับผูไดรับความคุมครอง
กลับประเทศภูมิลําเนา ในกรณีที่ผูไดรับความคุมครองไมสามารถชวยตัวเองได โดยใหคาใชจายสําหรับบัตรโดยสารไป-กลับ
ในการเดินทางช้ันประหยัด (Economy Class) รวมถึงคาอาหารท่ีจําเปนและเหมาะสม

แตหากผูไดรับความคุมครองไดรับการชดใชจากสวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจากประกันภัยอื่นมาแลว บริษัท
จะรับผิดชอบเพียงจํานวนเงินคารักษาพยาบาล และคาการพยาบาลสวนที่ขาดเทาน้ัน

บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลประโยชนภายใตขอตกลงค ุมครองนี้ ตามจํานวนเงินที่จายจริง ทั้งน้ีไมเกินจํานวนเงิน
เอาประกันภัยตามที่ระบุไวในหนาตารางกรมธรรมประกันภัยตอการเดินทางแตละครั้ง

การรักษาพยาบาลเน่ืองจากการบาดเจ็บตามความคุมครองของกรมธรรมประกันภัยน้ี บริษัทจะจายคาทดแทนโดยใชอัตรา
แลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ ตามวันที่ที่ระบุไวในใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล



เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนคารักษาพยาบาลและคาใชจายอ่ืนๆ)
1. การเขารับการรักษาในฐานะผูปวยใน การเคล่ือนยาย ตองไดรับความเห็นชอบจากศูนยบริการหรือบริษัทกอน ยกเวน

กรณีฉุกเฉินที่อยูในสภาพเปนอันตรายตอชีวิต สามารถกระทําไดทันที แตตองแจงใหศูนยบริการหรือบริษัททราบภายใน
48 ช่ัวโมง

2. คาใชจายที่เกิดขึ้นสําหรับญาติใกลชิดของผูไดรับความคุมครอง และคาใชจายในการสงศพกลับภูมิลําเนาตองไดรับ
ความเห็นชอบจากศูนยบริการหรือบริษัทกอน

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนคารักษาพยาบาลและคาใชจายอ่ืนๆ
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล
เวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา
3. ใบเสร็จรับเงินตนฉบับที่แสดงรายการคาใชจาย หรือใบสรุปปดหนางบกับใบเสร็จรับเงิน
4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง
ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการคาใชจายตองเปนใบเสร ็จรับเงินตนฉบับ และบริษัทจะคืนตนฉบับใบเสร็จที่รับรองยอดเงินที่จายไป
เพ่ือใหผูไดรับความคุมครองไปเรียกรองสวนที่ขาดจากผูรับประกันภัยรายอื่น แตหากผูไดรับความคุมครองไดรับการชดใชจาก
สวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอ่ืนใด หรือจากประกันภัยอื่นมาแลว ใหผูไดรับความคุมครองสงสําเนาใบเสร็จที่มีการรับรอง
ยอดเงินที่จายจากสวัสดิการของรัฐ หรือหนวยงานอื่นเพ่ือเรียกรองสวนที่ขาดจากบริษัท

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควรที่
ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กําหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว

ขอยกเวนแฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนคารักษาพยาบาลและคาใชจายอ่ืนๆ)
การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง
1. ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุดังตอไปน้ี

1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได
คําวา "ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา" น้ัน ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือด ต้ังแต
150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นตขึ้นไป

1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง
1.3 การรักษาใดๆ ที่เก่ียวกับการต้ังครรภ รวมถึงคลอดบุตรและการแทงบุตร
1.4 คาใชจายที่เก่ียวกับการบริการทางทันตกรรม การรักษาฟน การรักษารากฟน การเปล่ียนหรือใสฟนปลอม เวนแต

การรักษาพยาบาลเบื้องตน อันเปนผลสืบเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ
1.5 การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกทับเสนประสาท กระดูกสันหลังเล่ือน (Spondylolisthesis)

กระดูกสันหลังเสื่อม (Degeneratation) หรือ (Spondylosis) กระดูกสันหลังอักเสบ (Spondylitis) และภาวะ
Spondylolysis เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคล่ือน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุ

1.6 การรักษาโรคหรือภาวะที่เก่ียวกับทางจิตประสาท ภาวะเครียด วิกลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด
1.7 สภาพที่เปนมากอนการเอาประกันภัย
1.8 การรักษาพยาบาลที่ไมไดเปนการรักษาแผนปจจุบัน รวมถึงการรักษาแพทยทางเลือก (Alternative Treatment) เชน

การฝงเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic) เปนตน
1.9 กาย-อุปกรณเทียมทุกชนิด ไดแก ไมเทา แวนตา เครื่องชวยใหไดยิน (Hearing Aid) เครื่องชวยการพูด (Speech Device)

เครื่องกระตุนหัวใจทุกชนิด
1.10 คาใชจายในการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยที่เปนผู ไดรับความคุมครองเอง หรือเปนบิดา มารดา คูสมรส

หรือบุตรของผูไดรับความคุมครอง

12
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2. ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นในเวลาตอไปนี้
2.1 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองแขงรถหรือแขงเรือทุกชน ิด แขงมา แขงสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต ชกมวย

โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน
เลนบันจี้จั๊มพ ดํานํ้าที่ตองใชถังอากาศและเคร่ืองชวยหายใจใตนํ้า

2.2 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียนเพ่ือบรรทุก
ผูโดยสาร และมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย

2.3 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองกําลังขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ
2.4 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท
2.5 ขณะที่ผูไดรับความคุมครองกออาชญากรรม ที่มีความผิดสถานหนักหรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม



บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลประโยชนภายใตขอตกลงค ุมครองนี้ ตามจํานวนวันที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม
คิดคาหองพักผูปวยปกติหรือหองพักผูปวยหนัก (ICU, CCU) ตามจํานวนเงินที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย สูงสุดไมเกิน
จํานวนวันที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยตอการเด ินทางแตละครั้ง

ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนเงินสดรายวันระหวางการรักษาตัวในโรงพยาบาล

หรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน
หมวด CTA 3

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองหากผูไดรับความคุมครองตองเขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผูปวยในในระหวาง
ระยะเวลาเอาประกันภัย อันเน่ืองมาจากการบาดเจ็บหรือเจ็บปวยซึ่งไดรับความคุมครองภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชน
คารักษาพยาบาลและคาใชจายอื่นๆ (CTA2)

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนเงินสดรายวันระหวางการรักษาตัวในโรงพยาบาลหร ือ
สถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูปวยใน
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล
เวชกรรม โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. ใบรายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัย และการรักษา
3. ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการคาใชจาย
4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนความสูญหายหรือความเสียหายของกระเปาเดินทาง

และทรัพยสินสวนตัวที่อยูภายในกระเปาเดินทาง
หมวด CTA 4

คํานิยาม
ทรัพยสินสวนตัว หมายถึง ทรัพยสินสวนตัวของผูไดรับความคุมครอง เสื้อผา เครื่องแตงกายซึ่งนําติดตัวไป

หรือซื้อมาในระหวางการเดินทาง และทรัพยสินน้ันจะตองบรรจุอยูใน
กระเปาเดินทางของผูไดรับความคุมครองและมิไดระบุไวในขอยกเวน

ตอรายการ หมายถึง ตอจํานวน 1 ช้ิน หรือ 1 คู หรือ 1 ชุด

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองความสูญหายหรือความเส ียหายของกระเปาเดินทางและทรัพยสินสวนตัวภายในกระเปาเดินทาง
ซึ่งรวมถึงกระเปาเปที่บรรจุทรัพยสินสวนตัวที่ใชในการเดินทางของผูไดรับความคุมครองซึ่งเกิดขึ้นภายในระยะเวลาเอาประกันภัย
จากเหตุการณดังตอไปน้ี
1. การชิงทรัพย การปลนทรัพย หรือการดําเนินการใดๆ ในลักษณะที่ใชความรุนแรง
2. ความผิดพลาดในการขนกระเปาเดินทางของผูขนสง หรือการขนยายของกระเปาเดินทางที่อยูภายใตการควบค ุมดูแล

ของพนักงานโรงแรม
3. การลักทรัพยโดยปรากฏรองรอยงัดแงะภายในหองพักของผู ไดรับความคุมครองที่ถูกล็อคไว

การประกันภัยภายใตขอตกลงคุมครองนี้ ผูไดรับความคุมครองไมอาจเรียกรองคาสินไหมทดแทนจากขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการลาชาของกระเปาเดินทาง (CTA 5) (ถามี) ในเหตุการณเดียวกันได

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญหายหรือความเสียหายของกระเปาเดินทางและ
ทรัพยสินสวนตัวท่ีอยูภายในกระเปาเดินทาง)
1. การรับชวงสิทธิ

ในกรณีที่บริษัทไดจายคาสินไหมทดแทนตามขอตกลงคุมครองน้ีใหแกผูไดรับความคุมครองแลว บริษัทจะรับชวงสิทธิ
ของผูไดรับความคุมครองเพ่ือเรียกรองตอบุคคลหรือองคกรใดที่รับผิดชอบตอความสูญเสียหรือความเสียหายน ั้นเฉพาะ
ในสวนที่บริษัทไดจายคาสินไหมทดแทนไป ผูไดรับความคุมครองตองใหความรวมมือกับบริษัทในการสงมอบเอกสารตางๆ
พรอมดําเนินการที่จําเปนเพ่ือปองกันสิทธิเชนวาน้ัน และไมกระทําการใดๆ อันเปนที่เสียหายตอบริษัท

2. การเฉล่ียความเสียหาย
ถาในขณะที่เกิดความสูญเสียหรือความเสียหายขึ้นตอทร ัพยสินที่เอาประกันภัย และปรากฏวาทรัพยสินน้ันไดเอาประกันภัยไว
กับบริษัทอื่น บริษัทจะรับผิดจายคาสินไหมทดแทนไมเกินสวนเฉลี่ยตามจํานวนเงินที่บริษัทไดรับประกันภัยตอจํานวนเงิน
เอาประกันภัยทั้งสิ้นและไมเกินกวาจํานวนเงินที่บริษ ัทไดรับประกันภัยไว

3. หนาท่ีของผูไดรับความคุมครองในการรักษาทรัพยสิน
ผูไดรับความคุมครองตองใชความระมัดระวังในการดูแลรักษาและปองกันทรัพยสินตามสมควรเพ่ือความปลอดภัยของ
ทรัพยสินน้ัน

โดยบริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลประโยชนภายใตขอตกลงคุมครองนี้ตามความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดข ึ้นจริง
แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตอรายการและชดเชยรวมกันไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยรวมตามท่ีระบุไวในตาราง
กรมธรรมประกันภัย
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การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญหายหรือความเสียหายของกระเปาเดินทาง
และทรัพยสินสวนตัวท่ีอยูภายในกระเปาเดินทาง

ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุกระเปาเดินทางและทรัพยสิน
สวนตัวสูญเสียหรือเสียหาย โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. หนังสือรับรองเปนลายลักษณอักษรจากผูบริหารของโรงแรมที่เกิดเหตุ กรณีความสูญเสียหรือความเสียหายน้ันเกิดขึ้นในขณะที่

กระเปาเดินทางและทรัพยสินในกระเปาเดินทางของผูได รับความคุมครองอยูในความดูแลของพนักงานโรงแรมหรือผูขนสง
3. สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจในทองที่เกิดเหตุในกรณีความสูญเสียหรือความเสียหายน้ันเกิดจากการใชกําลังประทุษราย

หรือโดยการขูเข็ญจากบุคคลอื่น
4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง
5. หลักฐานอื่นๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความสูญหายหรือความเสียหายของกระเปาเดินทางและทรัพยสิน
สวนตัวท่ีอยูภายในกระเปาเดินทาง)
1. การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครองความสญูเสียหรือความเสียหายของทรัพยสิน ดังตอไปน้ี

1.1 กระเปาที่มีลักษณะไมใชกระเปาเดินทาง ไดแก กระเปาสตางค กระเปาถือ กระเปาที่มีลักษณะการใชที่มิใช
อยางกระเปาเดินทาง กระเปาใสคอมพิวเตอร

1.2 สัตวเล้ียง
1.3 ยานพาหนะที่เดินดวยเครื่องยนตและอุปกรณสวนควบ จักรยาน
1.4 สกีหิมะ เครื่องใชภายในบาน เครื่องดนตรี โบราณวัตถุ เครื่องครัว
1.5 ของที่ระลึก สินคาหรือสินคาตัวอยาง
1.6 สุราหรือเครื่องด่ืมที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล
1.7 โทรศัพทเคล่ือนที่ อุปกรณสื่อสาร อุปกรณอิเล็คทรอนิคสทุกชนิด
1.8 เครื่องคอมพิวเตอร (รวมอุปกรณสวนควบและโปรแกรมขอมูล) ขอมูลที่บันทึกอยูในเทป โปรแกรม แผนดิสก

บัตรบันทึกขอมูลหรือสิ่งอื่นใดในลักษณะเดียวกัน
1.9 อุปกรณที่เชาหรือใหเชา
1.10 ทองแทง เงินแทง เงินรูปพรรณ เครื่องเงิน เครื่องทองทั้งปวง เงินสด เหรียญกษาปณ เครื่องประดับมีคา เชน เพชร

อัญมณี
1.11 ใบหุน เอกสารตางๆ ต๋ัวเงิน เช็คเดินทาง เอกสารการเดินทาง
1.12 คอนแทคเลนส ฟนปลอม ขาแขนปลอม
1.13 ทรัพยสินที่งายตอการแตกหัก (Fragile articles) เวนแตเปนความเสียหายท่ีเกิดจากไฟไหมยานพาหนะที่ผ ูไดรับ

ความคุมครองโดยสารอยู
1.14 กระเปาเดินทางของผูเอาประกันภัยที่สงไปลวงหนา หรือของที่ระลึก หรือทรัพยสินที่สงทางไปรษณีย หรือ

แยกขนสงไปตางหาก โดยมิไดไปดวยกันกับผูเอาประกันภัย
1.15 ทรัพยสินที่ไดรับการชดใชจากโรงแรมหรือผูขนสงแลว

2. การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ ไมคุมครองความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากหรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ
ดังตอไปน้ี
2.1 การสึกหรอหรือการสึกกรอน การเสื่อมสภาพทีละนอย แมลงกัดกิน สัตวทําลาย การเสื่อมสภาพในตัวเอง หรือ

ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากกระบวนการดําเนินการโดยผูเอาประกันภัยเพ่ือการซอมแซม การทําความสะอาด
หรือการดัดแปลงแกไขทรัพยสิน

2.2 การร่ัวหรือการซึมของทรัพยสินที่เปนผงหรือของเหลวท ี่เก็บหรือบรรจุอยูในกระเปาเดินทาง
2.3 การถูกหนวงเหน่ียว การถูกยึด การถูกริบ หรือการถูกทําลายทรัพยสินโดยคําสั่งเจาหนาที่ศุลกากรหรือพนักงาน

ผูมีอํานาจตามกฎหมาย การขนสงสินคาผิดกฎหมาย หรือการทําการอื่นใดที่ขัดตอกฎหมาย
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการลาชาของกระเปาเดินทาง

หมวด CTA 5
ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองในกรณีกระเปาเดินทางของผูไดรับความคุมครอง ซึ่งอยูในความดูแลของผูขนสงมาถึงลาชา
หลังจากที่ผูไดรับความคุมครองเดินทางไปถึงสนามบินจุดหมายปลายทางในตางประเทศตามกําหนดการเดินทาง ดังน้ี
1. หลังจากที่ผูไดรับความคุมครองเดินทางไปถึงสนามบินจุดหมายปลายทางในตางประเทศเกินกวา 12 ช่ัวโมง และ

กระเปาเดินทางยังไมอยูในความครอบครองของผูไดรับความคุมครอง บริษัทจะชดใชคาใชจายที่ผูไดรับความคุมครอง
ไดจายไปเปนคาเสื้อผาหรือของใชสวนตัวที่จําเปนตามท่ีผูไดรับความคุมครองไดจายไปจริง สูงสุดไมเกินรอยละ 20
ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

2. หลังจากที่ผูไดรับความคุมครองเดินทางไปถึงสนามบินจุดหมายปลายทางในตางประเทศเกินกวา 24 ช่ัวโมง หากกระเปา
เดินทางยังไมอยูในความครอบครองของผูไดรับความคุมครอง บริษัทจะชดใชคาใชจายที่ผูไดรับความคุมครองไดจาย
ไปเปนคาเสื้อผา หรือของใชสวนตัวที่จําเปนเพ่ิมขึ้น ตามที่ผูไดรับความคุมครองไดจายไปจริงเพ่ิมจากขอ 1 อีกไมเกิน
รอยละ 30 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

3. หลังจากที่ผูไดรับความคุมครองเดินทางไปถึงสนามบินจุดหมายปลายทางในตางประเทศเกินกวา 48 ช่ัวโมง หากกระเปา
เดินทางยังไมอยูในความครอบครองของผูไดรับความคุมครอง บริษัทจะชดใชคาใชจายที่ผูไดรับความคุมครองไดจาย
ไปเปนคาเสื้อผา หรือของใชสวนตัวที่จําเปนเพ่ิมขึ้น ตามที่ผูไดรับความคุมครองไดจายไปจริงเพ่ิมจากขอ 2 อีก
ไมเกินรอยละ 50 ของจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย บริษัทจะจายคาทดแทน
สําหรับผลประโยชนภายใตขอตกลงคุมครองนี้ สูงสุดไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรม
ประกันภัย และผูไดรับความคุมครองไมอาจเรียกรองคาสินไหมทดแทนจากขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญหาย
ของกระเปาเดินทางและทรัพยสินสวนตัวที่อยูภายในกระเปาเดินทาง (CTA 4) (ถามี) ในเหตุการณเดียวกันได

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการลาชาของกระเปาเดินทาง)
การรับชวงสิทธิ
ในกรณีที่บริษัทไดจายคาสินไหมทดแทนตามขอตกลงคุมครองน้ีใหแกผูไดรับความคุมครองแลว บริษัทจะรับชวงสิทธิของ
ผูไดรับความคุมครองเพ่ือเรียกรองตอบุคคลหรือองค กรที่รับผิดชอบตอเหตุการณดังกลาว เฉพาะในสวนที่บริษัทไดจายคาสินไหม
ทดแทนไป ผูไดรับความคุมครองจะตองใหความรวมมือกับบริษัทในการสงมอบเอกสารตางๆ พรอมดําเนินการที่จําเปนเพ่ือ
ปองกันสิทธิเชนวาน้ัน และจะไมกระทําการใดๆ อันเปนที่เสียหายตอบริษัท

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการลาชาของกระเปาเดินทาง
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุลาชาของกระเปาเดินทาง
โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. หนังสือยืนยันการลาชาจากผูทําการขนสงหรือสายการบิน
3. ใบเสร็จรับเงินตนฉบับจากการซ้ือเสื้อผาหรือของใชส วนตัวที่จําเปน
4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการลาชาของกระเปาเดินทาง)
การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง
1. การลาชาของกระเปาเดินทาง ภายหลังผูไดรับความคุมครองสิ้นสุดการเดินทาง ตามท่ีระบุตามตารางกรมธรรมประกันภัย
2. คาใชจายที่ผูไดรับความคุมครองสามารถเรียกรองจากสายการบินหรือผูขนสงได

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว



ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการยกเลิกหรือการลดจํานวนวันเดินทาง

หมวด CTA 6
คํานิยาม
การบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยสาหัส หมายถึง การบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยที่อยูในขั้นรุนแรง มีอาการไมแนนอน

แพทยไมสามารถคาดคะเนผลการรักษาได

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองการยกเลิกหรือการลดจํานวนวันเดินทางของผูไดรับความคุมครอง อันมีสาเหตุมาจาก
1. การเสียชีวิต การบาดเจ็บสาหัส หรือเจ็บปวยสาหัสของผูไดรับความคุมครอง คูสมรส บุตร บิดามารดาของผูไดรับ

ความคุมครอง หรือบิดามารดาของคูสมรส ทําใหผูไดรับความคุมครองตองยกเลิกหรือลดจํานวนวันเดินทางลง เพ่ือเดินทาง
กลับประเทศภูมิลําเนากอนกําหนด

2. ที่อยูอาศัยของผูไดรับความคุมครองหรือสถานที่ประกอบธุรกิจของผูไดรับความคุมครองถูกไฟไหม ฟาผา ระเบิด แผนดินไหว
แผนดินทรุด พายุ นํ้าทวม ความเสียหายอันเกิดจากการกระทําโดยเจตนาราย ทอนํ้าระเบิด ถูกชนโดยยานพาหนะ หรือากาศยาน

3. การถูกกักเพราะโรคติดตอ หรือถูกเรียกตัวเปนพยานศาล
4. การนัดหยุดงาน การจลาจล สงครามกลางเมือง ซึ่งตองมีการประกาศปดสถานที่รับ-สงจุดหมายปลายทางของยานพาหนะ

ขนสงโดยคําสั่งของรัฐบาลหรือมีการยกเลิกการเดินทางโดยผูขนสง แผนดินไหว แผนดินเล่ือน สภาพอากาศท่ีแปรปรวน
ผิดปกติของจุดหมายปลายทางที่จะเดินทางไป โดยท่ีเหตุการณเหลาน้ีตองเกิดขึ้นหรือมีประกาศใหทราบหลังจาก
การประกันภัยมีผลบังคับแลว

บริษัทจะชดใชคาใชจายที่เกิดขึ้นใหแกผูไดรับความคุมครองสําหรับคาปรับ หรือคาใชจายที่เพ่ิมขึ้นในการที่ตองยกเลิกหรือ
ลดจํานวนวันเดินทาง ทั้งน้ี ไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไวในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย และสาเหตุดังกลาว
ตองเกิดขึ้นหลังจากการประกันภัยมีผลบังคับแลว

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการยกเลิกหรือการลดจํานวนวันเดินทาง
ผูไดรับความคุมครองหรือผูรับประโยชนแลวแตกรณี จะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวัน
ที่เกิดเหตุการยกเลิกหรือการลดจํานวนวันเดินทาง โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. ใบรับรองแพทย กรณีบาดเจ็บสาหัสหรือเจ็บปวยสาหัส หรือใบมรณบัตรกรณีเสียชีวิต
3. ต๋ัวเคร่ืองบินที่มีการยกเลิก
4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง
5. หลักฐานอื่นๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการยกเลิกหรือการลดจํานวนวันเดินทาง)
การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง
1. ความสูญเสียใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการควบคุมหรือกฎขอบังคับของรัฐบาล การลมละลาย การขาดสภาพคลอง หรือขาดการชําระ

หน้ีสินของผูจัดการทองเที่ยว หรือผูกระทําการขนสงอันเปนสาเหตุใหมีการยกเลิกหรอืการลดจํานวนวันเดินทาง
2. ขอหามหรือกฎระเบียบของทางราชการตางๆ
3. สาเหตุใดๆ ที่ผูไดรับความคุมครองทราบลวงหนากอนการขอเอาประกันภัยน้ี
4. ความสูญเสียใดๆ ที่ไดรับการชดใชจากกรมธรรมประกันภัยอื่น โรงแรม สายการบิน หรือผูจัดการทองเที่ยว
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนความรับผิดตอบุคคลภายนอก

หมวด CTA 7
คํานิยาม
บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆ นอกเหนือจากญาติหรือบุคคลในครอบครัวของผูไดรับ

ความคุมครอง บุคคลที่อยูดวยกันกับผูไดรับความคุมครอง ลูกจาง
ของผูไดรับความคุมครองขณะอยูในระหวางทางการที่จ าง และบุคคล
ผูรวมเดินทางดวยกับผูไดรับความคุมครอง

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองความรับผิดตามกฎหมายต อบุคคลภายนอกของผูไดรับความคุมครองโดยอุบัติเหตุ อันเน่ืองจาก
ความประมาทเลินเลอของผูไดรับความคุมครอง ซึ่งเกิดขึ้นระหวางระยะเวลาเอาประกันภัย โดยบริษัทจะจายคาทดแทน
ตามจํานวนความเสียหายท่ีแทจริง แตไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย สําหรับผล
ของความเสียหายดังตอไปน้ี
1. การเสียชีวิตหรือการบาดเจ็บโดยอุบัติเหตุของบุคคลภายนอก
2. ความสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินโดยอุบัติเหต ุของบุคคลภายนอก

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบุคคลภายนอก)
หนาท่ีของผูไดรับความคุมครอง
ในกรณีที่มีเหตุการณซึ่งอาจกอใหเกิดการเรียกรองค าสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองนี้ ผูไดรับความคุมครอง
ตองแจงใหบริษัททราบโดยไมชักชา และสงเอกสารแจงการเรียกรองใหบริษัท

ผูไดรับความคุมครองจะตองไมตกลงยินยอม เสนอ หรือใหสัญญาวาจะชดใชคาเสียหายตอบุคคลภายนอก หรือกระทําการ
อันกอใหเกิดการฟองรองหรือตอสูคดี โดยไมไดรับความยินยอมเปนหนังสือจากบริษัท ทั้งน้ีบริษัทมีสิทธิเขาดําเนินการตอสูคดี
ทําการประนีประนอมในการเรียกรองใดๆ หรือฟองบุคคลใดใหชดใชความเสียหายเพ่ือประโยชนของบริษัทในนาม
ของผูไดรับความคุมครอง ในการน้ีผูไดรับความคุมครองตองใหความชวยเหลือตามที่บริษัทตองการ

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบุคลภายนอก
1. กรณีเสียชีวิตหรือบาดเจ็บตอรางกายของบุคคลภายนอก

1.1 กรณีเสียชีวิต
ผูไดรับความคุมครองจะตองแจงใหบริษัททราบโดยทันทีที่บุคคลภายนอกเสียชีวิต และผูไดรับความคุมครองจะตอง
สงหลักฐานดังตอไปน้ีใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุเสียชีวิตโดยอุบัติเหตุของบุคคลภายนอก
โดยคาใชจายของตนเอง
1.1.1 แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
1.1.2 สําเนาใบมรณบัตรผูเสียชีวิต
1.1.3 สําเนารายงานชันสูตรพลิกศพ
1.1.4 สําเนาบันทึกประจําวันของตํารวจ
1.1.5 สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบานประทับ "ตาย" ของผูเสียชีวิต (ถามี)

1.2 กรณีบาดเจ็บตอรางกาย
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุการบาดเจ็บตอ
รางกายของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของผูไดรับความคุมครอง
1.2.1 แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
1.2.2 ใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล
1.2.3 ใบรับรองแพทย
1.2.4 สําเนาบัตรประชาชนของบุคคลภายนอก
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2. กรณีความสูญเสียหรือความเสียหายตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก
ผูไดรับความคุมครองจะตองแจงใหบริษัททราบโดยทันทีที่ทรัพยสินของบุคคลภายนอกไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย
และผูเอาประกันภัยจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีใหแก บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ความสูญเสียหรือความเสียหาย
ตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก โดยคาใชจายของผูไดรับความคุมครอง
2.1 แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2.2 รูปถายของความสูญเสียหรือความเสียหาย
2.3 ใบเสนอราคาซอม
2.4 ใบเสร็จรับเงินของทรัพยสินที่เกิดความสูญเสียหรือเส ียหาย (ถามี)
2.5 สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง
2.6 หลักฐานอื่นๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน

ขอยกเวนเฉพาะ (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนความรับผิดตอบุคคลภายนอก)
การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง
1. ความรับผิดจากการมีกรรมสิทธิ์ การครอบครอง การใชยานพาหนะ อากาศยาน อาวุธปน หรือสัตวเล้ียง
2. ความรับผิดทางการคา หรือวิชาชีพ หรือเจาของท่ีดิน หรืออาคาร
3. ความรับผิดซึ่งเกิดจากสัญญาแพงอื่นๆ ที่ผูไดรับความคุมครองทําขึ้น ซึ่งถาไมมีสัญญาดังกลาว ความรับผิดของผูไดรับ

ความคุมครองจะไมเกิดขึ้น
4. ความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการปลอยวัตถุ หรือสารที่ทําลายสภาพแวดลอม รวมท้ังการปลอยสารพิษ

หรือสารที่เปนอันตรายตอสุขภาพ หรือสวัสดิภาพของคนหรือสัตวหรือสิ่งแวดลอม
5. ความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีเกิดจากการกระทําโดยเจตนา มุงราย หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของผูไดรับความคุมครอง

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการลาชาของเที่ยวบิน

หมวด CTA 8
ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองในกรณีที่อากาศยานของสายการบินพาณิชยซึ่งผูไดรับความคุมครองไดเตรียมเดินทางไวแลว
ตองลาชาออกไปเปนระยะเวลาอยางนอย 12 ช่ัวโมงติดตอกัน นับจากเวลาที่ระบุไวในกําหนดการเดินทางที่ไดแจง
ผูไดรับความคุมครอง ซึ่งเปนเหตุการณที่ไมคาดหมาย และอยูนอกเหนือการควบคุมของผูทําการขนสง เน่ืองจากสภาพอากาศ
ไมอํานวย เครื่องจักรหรืออุปกรณของเครื่องบินชํารุดเสียหายหรอืขัดของ หรือการนัดหยุดงานหรือหยุดการปฏิบัติงานอ่ืน
โดยพนักงานของสายการบินพาณิชยทําใหไมสามารถเดินทางได

บริษัทจะจายผลประโยชนการลาชาของเท่ียวบินสําหรับการลาชาของเที่ยวบินน้ันทุก 12 ช่ัวโมงเต็ม ตามจํานวนเงินเอาประกันภัย
ที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการลาชาของเท่ียวบิน
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุการลาชาของเที่ยวบิน
โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. หนังสือยืนยันระยะเวลาและสาเหตุของการลาชาจากสายการบิน
3. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง

ขอยกเวน (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการลาชาของเท่ียวบิน)
การประกันภัยตามขอตกลงคุมครองนี้ไมคุมครอง
1. ผูไดรับความคุมครองไมไปรายงานตัวกับผูขนสงภายในระยะเวลาที่กําหนด
2. การนัดหยุดงาน หรือหยุดการปฏิบัติงานโดยพนักงานของสายการบินพาณิชย ซึ่งเกิดขึ้นกอนหรือขณะที่ผูไดรับ

ความคุมครองขอเอาประกันภัยน้ี
3. การยกเลิกบริการของผูขนสงโดยคําสั่งหรือคําแนะนําจากร ัฐบาลของประเทศใดๆ

หมายเหตุ ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการลาชาของเที่ยวบิน บริษัทจะไมจัดทําแผนประกันภัยรวมกับขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการรับประกันความลาชาของเที่ยวบิน (On-Time Guarantee)

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการจี้เคร่ืองบิน

หมวด CTA 9
ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองในกรณีที่อากาศยาน หรือยานพาหนะซึ่งผูไดรับความคุมครองโดยสารอยูดวยถูกจี้ ซึ่งเกิดขึ้น
ในระหวางการเดินทางภายในระยะเวลาประกันภัย โดยบริษัทจะจายผลประโยชนการจี้เครื่องบินใหกับผูไดรับความคุมครอง
ทุก 24 ช่ัวโมงที่ถูกจี้ เปนจํานวนเงินตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการจี้เคร่ืองบิน
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุการจี้เครื่องบินโดยคาใชจาย
ของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. หนังสือยืนยันระยะเวลาในการจ้ีเครื่องบินจากสายการบิน
3. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว



ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการเยี่ยมไข

หมวด CTA 13
ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองการเยี่ยมไขผูไดรบัความคุมครอง หากผูไดรับความคุมครองตองเขาพักรักษาตัวในฐานะผ ูปวยใน
ในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในตางประเทศเปนเวลาติดตอกันเกินกวา 5 วัน เน่ืองจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
ที่เกิดขึ้นระหวางการเดินทางในตางประเทศภายในระยะเวลาประกันภัย โดยมีเง่ือนไขวา
1. สภาพการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยของผูไดรับความคุมครองไมเหมาะสมตอการเคลื่อนยาย และ
2. ไมมีญาติใกลชิดหรือเพื่อนของผูไดรับความคุมครองอยูดวยกันกับผูไดรับความคุมครอง

บริษัทจะจายคาใชจายสําหรับการเดินทาง คาอาหาร คาที่พัก และคาใชจายอื่นๆ ที่จําเปนและสมควร สําหรับญาติใกลชิด
ของผูไดรับความคุมครองจํานวน 1 คน ในการเดินทางไปเย่ียมไขผูไดรับความคุมครอง

บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลประโยชนภายใตขอตกลงค ุมครองนี้ ตามจํานวนเงินที่จายจริง ทั้งน้ีไมเกินจํานวนเงิน
เอาประกันภัยตามที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยต อการเดินทางแตละครั้ง

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเย่ียมไข)
บริษัทจะเปนผูพิจารณาวาการเย่ียมไขมีความจําเปนและมีผลตอการรักษาพยาบาลและการเยี่ยมไขดังกลาวน้ี จะตองไดรับ
ความยินยอมจากบริษัท

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเย่ียมไข
ผูไดรับความคุมครองหรือผูรับประโยชนจะตองสงหล ักฐานดังตอไปน้ีใหแกบริษัทภายใน 30 วัน นับแตวันที่เกิดเหตุการณดังกลาว
โดยคาใชจายของตนเอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. เอกสารยืนยันจากแพทยผูใหการรักษาระบุหามการเคล่ือนยายผูไดรับความคุมครอง
3. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง
4. หลักฐานอื่นๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนการสูญหายหรือเสียหายของเอกสารการเดินทาง

หมวด CTA 16
คํานิยาม
เอกสารการเดินทาง หมายถึง หนังสือเดินทาง วีซา รวมทั้งบัตรโดยสารสําหรับการเดินทาง
ต๋ัวโดยสารสําหรับการเดินทาง หมายถึง บัตรโดยสารที่ผูโดยสารชําระคาโดยสารแกผูขนสงซึ่งดําเนินการ

โดยมีใบอนุญาตอยางถูกตองเพ่ือการขนสง

ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองถึงการสูญหายของเอกสารการเดินทาง ขณะที่ผูไดรับความคุมครองอยูระหวางการเดินทาง
ภายในระยะเวลาเอาประกันภัย หากเอกสารการเดินทางดังกลาวสูญหาย หรือสูญเสียเน่ืองจากถูกโจรกรรมไปจากสถานที่พัก
ที่ถูกล็อคไว หรือจากการท่ีผูไดรับความคุมครองถูกจี้บังคับ ถูกขูเข็ญหรือถูกกระทําดวยความรุนแรงเพ่ือชิงทรัพยในระหวาง
ระยะเวลาเอาประกันภัย บริษัทจะจายคาทดแทนตามคาใชจายที่เกิดขึ้นจริง แตทั้งน้ีไมเกินจํานวนเงินเอาประกันภัยตามที่ระบุไว 
ในหนาตารางกรมธรรมประกันภัย สําหรับคาเดินทาง คาที่พักที่เพ่ิมขึ้น และคาธรรมเนียมในการจัดทําหนังสือเดินทางช่ัวคราว
ในตางประเทศ เพ่ือวัตถุประสงคในการเดินทางกลับประเทศเทาน้ัน

เง่ือนไขความคุมครอง (ใชบังคับเฉพาะขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญหายหรือเสียหายของเอกสารการเดินทาง)
ผูไดรับความคุมครองไดดําเนินการตามสมควรท่ีจะปองกันไมใหเกิดความสูญเสียหรือความเสียหายหรือถูกโจรกรรม
กรณีเกิดความสูญหาย หรือเสียหายตองแจงตอเจาหนาที่รับผิดชอบของโรงแรม โดยตองมีการรับรองเปนลายลักษณอักษร
จากผูบริหารของโรงแรมที่เกิดเหตุ หรือภายนอกสถานที่จะตองแจงเจาหนาที่ตํารวจในทองท ี่เกิดเหตุเร็วที่สุดเทาที่สามารถ
จะกระทําได

การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายใตขอตกลงคุมครองผลประโยชนการสูญหายหรือเสียหายของเอกสารการเดินทาง
ผูไดรับความคุมครองจะตองสงหลักฐานดังตอไปน้ีให แกบริษัทภายใน 30 วัน นับแตวันที่เอกสารการเดินทางสูญเสียหรือเสียหาย
โดยคาใชจายของผูไดรับความคุมครอง
1. แบบฟอรมการเรียกรองคาสินไหมทดแทนที่กําหนดโดยบริษทั
2. หนังสือยืนยันความสูญเสียที่ออกใหโดยผูบริหารโรงแรม และ/หรือใบแจงความ หรือบันทึกประจําวันของตํารวจ
3. ใบเสร็จรับเงินที่แสดงคาใชจายในการออกเอกสารเดินทางฉบับใหม และ/หรือ คาใชจายอื่นๆ ที่เกิดขึ้น เชน คาเดินทาง

คาที่พักที่เพ่ิมขึ้น
4. สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับความคุมครอง
5. หลักฐานอื่นๆ ที่บริษัทรองขอตามความจําเปน

การไมสงหลักฐานภายในระยะเวลาดังกลาวไมทําใหสิทธิในการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นไดวามีเหตุอันสมควร
ที่ไมสามารถสงหลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาที่กำหนด แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําไดแลว
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ขอตกลงคุมครอง
ผลประโยชนคาโทรศัพทในกรณีฉุกเฉิน

หมวด CTA 18
ความคุมครอง
การประกันภัยน้ีใหความคุมครองผลประโยชนคาโทรศัพท ในกรณีฉุกเฉิน บริษัทจะชดใชคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการใชโทรศัพท 
ระหวางเกิดเหตุฉุกเฉินทางการแพทย ขณะที่ผูไดรับความคุมครองอยูระหวางเดินทางภายในระยะเวลาเอาประกันภัย
เพ่ือจุดประสงคในการติดตอขอใชบริการชวยเหลือฉุกเฉินจากศูนยบริการ ทั้งน้ีบริษัทจะจายคาทดแทนใหผูไดรับความคุมครอง
แบบเหมาจาย ตามจํานวนเงินเอาประกันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย
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