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การสรรหาแลื่ะแต่่งต้ั่งกรรมการ แลื่ะผู้้้บริหารระดับส้ง

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้มอบหมายให้ค้ณะกริริมการิกำหนด 

ค้่าตอบแที่นและสิริริหาเป็นผู้รัิบผิดชอบในการิดูแลสิัดสิ่วน จำนวน  

และองค้์ปริะกอบของค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ให้เหมาะสิมกับองค้์กริ  

โดยที่ำหน้าที่่�พิจาริณาสิริริหาบุค้ค้ลที่่�ม่ค้วามรู้ิ ค้วามสิามาริถื และม่ 

คุ้ณสิมบัติเหมาะสิม เพื�อที่ดแที่นกริริมการิ ปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ และ 

ผู้อำนวยการิใหญ่ ในกริณ่ที่่�ค้ริบวาริะ ลาออก หรืิอกริณ่อื�นๆ พร้ิอม 

เสินอชื�อบคุ้ค้ลดงักลา่วใหผู้ถ้ือืหุน้หริอืค้ณะกริริมการิพจิาริณาเพื�ออนมุติั 

แต่งตั�ง แล้วแต่กริณ่ ที่ั�งน่� ภายใต้ขอบเขตอำนาจหน้าที่่�ตามที่่�กำหนด 

ไว้ในหัวข้อ “ค้ณะกริริมการิกำหนดค้่าตอบแที่นและสิริริหา” โดยม่ 

การิกำหนดคุ้ณสิมบัติและกริะบวนการิสิริริหากริริมการิเพื�อคั้ดเลือก 

กริริมการิและผู้บริิหาริริะดับสิูง ริวมถื่งการิกำหนดสิิที่ธิของผู้ถืือหุ้น 

ริายย่อยในการิแต่งตั�งกริริมการิ ดังต่อไปน่�

1. หลื่ักเกณ์ฑ์์ คุณ์สมบัต่ิ แลื่ะกระบวนการสรรหากรรมการแลื่ะ 

 กรรมการอิสระ

1.1 คุณสุมบััติขอังกรรมการ 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ปริะกอบด้วย กริริมการิที่่�มค่้วามรู้ิ ค้วามเช่�ยวชาญ  

ปริะสิบการิณ ์ค้วามสิามาริถืเฉัพาะดา้น ที่กัษัะที่่�หลากหลายเปน็ปริะโยชน ์

ต่อบริิษััที่ฯ โดยไม่จำกัดเพศ ริวมถื่งม่ค้วามเข้าใจเป็นอย่างด่ถื่งหน้าที่่� 

ค้วามรัิบผดิชอบของกริริมการิและลักษัณะการิดำเนินธรุิกจิของบริิษััที่ฯ 

พริอ้มที่่�จะแสิดงค้วามคิ้ดเหน็โดยอิสิริะในการิพิจาริณาตัดสินิใจในเรืิ�อง 

ต่างๆ โดยค้ำน่งถ่ืงปริะโยชน์สิูงสิุดของบริิษััที่ฯ และเป็นธริริมต่อ 

ผู้ถืือหุ้นหริือผู้ม่สิ่วนได้เสิ่ย สิามาริถือุที่ิศเวลาและค้วามพยายามให้กับ

การิเป็นกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้อย่างเต็มที่่�

1.1.1 คุ้ณสิมบัติของกริริมการิอิสิริะ

กริริมการิอิสิริะ นอกจากจะต้องม่คุ้ณสิมบัติที่่�ด่ของการิเป็นกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ แล้ว กริริมการิอิสิริะจะต้องม่คุ้ณสิมบัติเพิ�มเติม ดังน่�

1. ถืือหุ้นไม่เกินริ้อยละ 0.5 ของจำนวนหุ้นที่่�ม่สิิที่ธิออกเสิ่ยงที่ั�งหมด 

ของบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย บริิษััที่ริ่วม ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ 

หริือผู้ม่อำนาจค้วบคุ้มของบริิษััที่ฯ ที่ั�งน่� ให้นับริวมการิถืือหุ้น 

ของผู้ที่่�เก่�ยวข้องของกริริมการิอิสิริะริายนั�นๆ ด้วย

2. ไม่เป็นหริือเค้ยเป็นกริริมการิที่่�ม่ส่ิวนร่ิวมบริิหาริงาน ลูกจ้าง  

พนักงาน ที่่�ปร่ิกษัาที่่�ได้เงินเดือนปริะจำ หริือผู้ม่อำนาจค้วบคุ้ม 

ของบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย บริิษััที่ริ่วม บริิษััที่ย่อยลำดับ 

เด่ยวกัน ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ หริือของผู้ม่อำนาจค้วบคุ้มของบริิษััที่ฯ  

เว้นแต่จะได้พ้นจากการิม่ลักษัณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า  

2 ปกีอ่นได้ริบัการิแต่งตั�ง ที่ั�งน่� ลกัษัณะต้องหา้มดงักล่าวไม่ริวมถืง่ 

กริณ่ที่่�กริริมการิอิสิริะเค้ยเป็นข้าริาชการิ หรืิอที่่�ปร่ิกษัาของส่ิวน 

ริาชการิซึ่่�งเปน็ผูถ้ือืหุน้ริายใหญ ่หริอืผูม้อ่ำนาจค้วบค้มุของบริิษัทัี่ฯ

3. ไม่เป็นบุค้ค้ลที่่�ม่ค้วามสิัมพันธ์ที่างสิายโลหิต หริือโดยการิ 

จดที่ะเบย่นตามกฎหมายในลกัษัณะที่่�เป็นบดิา มาริดา คู่้สิมริสิ พ่�น้อง 

และบุตริ ริวมที่ั�งคู่้สิมริสิของบุตริของกริริมการิริายอื�น ผู้บริิหาริ  

ผู้ ถืือหุ้นริายใหญ่ ผู้ม่อำนาจค้วบคุ้ม หรืิอบุค้ค้ลที่่�จะได้ริับ 

การิเสินอชื�อให้เป็นกริริมการิ ผู้บริิหาริ หรืิอผู้ม่อำนาจค้วบคุ้ม 

ของบริิษััที่ฯ หริือบริิษััที่ย่อย

4. ไม่ม่หริือเค้ยม่ค้วามสิัมพันธ์ที่างธุริกิจที่่�ม่มูลค่้าริายการิตั�งแต่ 

ร้ิอยละ 3 ของสินิที่ริพัย์ที่่�มต่วัตนสิทุี่ธิหรืิอตั�งแต่ 20 ลา้นบาที่ข่�นไป  

แล้วแต่จำนวนใดจะต�ำกว่ากับบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย  

บริิษััที่ร่ิวม ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ หรืิอผู้ม่อำนาจค้วบคุ้มของบริิษััที่ฯ  

ในลักษัณะที่่�อาจเป็นการิขัดขวางการิใช้วิจาริณญาณอย่างอิสิริะ  

ริวมที่ั�งไมเ่ปน็หรืิอเค้ยเปน็ผูถ้ือืหุน้ริายใหญ่ หรืิอผูม้อ่ำนาจค้วบคุ้ม 

ของผูท้ี่่�มค่้วามสิมัพนัธท์ี่างธรุิกจิกบับริษิัทัี่ฯ บริิษัทัี่ใหญ ่บริษิัทัี่ยอ่ย  

บริิษััที่ร่ิวม ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ หรืิอผู้ม่อำนาจค้วบคุ้มของบริิษััที่ฯ  

เว้นแต่จะได้พ้นจากการิม่ลักษัณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 

ก่อนได้ริับการิแต่งตั�ง

5. ไมเ่ปน็หริอืเค้ยเปน็ผูส้ิอบบญัชข่องบริิษััที่ฯ บริิษัทัี่ใหญ ่บริิษัทัี่ยอ่ย 

บริิษััที่ร่ิวม ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ หรืิอผู้ม่อำนาจค้วบคุ้มของบริิษััที่ฯ  

และไม่เป็นผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ ผู้ม่อำนาจค้วบคุ้ม หริือหุ้นสิ่วนของ 

สิำนักงานสิอบบัญช่ ซึ่่�งม่ผู้สิอบบัญช่ของบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ่  

บริิษััที่ย่อย บริิษััที่ร่ิวม ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ หรืิอผู้ม่อำนาจค้วบคุ้ม 

ของบริิษััที่ฯ สิังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการิม่ลักษัณะดังกล่าว 

มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้ริับการิแต่งตั�ง

6. ไม่เป็นหรืิอเค้ยเป็นผู้ให้บริิการิที่างวิชาช่พใดๆ ซึ่่�งริวมถ่ืงการิให ้

บริิการิเป็นที่่�ปริ่กษัากฎหมายหริือที่่�ปริ่กษัาที่างการิเงิน ผู้ปริะเมิน 

ริาค้าที่ริัพย์สิิน ซึ่่�งได้ริับค้่าบริิการิเกินกว่า 2 ล้านบาที่ต่อปี 

จากบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย บริิษััที่ริ่วม ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่  

หริือผู้ม่อำนาจค้วบคุ้ม และไม่เป็นผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ ผู้ม่อำนาจ 

ค้วบคุ้ม หรืิอหุ้นสิ่วนของผู้ให้บริิการิที่างวิชาช่พนั�นด้วย เว้นแต ่

จะได้พ้นจากการิม่ลักษัณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี  

ก่อนได้ริับการิแต่งตั�ง

7. ไม่เป็นกริริมการิที่่�ได้ริบัการิแต่งตั�งข่�นเพื�อเป็นตวัแที่นของกริริมการิ 

ของบริิษััที่ฯ ผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ หริือผู้ถืือหุ้นซึ่่�งเป็นผู้เก่�ยวข้อง 

กับผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ของบริิษััที่ฯ

111



8. ไม่ปริะกอบกิจการิที่่�ม่สิภาพอย่างเด่ยวกันและเป็นการิแข่งขัน 

ที่่�ม่นัยกับกิจการิของบริิษััที่ฯ หริือบริิษััที่ย่อย หริือไม่เป็นหุ้นส่ิวน 

ที่่�ม่นัยในห้างหุ้นส่ิวน หรืิอเป็นกริริมการิที่่�ม่ส่ิวนร่ิวมบริิหาริงาน  

ลกูจ้าง พนกังาน ที่่�ปร่ิกษัาที่่�ริบัเงนิเดอืนปริะจำ หริอืถือืหุน้ร้ิอยละ 1  

ของจำนวนหุน้ที่่�ม่สิทิี่ธิออกเสิย่งที่ั�งหมดของบริิษััที่อื�น ซึ่่�งปริะกอบ 

กจิการิที่่�มส่ิภาพอย่างเดย่วกันและเป็นการิแข่งขนัที่่�ม่นัยกบับริิษัทัี่ฯ  

หริอืบริิษััที่ย่อย

9. ไม่มล่กัษัณะอื�นใดที่่�ที่ำให้ไม่สิามาริถืให้ค้วามเหน็อย่างเป็นอสิิริะ

1.1.2 คุ้ณสิมบัติของกริริมการิตริวจสิอบ 

กริริมการิตริวจสิอบต้องม่คุ้ณสิมบัติ ดังน่�

1. ม่คุ้ณสิมบัติของกริริมการิอิสิริะทีุ่กข้อ

2. ไม่เป็นกริริมการิที่่�ได้ริับมอบหมายจากค้ณะกริริมการิให้ตัดสิินใจ 

ในการิดำเนนิกจิการิของบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ ่บริิษััที่ยอ่ย บริิษัทัี่ริว่ม 

บริิษัทัี่ยอ่ยลำดบัเดย่วกนั ผูถ้ือืหุน้ริายใหญ ่หริอืผูม่้อำนาจค้วบค้มุ 

ของบริิษััที่ฯ

3. ไม่เป็นกริริมการิของบริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย หริือบริิษััที่ย่อยลำดับ 

เด่ยวกันเฉัพาะที่่�เป็นบริิษััที่จดที่ะเบ่ยน

4. กริริมการิตริวจสิอบอย่างน้อย 1 ที่่าน ม่ค้วามริู้และปริะสิบการิณ์ 

เพ่ยงพอที่่�จะสิามาริถืที่ำหน้าที่่�สิอบที่านค้วามน่าเชื�อถืือของ 

งบการิเงินได้

5. เป็นผู้ที่่�สิามาริถือุที่ิศเวลาและค้วามคิ้ดเห็นอย่างเพ่ยงพอในการิ 

ปฏิิบัติงานในฐานะกริริมการิตริวจสิอบ

1.2 กระบัวนการสุรรหุ้ากรรมการแลี่ะกรรมการอัิสุระ

ในการิแต่งตั�งกริริมการิที่ดแที่นกริริมการิที่่�ออกจากตำแหน่งเมื�อค้ริบ 

วาริะ ค้ณะกริริมการิกำหนดค้่าตอบแที่นและสิริริหาจะเสินอริายชื�อ 

บคุ้ค้ลที่่�มค่้ณุสิมบตัเิหมาะสิมดงักลา่วไปยงัค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ เพื�อ 

พิจาริณาอ่กค้รัิ�งหน่�ง ก่อนเสินอที่่�ปริะชุมผู้ถืือหุ้นเพื�ออนุมัติแต่งตั�ง  

ซึ่่�งจะต้องได้ริบัการิรัิบริองและอนุมัตจิากที่่�ปริะชมุสิามัญผู้ถือืหุน้ปริะจำปี 

หริอืที่่�ปริะชมุวิสิามญัผูถ้ือืหุน้ของบริิษัทัี่ฯ ดว้ยค้ะแนนเสิย่งขา้งมากของ 

ผู้ถืือหุ้นที่่�มาปริะชุมและม่สิิที่ธิออกเสิ่ยง ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ ได้กำหนดกริอบ 

ในการิแต่งตั�งค้ณะกริริมการิไว้ในข้อบังค้ับของบริิษััที่ฯ ดังน่�

1. ค้ณะกริริมการิของบริิษััที่ฯ ม่จำนวนไม่นอ้ยกว่า 5 ค้น และก่�งหน่�ง 

ของกริริมการิที่ั�งหมดต้องม่ถืิ�นที่่�อยู่ในริาชอาณาจักริ

2. กริริมการิไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำนวนกริริมการิที่ั�งหมดต้อง 

เป็นบุค้ค้ลสิัญชาติไที่ย

3. การิเลือกตั�งกริริมการิ ให้กริะที่ำโดยที่่�ปริะชุมผู้ถืือหุ้น โดยการิ 

ลงค้ะแนนเสิ่ยง 1 หุ้นต่อ 1 เสิ่ยง การิออกเสิ่ยงลงค้ะแนน 

ให้ใช้เสิ่ยงข้างมาก หากค้ะแนนเที่่ากันให้ปริะธานที่่�ปริะชุมเป็น 

ผู้ออกเสิ่ยงช่�ขาด

4. ในการิปริะชมุสิามัญผู้ถืือหุน้ที่กุค้รัิ�ง ให้กริริมการิออกจากตำแหน่ง  

1 ใน 3 และกริริมการิที่่�พน้จากตำแหนง่อาจไดร้ิบัเลอืกตั�งกลบัเขา้มา 

เป็นกริริมการิใหม่ได้

5. ที่่�ปริะชุมผู้ถืือหุ้น อาจลงมติให้กริริมการิค้นใดออกจากตำแหน่ง 

ก่อนถื่งค้ริาวออกตามวาริะได้ ด้วยค้ะแนนเสิ่ยงไม่น้อยกว่า  

3 ใน 4 ของจำนวนผู้ถืือหุ้นที่่�มาปริะชุมและม่สิิที่ธิออกเสิ่ยงและ 

ม่หุ้นนับริวมได้ไม่น้อยกว่าก่�งหน่�งของจำนวนหุ้นที่่�ถืือโดยผู้ถืือหุ้น 

ที่่�มาปริะชุมและม่สิิที่ธิออกเสิ่ยง

สิำหริับการิแต่งตั�งกริริมการิที่ดแที่นตำแหน่งกริริมการิที่่�ว่างลงในกริณ่ 

อื�นที่่�ไม่ใช่เนื�องมาจากการิค้ริบวาริะ ต้องได้ริับอนุมัติจากที่่�ปริะชุม 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ด้วยค้ะแนนเสิ่ยงไม่ต�ำกว่า 3 ใน 4 ของจำนวน 

กริริมการิที่่�เหลืออยู ่ที่ั�งน่� บคุ้ค้ลที่่�เข้ามาเป็นกริริมการิดังกล่าวจะมว่าริะ 

การิดำริงตำแหน่งเที่่ากับวาริะเดิมที่่�เหลืออยู่ของกริริมการิที่่�ออกไป

สิิที่ธิของผู้ถืือหุ้นริายย่อยในการิแต่งตั�งกริริมการิ

เพื�อเป็นการิคุ้้มค้ริองสิิที่ธิของผู้ถืือหุ้นริายย่อย โดยมุ่งหวังให้ผู้ถืือหุ้น 

ได้ริับการิปฏิิบัติอย่างเที่่าเที่่ยมกัน บริิษััที่ฯ จ่งได้เปิดโอกาสิให้ผู้ถืือหุ้น 

มส่ิทิี่ธิเสินอชื�อบคุ้ค้ลที่่�มค่้วามรู้ิ ค้วามสิามาริถื และมคุ่้ณสิมบัติเหมาะสิม 

เพื�อริับการิพิจาริณาเลือกตั�งเป็นกริริมการิล่วงหน้าได้ตั�งแต่วันที่่� 

1 ตุลาค้ม ถื่ง 31 ธันวาค้มของทีุ่กปี ซึ่่�งบริิษััที่ฯ ได้แจ้งให้ผู้ถืือหุ้นที่ริาบ 

ผ่านช่องที่างการิแจ้งข้อมูลของตลาดหลักที่รัิพย์แห่งปริะเที่ศไที่ย และ 

ที่างเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ www.bangkokinsurance.com โดยกำหนด 

หลกัเกณฑ์ก์าริเสินอชื�อบคุ้ค้ลเพื�อริบัการิพจิาริณาเลอืกตั�งเปน็กริริมการิ 

ลว่งหนา้ พร้ิอมที่ั�งแบบฟื้อริม์การิเสินอชื�อกริริมการิแสิดงอยูบ่นเวบ็ไซึ่ต์ 

ของบริิษััที่ฯ ด้วย

2. คุณ์สมบัต่ิแลื่ะกระบวนการสรรหาผู้้้บริหาร

ปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริได้ริบัมอบอำนาจจากค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ให้เป็น 

ผู้พิจาริณาบริริจุและแต่งตั�งบุค้ค้ลที่่�ม่ค้วามรู้ิ ค้วามสิามาริถื และม ่

ปริะสิบการิณ์ในธุริกิจปริะกันวินาศภัยเข้าดำริงตำแหน่งเป็นผู้บริิหาริ 

ริะดบัสูิงของบริิษัทัี่ฯ เพื�อปฏิบัิติหน้าที่่�และดำเนินกจิการิงานของบริิษัทัี่ฯ  

ให้บริริลุเป้าหมายและวัตถุืปริะสิงค์้ที่่�กำหนดไว้ได้ โดยดำเนินการิ 

ค้ัดเลือกตามริะเบ่ยบเก่�ยวกับการิบริิหาริที่ริัพยากริบุค้ค้ล และริายงาน 

ให้ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ที่ริาบ

ข้อมูลริายการิที่่�เก่�ยวกับค้วามสัิมพันธ์ที่างธุริกิจหรืิอการิให้บริิการิที่าง 

วิชาช่พริะหว่างกริริมการิอิสิริะกับบริิษััที่ฯ บริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย  

บริิษััที่ริ่วม หริือบุค้ค้ลที่่�อาจม่ค้วามขัดแย้ง

ภายใต้คุ้ณสิมบัติและกริะบวนการิสิริริหากริริมการิของบริิษััที่ฯ ที่ำให้

กริริมการิอสิิริะของบริิษัทัี่ฯ มค่้ณุสิมบตัทิี่่�เหมาะสิมและค้วามเปน็อสิิริะ

อยา่งแที่จ้ริิง ที่ั�งยงัมไิดด้ำริงตำแหน่งเปน็กริริมการิอิสิริะของบริิษัทัี่ใหญ่ 

บริิษััที่ย่อย หริือบริิษััที่ย่อยลำดับเด่ยวกันแต่อย่างใด

นอกจากน่� บริิษััที่ฯ ยังไม่ม่ข้อตกลงที่างการิค้้าหรืิอริายการิที่่�เก่�ยวกับ 

ค้วามสัิมพันธ์ที่างธุริกิจ หรืิอการิให้บริิการิที่างวิชาช่พริะหว่างบริิษััที่ฯ  

กับกริริมการิ กริริมการิอิสิริะ ผู้บริิหาริ ริวมถื่งบริิษััที่ใหญ่ บริิษััที่ย่อย 
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บริิษัทัี่ร่ิวม หรืิอบคุ้ค้ลที่่�อาจม่ค้วามขดัแยง้ที่่�ม่มูลค้า่เกนิกวา่ที่่�สิำนักงาน 

ค้ณะกริริมการิกำกับหลักที่ริัพย์และตลาดหลักที่ริัพย์ (ก.ล.ต.) กำหนด 

อย่างไริก็ด่ ที่่�ปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ค้รัิ�งที่่� 3/2551 เมื�อวันที่่� 

14 สิิงหาค้ม 2551 ได้ม่มติอนุมัติในหลักการิให้บริิษััที่ฯ บริิษััที่ริ่วม  

และบริิษััที่ย่อย สิามาริถืที่ำธุริกริริมที่่�อาจม่ริายการิริะหว่างกันกับ 

กริริมการิ ผู้บริิหาริ หริือบุค้ค้ลที่่�ม่ค้วามเก่�ยวข้อง ที่ั�งริายการิที่่�ที่ำไว้ 

อยู่ก่อนแล้ว และ/หรืิอ ที่่�จะม่ข่�นในอนาค้ตได้ หากธุริกริริมเหล่านั�น 

ม่ข้อตกลงที่างการิค้้าในลักษัณะเด่ยวกับที่่�วิญญููชนจะพ่งกริะที่ำกับ 

คู้่สิัญญาที่ั�วไปในสิถืานการิณ์เด่ยวกัน ด้วยอำนาจต่อริองที่างการิค้้า 

ที่่�ปริาศจากอิที่ธิพลในการิที่่�ตนม่สิถืานะเป็นกริริมการิ ผู้บริิหาริ หรืิอ 

บุค้ค้ลที่่�ม่ค้วามเก่�ยวข้อง ที่ั�งน่� โปริดดูริายละเอ่ยดเพิ�มเติมได้ในหัวข้อ  

ริายการิริะหว่างกัน

ข้อกำหนดของค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ  

เริื�องแผนการิสิืบที่อดตำแหน่งและการิพัฒนาผู้บริิหาริ

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้มอบหมายให้ค้ณะกริริมการิกำหนด 

ค้่าตอบแที่นและสิริริหาม่หน้าที่่�สิริริหาบุค้ค้ลที่่�ม่คุ้ณสิมบัติเหมาะสิม 

มาดำริงตำแหน่งปริะธานค้ณะผู้บริิหาริและผู้อำนวยการิใหญ่ โดยวิธ ่

สิริริหาจากบุค้ค้ลภายในก่อน หรืิอจากบุค้ค้ลภายนอกกริณ่ที่่�จำเป็น  

ที่ั�งน่� ให้ริวมถื่งหน้าที่่�ในการิวางแผนผู้สืิบที่อดตำแหน่งต่อไปด้วย  

โดยลดค้วามเสิ่�ยงหรืิอผลกริะที่บจากการิขาดผูส้ิบืที่อดตำแหนง่ใหม้าก 

ที่่�สุิด ดังนั�น จ่งให้ม่แผนการิพัฒนาผู้สิืบที่อดตำแหน่งอย่างสิม�ำเสิมอ 

เพื�อเป็นการิเตร่ิยมพร้ิอมด้านคุ้ณสิมบัติในการิดำริงตำแหน่งที่่�สิูงข่�น  

โดยม่นโยบาย ดังน่�

1. ค้ณะกริริมการิกำหนดค่้าตอบแที่นและสิริริหา มอบนโยบายใน 

การิคั้ดเลือกคุ้ณสิมบัตขิองผู้สืิบที่อดตำแหน่งปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริ 

และผู้อำนวยการิใหญ่ ให้แก่ปริะธานค้ณะผู้บริหิาริเป็นผู้พิจาริณา 

และดำเนินการิ

2. ปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริ กำหนดคุ้ณสิมบัตคิ้วามรู้ิค้วามสิามาริถืและ  

Competency ของผู้สิืบที่อดตำแหน่งปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ  

ผู้อำนวยการิใหญ่ ริวมถื่งผู้บริิหาริริะดับสิูงสิุดของหน่วยงาน 

ตามโค้ริงสิริ้างองค้์กริ

3. ผู้อำนวยการิใหญ่ ม่หน้าที่่�ปริะเมินค้วามรู้ิค้วามสิามาริถื และ 

ผลการิปฏิิบัติตาม Competency ของผู้บริิหาริสูิงสิุดของ 

หน่วยงาน และจัดที่ำแผนพัฒนาริายบุค้ค้ลตามหลักการิของ 

การิพฒันาบุค้ลากริโดยค้วบคุ้มดแูลให้มก่าริพฒันาตามแผนที่่�วางไว้ 

ให้ค้ริบถ้ืวน และปริะเมินผลค้วามก้าวหน้าในการิพัฒนาโดย 

การิให้ Feed Back อย่างเป็นริูปธริริม 

4. ปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ ริายงานผลการิพัฒนาผู้บริิหาริที่่�เป็น 

ผูส้ิบืที่อดตำแหน่งปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริและตำแหน่งผูอ้ำนวยการิใหญ่ 

ให้ค้ณะกริริมการิกำหนดค้่าตอบแที่นและสิริริหาทีุ่กค้รัิ�งที่่�ม่ 

การิปริะชมุค้ณะกริริมการิกำหนดค่้าตอบแที่นและสิริริหาปริะจำปี  

ซึ่่�งจะนำเสินอริายงานต่อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ให้ที่ริาบใน 

การิปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ปริะจำปี

การิแต่งตั�งผู้บริิหาริ

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้มอบหมายให้ค้ณะกริริมการิกำหนด 

ค้่าตอบแที่นและสิริริหาเป็นผู้พิจาริณาแต่งตั�งผู้ดำริงตำแหน่งปริะธาน 

ค้ณะผูบ้ริิหาริและตำแหน่งผูอ้ำนวยการิใหญ่ และนำเสินอขอค้วามเหน็ชอบ 

ต่อกริริมการิบริิษััที่ฯ ในการิปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ต่อไป

สิำหริับการิแต่งตั�งผู้บริิหาริสิูงสิุดของหน่วยงานตามโค้ริงสิริ้างองค้์กริ 

ให้เป็นหน้าที่่�ค้ัดเลือกและแต่งตั�งโดยปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ และ/หรืิอ 

ผู้อำนวยการิใหญ่ของบริิษััที่ฯ ต่อไป

การิปริะเมินผลการิปฏิิบัติของปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ 

และผู้บริิหาริริะดับสิูง

บริิษััที่ฯ ได้จัดให้ม่การิปริะเมินผลการิปฏิิบัติงานปริะจำปีของปริะธาน 

ค้ณะผู้บริิหาริและผู้บริิหาริริะดับสิูง โดยหลักเกณฑ์์การิพิจาริณา  

ปริะกอบดว้ย ปจัจยัดา้นผลการิดำเนนิงานเชื�อมโยงกบัดชัน่ช่�วดัผลงาน  

(Key Performance Indicators: KPIs) ค้วามสิามาริถืในการิพัฒนาธุริกิจ  

การิปริับปรุิงปริะสิิที่ธิภาพการิดำเนินงาน และการิพัฒนาพนักงาน 

ภายใตก้าริบงัค้บับญัชา เพื�อเปน็การิเสิริิมสิริา้งค้วามยั�งยนืใหก้บับริิษัทัี่ฯ   

ที่ั�งน่� ค้ณะกริริมการิกำหนดค่้าตอบแที่นและสิริริหาจะเป็นผู้พิจาริณา 

กำหนดค้่าตอบแที่นปริะธานค้ณะผู้บริิหาริและผู้บริิหาริริะดับสิูง  

พริ้อมนำเสินอค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ เพื�อพิจาริณาอนุมัติ

1.2 การเขั้าร่วมป็ระชิุมแลื่ะการจ่ายั่ค่าต่อบแที่น 

 คณ์ะกรรมการรายั่บุคคลื่

ได้ริายงานไว้ในโค้ริงสิร้ิางการิจดัการิ หวัข้อ ข้อมลูเก่�ยวกบัค้ณะกริริมการิ

1.3 การกำกับด้แลื่บริษัที่ยั่่อยั่แลื่ะบริษัที่ร่วม

บริิษััที่ฯ ม่การิดำเนินธุริกิจเฉัพาะบริิษััที่ริ่วม จำนวน 3 บริิษััที่ สิำหริับ 

ริายชื�อบริิษััที่ริ่วมปริากฏิในหัวข้อ โค้ริงสิริ้างการิถืือหุ้นของกลุ่มบริิษััที่   

โดยค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ม่กลไกการิกำกับดูแลการิดำเนินงานของ 

บริิษััที่ริ่วม เพื�อริักษัาผลปริะโยชน์ในเงินลงทีุ่นของบริิษััที่ฯ ตลอดจน 

สิริ้างมูลค้่าเพิ�มและค้วามเชื�อมั�นให้กับผู้ม่สิ่วนได้เสิ่ย ดังน่� 

1) ค้ณะผูบ้ริิหาริไดแ้ตง่ตั�งผูบ้ริิหาริของบริิษัทัี่ฯ ที่่�มค่้ณุสิมบติัเหมาะสิม 

เพื�อเป็นตัวแที่นเข้าไปดำริงตำแหน่งกริริมการิในบริิษััที่ร่ิวม 

ตามสิัดสิ่วนการิถืือหุ้นของบริิษััที่ฯ 

2) บริิษััที่ฯ กำกับดูแลและติดตามการิดำเนินงานของบริิษััที่ร่ิวม 

ที่่�ได้ลงทีุ่นอย่างสิม�ำเสิมอ 

3) บริิษััที่ฯ กำกับดูแลให้บริิษััที่ริ่วมเปิดเผยข้อมูลฐานะการิเงิน  

ผลการิดำเนินงาน และการิที่ำริายการิสิำคั้ญให้ม่ค้วามค้ริบถ้ืวน  

ถืูกต้อง และภายในริะยะเวลาที่่�กำหนด ริวมถ่ืงสิอดค้ล้องตาม 

หลักเกณฑ์์ที่่�กฎหมายกำหนด ที่ั�งน่� การิลงมติในเรืิ�องสิำค้ัญใน 

ริะดับเด่ยวกับที่่�ต้องได้รัิบอนุมัติจากค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ หาก 

บริิษััที่ฯ ดำเนินการิเอง ต้องได้ริับการิอนุมัติจากค้ณะกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ พิจาริณาก่อนที่ำริายการิ
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4) บริิษัทัี่ฯ จดัให้มส่ิำนักตริวจสิอบรัิบผิดชอบสิอบที่านค้วามเหมาะสิม 

และรัิดกุมเพ่ยงพอของริะบบการิค้วบคุ้มภายในของบริิษััที่ร่ิวม   

เพื�อป้องกันการิทีุ่จริิตที่่�อาจเกิดข่�นกับบริิษััที่ริ่วม  

1.4 การติ่ดต่ามให้ม่การป็ฏิิบัต่ิต่ามนโยั่บายั่แลื่ะแนวป็ฏิิบัต่ิ 

 ในการกำกับด้แลื่กิจการ

บริิษััที่ฯ ให้ค้วามสิำค้ัญกับการิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด่ เนื�องจากเป็น 

กลไกสิำค้ัญในการินำไปสิู่การิม่ริะบบบริิหาริจัดการิที่่�ม่ปริะสิิที่ธิภาพ  

โปริ่งใสิ และสิามาริถืตริวจสิอบได้ ซึ่่�งจะช่วยสิริ้างค้วามเชื�อมั�นและ 

ค้วามมั�นใจต่อผูถ้ือืหุน้ ผูล้งทุี่น ผูม้ส่่ิวนไดเ้สิย่ และผูท้ี่่�เก่�ยวข้องที่กุฝัา่ย 

โดยการิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด่จะเป็นเค้รืิ�องมือในการิเพิ�มมูลค้่า  

สิริ้างค้วามสิามาริถืในการิแข่งขัน และการิเติบโตอย่างยั�งยืนใน 

ริะยะยาว บริิษัทัี่ฯ ไดต้ดิตามใหม่้การิปฏิิบตัติามนโยบายและแนวปฏิิบติั 

ในการิกำกับดูแลกิจการิ ดังน่�

1. การป็ฏิิบัต่ิต่ามนโยั่บายั่การกำกับด้แลื่กิจการ

1.1  ความรับัผื่ิดชีอับัขอังคณะกรรมการบัริษััทุฯ

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ตริะหนกัถืง่บที่บาที่และค้วามริบัผดิชอบในฐานะ 

เป็นตัวแที่นของผู้ถืือหุ้นและผู้นำองค้์กริ โดยม่หน้าที่่�ตัดสิินใจเก่�ยวกับ 

นโยบายและกลยุที่ธ์ที่่�สิำคั้ญของบริิษััที่ฯ และม่ส่ิวนริ่วมในการิกำกับ 

ดูแลให้บริิษััที่ฯ ม่การิบริิหาริจัดการิที่่�ด่ ริวมถื่งนำนโยบายและกลยุที่ธ์ 

ไปปฏิิบัติตามที่่�กำหนดไว้ เพื�อให้บริริลุเป้าหมายและปริะโยชน์สิูงสิุด 

ของบริิษัทัี่ฯ ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ไดน้ำหลกัการิกำกบัดแูลกจิการิที่่�ด่ 

มาปฏิิบัติ โดยปี 2566 ม่ผลการิดำเนินงาน ดังน่�

• บัทุบัาทุ หุ้น้าทุ่� แลี่ะความรับัผื่ิดชีอับัขอังคณะกรรมการบัริษััทุฯ 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ มบ่ที่บาที่ในการิกำกบัดแูลการิบริิหาริงานของบริิษัทัี่ฯ 

เพื�อให้มั�นใจว่าฝ่ัายผู้บริิหาริได้ปฏิิบัติตามนโยบายที่่�ได้ริับอนุมัติ  

และมุ่งมั�นในการิสิริ้างผลกำไริริะยะยาวอย่างยั�งยืน เพื�อปริะโยชน์ต่อ 

ผู้ถืือหุ้นและผู้ม่สิ่วนได้เสิ่ยทีุ่กกลุ่ม โดยปี 2566 ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ 

ได้ม่การิปฏิิบัติ ดังน่�

(1) ที่บที่วนและอนุมัติวิสิัยที่ัศน์ ภาริกิจ และกลยุที่ธ์ของบริิษััที่ฯ  

เพื�อเพิ�มมูลค้่าสิูงสิุดแก่บริิษััที่ฯ และค้วามมั�นค้งให้กับผู้ถืือหุ้น

(2) ที่บที่วนและอนุ มัตินโยบายต่างๆ เพื� อ ให้ เหมาะสิมกับ 

การิเปล่�ยนแปลง เช่น นโยบายการิกำกับดแูลกจิการิ กริอบการิบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยง นโยบายการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง นโยบายธริริมาภิบาล 

การิลงทีุ่น นโยบายการิลงทีุ่นและการิปริะกอบธุริกิจอื�น และ 

จริริยาบริริณธุริกิจ

(3) ติดตามผลการิดำเนินงานของฝั่ายบริิหาริและดูแลให้ม่การินำ 

กลยทุี่ธแ์ละแนวนโยบายที่่�กำหนดไวไ้ปปฏิิบตัอิย่างมป่ริะสิทิี่ธิภาพ 

และปริะสิิที่ธิผล โดยฝ่ัายบริิหาริจะริายงานผลการิดำเนินงาน 

และผลปริะกอบการิของบริิษััที่ฯ ทีุ่กไตริมาสิในการิปริะชุม 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ

(4) ตดิตามการิปฏิิบัตติามนโยบายการิกำกับดแูลกจิการิ จริริยาบริริณ 

ธุริกิจ และแนวปฏิิบัติที่่�ด่อย่างสิม�ำเสิมอ พริ้อมที่ั�งปริะชาสิัมพันธ์ 

นโยบายการิกำกบัดูแลกจิการิ จริริยาบริริณธรุิกจิ และแนวปฏิบิัติ 

ให้พนักงานทีุ่กค้นที่ริาบผ่านอ่เมล และเผยแพริ่ไว้ในอินที่ริาเน็ต 

ของบริิษััที่ฯ นอกจากน่� ยังได้เผยแพริ่ให้สิาธาริณชนริับที่ริาบ 

ผ่านเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ

(5) ติดตามให้บริิษััที่ฯ ปฏิิบัติตามกฎหมาย และกฎริะเบ่ยบต่างๆ  

ที่่�เก่�ยวข้องกับการิดำเนินธุริกิจของบริิษััที่ฯ โดยปี 2566 บริิษััที่ฯ  

ไม่ม่การิกริะที่ำผิดหริือฝั่าฝั้นกฎหมายของหน่วยงานกำกับดูแล

(6) ม่สิ่วนร่ิวมในการิพิจาริณาให้ค้วามเห็นชอบต่อแนวที่างการิ 

ดำเนนิการิของค้ณะกริริมการิชดุยอ่ย เชน่ ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ   

ค้ณะกริริมการิกำหนดค่้าตอบแที่นและสิริริหา ค้ณะกริริมการิ 

ธริริมาภบิาลและค้วามยั�งยืน และค้ณะกริริมการิบริหิาริค้วามเสิ่�ยง  

เพื�อให้สิามาริถืปฏิิบัติหน้าที่่�ได้อย่างม่ปริะสิิที่ธิภาพ

(7) สิ่งเสิริิมให้บริิษััที่ฯ ดำเนินธุริกิจอย่างยั�งยืน โดยค้ำน่งถ่ืง 

สิิ�งแวดลอ้ม มค่้วามริบัผดิชอบตอ่สิงัค้ม และยด่หลกับริริษัทัี่ภบิาล  

ตามกริอบการิดำเนินธุริกิจอย่างยั�งยืน (Environmental, Social  

and Governance: ESG) โดยแตง่ตั�งค้ณะกริริมการิธริริมาภบิาล 

และค้วามยั�งยืน เพื�อริับผิดชอบด้านการิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด่และ 

การิพัฒนาองค้์กริเพื�อค้วามยั�งยืน

สิำหรัิบการิใชอ้ำนาจหน้าที่่�ในการิปฏิิบัตงิานของค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ  

จะค้ำน่งถื่งหลักการิตามกฎหมาย ข้อบังค้ับ และมติที่่�ปริะชุมสิามัญ 

ผู้ถืือหุ้นอย่างซึ่ื�อสิัตย์สิุจริิต ม่จริิยธริริม และจริริยาบริริณ ริวมที่ั�ง 

กำกับดูแลให้การิบริิหาริจัดการิของฝั่ายบริิหาริเป็นไปตามเป้าหมาย 

และแนวที่างที่่�ก่อให้เกิดปริะโยชน์สิูงสิุดแก่ผู้ถืือหุ้น 

• ระบับัการควบัคุม การตรวจสุอับัภายใน แลี่ะการบัริหุ้ารความเสุ่�ยง 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ เลง็เหน็ค้วามสิำค้ญัของริะบบการิค้วบค้มุภายใน  

ที่ั� งในริะดับบริิหาริและริะดับปฏิิบัติงาน จ่งไ ด้กำหนดหน้าท่ี่� 

ค้วามรัิบผดิชอบและอำนาจในการิปฏิบัิตงิานของผูบ้ริิหาริและผูป้ฏิิบัตงิาน  

เป็นลายลักษัณ์อักษัริไว้อย่างชัดเจน อ่กที่ั�งยังกำหนดให้ค้ณะผู้บริิหาริ 

ของบริิษัทัี่ฯ ที่ำการิปริะเมินค้วามเพย่งพอของริะบบการิค้วบคุ้มภายใน 

ของบริิษััที่ฯ อย่างน้อยปีละค้รัิ�ง นอกจากนั�น บริิษััที่ฯ ยังม่หน่วยงาน 

ที่่�ที่ำหน้าที่่�รัิบผิดชอบตริวจสิอบและปริะเมินผลการิปฏิิบัติงานของ 

ทีุ่กหน่วยงานให้เป็นไปตามริะเบ่ยบวิธ่ปฏิิบัติและข้อกำหนดของ 

กฎหมาย ริวมถ่ืงการิบริิหาริจัดการิค้วามเสิ่�ยงของหน่วยงานต่างๆ  

ภายในองค้์กริ ดังน่�

สิำนักตริวจสิอบ ริายงานตริงต่อค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ ม่หน้าที่่� 

ริับผิดชอบ ตริวจสิอบการิปฏิิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ริวมถ่ืง 

ค้วามถืกูต้องเชื�อถืือได้ของข้อมูลที่างบญัช่และงบการิเงนิ เพื�อให้การิปฏิิบัติ 

เป็นไปตามนโยบาย ปริะกาศ ริะเบ่ยบ และค้ำสิั�งของบริิษััที่ฯ และ 

ข้อบังคั้บของกฎหมาย ริวมถ่ืงการิตริวจสิอบค้วามถูืกต้อง เหมาะสิม 

ของริะบบงาน และริะบบค้วบคุ้มข้อมูลสิาริสินเที่ศ เพื�อปริะเมิน 

ปริะสิทิี่ธภิาพและการิริกัษัาค้วามปลอดภยัของริะบบงาน ริวมถืง่ตดิตาม 

และปริะเมินปริะสิิที่ธิภาพการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงโดยริวมของบริิษััที่ฯ  
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โดยปี 2566 สิำนักตริวจสิอบได้จัดที่ำแผนการิตริวจสิอบปริะจำปี และ 

ริายงานผลการิตริวจสิอบต่อค้ณะกริริมการิตริวจสิอบที่ริาบเป็นปริะจำ 

ที่กุไตริมาสิ ริายละเอย่ดปริากฏิอยูใ่นหวัข้อ ริายงานค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ

สิำนักกำกับการิปฏิิบัติตามกฎริะเบ่ยบ ริายงานตริงต่อค้ณะกริริมการิ 

ตริวจสิอบ ม่หน้าที่่�ริับผิดชอบกำหนดแนวที่างปฏิิบัติตามกฎหมายของ 

หน่วยงานต่างๆ พริ้อมปริะเมินค้วามเหมาะสิมของวิธ่การิปฏิิบัติงาน 

ภายในบริิษััที่ฯ ริวมที่ั�งติดตามทัี่นที่เ่มื�อเกิดค้วามบกพร่ิองหรืิอไม่เหมาะสิม 

และศ่กษัาวิเค้ริาะห์ ให้ค้ำปร่ิกษัาแนะนำเก่�ยวกับกฎหมาย ข้อปฏิิบัติ  

ริะเบ่ยบ ข้อบังค้ับ เพื�อให้หน่วยงานต่างๆ ปฏิิบัติได้อย่างถืูกต้องตาม 

กฎหมาย พริอ้มที่ั�งดแูลตดิตามอยา่งสิม�ำเสิมอ โดยป ี2566 สิำนกักำกับ 

การิปฏิบัิตติามกฎริะเบย่บได้วเิค้ริาะห์กฎหมายที่่�เก่�ยวข้องและส่ิงผลกริะที่บ 

ต่อบริิษััที่ฯ และริายงานผลการิดำเนินงานต่อค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ 

ที่ริาบเป็นปริะจำทีุ่กไตริมาสิ

ส่ิวนบริิหาริค้วามเสิ่�ยงองค์้กริ ริายงานตริงต่อผูช่้วยกริริมการิผูอ้ำนวยการิใหญ่ 

ม่หน้าที่่�รัิบผิดชอบกำหนดกลยุที่ธ์และแนวที่างการิปฏิิบัติการิบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยงริ่วมกับค้ณะกริริมการิบริิหาริค้วามเส่ิ�ยง กำหนดกริอบและ 

แนวที่างการิบริิหาริค้วามเส่ิ�ยง พร้ิอมจัดที่ำดัชน่ช่�วัดริ่วมกับหน่วยงาน 

ต่างๆ และให้ค้ำปร่ิกษัา แนะนำขั�นตอนการิปฏิิบัติงานการิบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยงแก่หน่วยงานต่างๆ ที่ั�วที่ั�งองค์้กริ โดยปี 2566 สิ่วนบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยงองค้์กริได้ติดตามค้วามเสิ่�ยงของบริิษััที่ฯ และริายงาน 

ผลการิปริะเมนิค้วามเสิ่�ยงตอ่ค้ณะกริริมการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงที่ริาบเปน็ 

ปริะจำทีุ่กไตริมาสิ

นอกจากน่� ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ มอบหมายให้ค้ณะกริริมการิบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยงเปน็ผูร้ิบัผดิชอบกำหนดกริอบการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง นโยบาย 

การิบริิหาริค้วามเส่ิ�ยง และนโยบายการิบริิหาริจัดการิค้วามเส่ิ�ยงด้าน 

เที่ค้โนโลย่สิาริสินเที่ศ นำเสินอต่อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ เพื�อพิจาริณา 

อนุมตัเิปน็ปริะจำที่กุป ีอก่ที่ั�งค้ณะกริริมการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงจะตดิตาม 

ดูแลค้วามเสิ่�ยงของบริิษััที่ฯ ให้อยู่ในริะดับที่่�เหมาะสิม ริวมถ่ืงที่บที่วน 

ค้วามเพ่ยงพอและค้วามม่ปริะสิิที่ธิผลของการิปฏิิบัติตามนโยบายและ 

กริะบวนการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง ตลอดจนสิื�อสิาริให้พนักงานที่่�เก่�ยวข้อง 

ไดท้ี่ริาบและริายงานผลการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงใหค้้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ 

ที่ริาบอย่างน้อยไตริมาสิละค้รัิ�ง ในปี 2566 ค้ณะกริริมการิบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยงได้ที่บที่วนกริอบการิบริิหาริค้วามเส่ิ�ยงและนโยบายการิ 

บริิหาริค้วามเส่ิ�ยง และนำเสินอต่อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ พิจาริณา 

ให้ค้วามเห็นชอบเมื�อวันที่่� 24 กุมภาพันธ์ 2566 และจัดสิ่งให้สิำนักงาน 

ค้ณะกริริมการิกำกับและส่ิงเสิริิมการิปริะกอบธุริกิจปริะกันภัย (ค้ปภ.)  

เมื�อวันที่่� 17 ม่นาค้ม 2566 ริวมถื่งที่บที่วนนโยบายการิบริิหาริจัดการิ 

ค้วามเสิ่�ยงด้านเที่ค้โนโลย่สิาริสินเที่ศ

• การประชีุมคณะกรรมการบัริษััทุฯ

1. กำหนดการิปริะชุม ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้กำหนดให้ม่ 

การิปริะชุมอย่างน้อยไตริมาสิละค้รัิ�ง โดยเลขานุการิบริิษััที่ได้แจ้งกำหนด 

ตาริางการิปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ที่ั�งปีเป็นการิล่วงหน้าและ 

แจ้งให้กริริมการิบริิษัทัี่ฯ ที่กุท่ี่านที่ริาบกำหนดการิดังกล่าวในการิปริะชุม 

ไตริมาสิที่่� 4 ของที่กุปี เพื�อให้กริริมการิบริิษัทัี่ฯ แต่ละท่ี่านสิามาริถื 

จัดสิริริเวลาเข้าร่ิวมปริะชุมได้ ที่ั�งน่� อาจม่การิปริะชุมวาริะพิเศษั 

เฉัพาะค้ริาวเพิ�มเตมิตามค้วามเหมาะสิม สิำหริบัปี 2566 การิปริะชมุ 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ เป็นไปตามกำหนดการิที่่�แจ้งไว้ และกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ ทีุ่กท่ี่านได้เข้าร่ิวมปริะชุมค้ริบทีุ่กค้รัิ�ง ค้ิดเป็นสิัดส่ิวน 

ร้ิอยละ 100 ของการิปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ที่ั�งปี 

2. การิพจิาริณากำหนดวาริะการิปริะชมุ เลขานุการิบริิษััที่เป็นผูร้ิวบริวม 

เรืิ�องที่่�สิำค้ญัที่่�จะกำหนดเป็นวาริะการิปริะชมุและนำเสินอต่อท่ี่าน 

ปริะธานกริริมการิ เพื�อขอค้วามเหน็ชอบแล้วจดัเป็นริะเบย่บวาริะ 

การิปริะชุมพร้ิอมเอกสิาริปริะกอบการิพจิาริณาในแต่ละวาริะ ที่ั�งน่� 

กริริมการิบริิษััที่ฯ ทีุ่กท่ี่านม่อิสิริะที่่�จะนำเสินอเรืิ�องเข้าสิู่วาริะ 

การิปริะชมุได้โดยผ่านเลขานกุาริบริิษัทัี่ 

3. การิจัดส่ิงเอกสิาริปริะกอบการิปริะชุม บริิษััที่ฯ มอบหมายให้ 

เลขานุการิบริิษััที่เป็นผู้จัดที่ำหนังสิือเชิญปริะชุมกริริมการิบริิษััที่  

และนำส่ิงเอกสิาริก่อนการิปริะชุมล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันก่อน 

วนัปริะชุมพร้ิอมวาริะการิปริะชมุและเอกสิาริปริะกอบอย่างค้ริบถ้ืวน 

เพื�อให้กริริมการิบริิษัทัี่ฯ ได้มเ่วลาพจิาริณาศก่ษัาข้อมลูอย่างเพย่งพอ 

ก่อนเข้าร่ิวมปริะชุม ที่ั�งน่� ในปี 2566 บริิษัทัี่ฯ สิามาริถืส่ิงหนงัสิอื 

เชิญปริะชุมและเอกสิาริปริะกอบการิปริะชุมให้กริริมการิบริิษััที่ฯ  

แต่ละที่่านภายในกำหนดเวลาทีุ่กค้ริั�ง 

4. การิดำเนินการิปริะชุม ปริะธานกริริมการิเป็นปริะธานที่่�ปริะชุม  

ซึ่่�งริะหว่างการิปริะชุม ปริะธานกริริมการิได้เปิดโอกาสิให้ 

กริริมการิบริิษััที่ฯ สิามาริถืเสินอค้วามค้ดิเหน็และซึ่กัถืามริายละเอย่ด 

เก่�ยวกับผลการิดำเนนิงาน การิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง การิค้วบค้มุ ดแูล 

และอื�นๆ ได้ที่กุเรืิ�องโดยไม่จำกดัเวลา ในการิพจิาริณาวาริะต่างๆ  

กริริมการิบริิษัทัี่ฯ ซึ่่�งมส่่ิวนได้เสิย่ในเรืิ�องที่่�พจิาริณา ไม่มส่ิทิี่ธอิอกเสิย่ง 

และไม่อยูใ่นที่่�ปริะชุมในวาริะดังกล่าว เลขานุการิบริิษัทัี่จะบันที่ก่ 

การิปริะชมุแบบสิริปุปริะเดน็ที่่�สิำค้ญัพร้ิอมมตขิองที่่�ปริะชมุ โดยจะให้ 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ริับริองริายงานการิปริะชุมค้ณะกริริมการิ 

บริิษััที่ค้รัิ�งถืัดไป และในการิปริะชุมทีุ่กค้รัิ�ง เลขานุการิบริิษััที่ 

จะจัดเก็บริายงานการิปริะชุมไว้อย่างเป็นริะบบ เพื�อใช้อ้างอิง 

และสิามาริถืตริวจสิอบได้ 

5. การิเชิญผู้บริิหาริริะดับสิูงเข้าร่ิวมปริะชุม ในการิปริะชุม 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ตลอดปี 2566 บริิษัทัี่ฯ ได้เร่ิยนเชญิผูบ้ริิหาริ 

ริะดบัสูิง ได้แก่ ปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริและกริริมการิผูอ้ำนวยการิใหญ่  

และผู้อำนวยการิฝ่ัายบัญช่และการิเงิน เข้าร่ิวมปริะชุม เพื�อตอบ 

ข้อซึ่กัถืาม หริอืข้อสิงสิยัต่างๆ ของค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ด้วยที่กุค้รัิ�ง 

6. การิเข้าถื่งสิาริสินเที่ศ ด้วยเหตุที่่�ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ มิได้ม่ 

การิปริะชุมกันทีุ่กเดือน ดังนั�น บริิษััที่ฯ จ่งได้จัดที่ำริายงานผล 

การิดำเนนิงานเสินอให้กริริมการิบริิษัทัี่ฯ ที่กุท่ี่านที่ริาบเป็นปริะจำทุี่กเดอืน  

โดยเริิ�มตั�งแต่เดือนเมษัายน 2550 เป็นต้นมาจนถืง่ปัจจุบนั เพื�อให้ 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ สิามาริถืกำกับ ค้วบคุ้ม และดแูลการิปฏิบัิตงิาน 

ของฝ่ัายบริิหาริได้อย่างต่อเนื�อง นอกจากนั�น กริริมการิบริิษััที่ฯ 
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รุายชื่่�อ/ตำแหน์�ง หุ้ลี่ักสุูตร สุถืาบััน

1. นายชัย  โสิภณพนิช

 ปริะธานกริริมการิ

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย 

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

2. นายกองเอก 

 เปล่งศักดิ�  ปริะกาศเภสิัช

 กริริมการิอิสิริะและ

 ปริะธานค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

ยงัสิามาริถืขอค้ำช่�แจงหริอืขอตริวจเอกสิาริที่่�เก่�ยวข้องกบัเรืิ�องที่่�พจิาริณา 

เพิ�มเตมิได้จากปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริและกริริมการิผูอ้ำนวยการิใหญ่  

หริอืเลขานกุาริบริิษัทัี่ 

7. การิปริะชุมร่ิวมกันของกริริมการิที่่�ไม่เป็นผู้บริิหาริ ในปี 2549  

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ อนุมัตินโยบายสินับสินุนให้กริริมการิที่่�ไม่ 

เป็นผู้บริิหาริสิามาริถืปริะชุมริะหว่างกันเองได้โดยมอบหมายให้ 

เลขานุการิบริิษัทัี่เป็นผูอ้ำนวยค้วามสิะดวก อย่างไริก็ตาม ตลอด 

ปี 2566 นอกจากการิปริะชุมของค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ  

ค้ณะกริริมการิกำหนดค่้าตอบแที่นและสิริริหา และค้ณะกริริมการิ 

ธริริมาภิบาลและค้วามยั�งยืน ซึ่่�งเป็นการิปริะชมุเพื�อปฏิิบัตภิาริกิจตาม 

ที่่�ได้ริบัมอบหมายแล้ว กริริมการิที่่�ไม่เป็นผูบ้ริิหาริยังมิได้มก่าริปริะชมุ 

ริะหว่างกันเองแต่อย่างใด 

• ความรับัผื่ิดชีอับัขอังคณะกรรมการต่อัรายงานทุางการเงิน 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ เป็นผู้รัิบผิดชอบต่อค้วามถูืกต้องของการิจัดที่ำ 

งบการิเงินของบริิษััที่ฯ โดยแสิดงริายละเอ่ยดข้อมูลที่างการิเงิน 

อย่างถืูกต้อง ค้ริบถื้วน ที่ันเวลา โปริ่งใสิ และเป็นไปตามหลักเกณฑ์์ที่่� 

กฎหมายกำหนด โดยผ่านการิตริวจสิอบจากผู้สิอบบัญช่ริับอนุญาต 

ที่่�ได้ริับการิริับริองจากสิำนักงานค้ณะกริริมการิกำกับหลักที่ริัพย์และ 

ตลาดหลักที่รัิพย์ (ก.ล.ต.) และ/หรืิอ หน่วยงานที่่�เก่�ยวข้องและผ่านการิสิอบที่าน 

จากค้ณะกริริมการิตริวจสิอบแล้ว ที่ั�งน่� ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ 

ได้จัดที่ำริายงานค้วามริับผิดชอบของค้ณะกริริมการิต่อริายงาน 

ที่างการิเงินไว้ในแบบแสิดงริายการิข้อมูลปริะจำปี/ริายงานปริะจำปี  

(แบบ 56-1 One Report) ด้วย 

• กระบัวนการสุรรหุ้าแลี่ะกำหุ้นดคา่ตอับัแทุนกรรมการแลี่ะผู้ื่บัรหิุ้าร 

ค้ณะกริริมการิกำหนดค่้าตอบแที่นและสิริริหาม่หน้าที่่� รัิบผิดชอบ 

ดูแลสิัดสิ่วน จำนวน และองค้์ปริะกอบของค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ  

ให้เหมาะสิมกับองค้์กริ ริวมถ่ืงพิจาริณากำหนดค้่าตอบแที่นกริริมการิ 

และผู้บริิหาริให้เหมาะสิมและใกล้เค้่ยงกับบริิษััที่จดที่ะเบ่ยนอื�น โดย 

ในปี 2566 ค้ณะกริริมการิกำหนดค้่าตอบแที่นและสิริริหา ได้พิจาริณา 

ขอบเขตของบที่บาที่ ค้วามริับผิดชอบ ปริะโยชน์ที่่�ค้าดว่าจะได้ริับจาก 

กริริมการิแต่ละที่่าน เพื�อนำเสินอค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ พิจาริณา 

ใหค้้วามเห็นชอบค่้าตอบแที่นกริริมการิก่อนนำเสินอต่อที่่�ปริะชุมสิามญั 

ผู้ถืือหุ้นเพื�อพิจาริณาอนุมัติอ่กค้รัิ�งหน่�ง ริวมถ่ืงได้ปริะเมินผลงาน 

ผู้บริิหาริสูิงสุิดและผู้บริิหาริริะดับสูิงของบริิษััที่ฯ และนำเสินอต่อ 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่เพื�อพิจาริณาอนุมัติค้่าตอบแที่น

• การพัฒนากรรมการแลี่ะผืู่้บัริหุ้าร 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ สิง่เสิริิมและสินบัสินนุใหก้ริริมการิ ผูบ้ริิหาริ และ 

พนักงานที่่�เก่�ยวข้องในริะบบการิกำกับดูแลกิจการิของบริิษััที่ฯ ได้ริับ 

การิฝึักอบริมอย่างสิม�ำเสิมอ เพื�อปรัิบปรุิงการิปฏิิบัตงิานให้มป่ริะสิทิี่ธิภาพ 

อยา่งต่อเนื�อง ริวมถืง่สิง่เสิริิมใหก้ริริมการิและผูบ้ริิหาริเขา้ริบัการิอบริม 

ในหลักสิูตริที่่�เก่�ยวข้องกับการิดำเนินธุริกิจของบริิษััที่ฯ เพื�อเสิริิมสิร้ิาง 

ค้วามริู้และช่วยสินับสินุนการิปฏิิบัติหน้าที่่�อย่างม่ปริะสิิที่ธิภาพ

บริิษัทัี่ฯ ได้สินบัสินุนให้กริริมการิเข้าริว่มอบริมหลักสิตูริสิำหรัิบกริริมการิ 

ที่่�จัดโดยสิมาค้มสิ่งเสิริิมสิถืาบันกริริมการิบริิษััที่ไที่ย (IOD) ซึ่่�งปัจจุบัน 

มก่ริริมการิบริิษัทัี่ฯ เข้ารัิบการิอบริมที่่�เก่�ยวกับการิปฏิิบติัหน้าที่่�กริริมการิ 

ในหลักสูิตริ Director Certification Program (DCP) และ/หรืิอ 

หลักสิตูริ Director Accreditation Program (DAP) ริวมจำนวน 10 ค้น 

จากกริริมการิบริิษััที่ฯ ที่ั�งหมด 11 ค้น ค้ิดเป็นริ้อยละ 90.91 นอกจากน่�  

เลขานุการิบริิษััที่ได้แจ้งข้อมูลข่าวสิาริการิสิัมมนาและการิอบริม 

ที่่�เป็นปริะโยชน์ต่อกริริมการิบริิษััที่ฯ เป็นปริะจำ ที่ั�งน่� ริายละเอ่ยด 

การิเข้ารัิบการิอบริมหลักสูิตริสิำหรัิบกริริมการิที่่�จัดโดย IOD ปริากฏิอยู ่

ในหัวข้อค้ณะกริริมการิและปริะวัติค้ณะกริริมการิ

ปี 2566 กริริมการิบริิษััที่ฯ ได้เข้าริับการิพัฒนาและฝัึกอบริมหลักสิูตริต่างๆ ดังน่�
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รุายชื่่�อ/ตำแหน์�ง หุ้ลี่ักสุูตร สุถืาบััน

3. นางสิาวพจน่ย์  ธนวริานิช

 กริริมการิอิสิริะและ

 กริริมการิตริวจสิอบ

- The Cambridge - Earth on Board - Board Director 

Programme for Directors

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษััที่ ไที่ยเบฟื้เวอเริจ จำกัด (มหาชน)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

- บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

4. นาย ช.นันที่์  เพ็ชญไพศิษัฏิ์

 กริริมการิอิสิริะและ

 กริริมการิตริวจสิอบ

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

5. นายสิิงห์  ตังที่ัตสิวัสิดิ�

 กริริมการิอิสิริะและ

 ปริะธานค้ณะกริริมการิกำหนด

 ค้่าตอบแที่นและสิริริหา

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

6. นายสิุวริริณ  แที่นสิถืิต

 กริริมการิอิสิริะและ

 กริริมการิกำหนดค้่าตอบแที่น 

และสิริริหา

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

7. หม่อมริาชวงศ์ศุภดิศ  ดิศกุล

 กริริมการิอิสิริะและ

 กริริมการิกำหนดค้่าตอบแที่น 

และสิริริหา

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

8. นางณินที่ิริา  โสิภณพนิช

 กริริมการิอิสิริะและ

 ปริะธานค้ณะกริริมการิ 

ธริริมาภิบาลและค้วามยั�งยืน

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

9. นายพนัสิ  ธ่ริวณิชย์กุล

  กริริมการิอิสิริะและกริริมการิ 

ธริริมาภิบาลและค้วามยั�งยืน

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

10. นายซึู่ซึู่มุ  ที่ะเที่กามิ

 กริริมการิอิสิริะ

- การิสิริ้างค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภัย

สิาริสินเที่ศ (E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

11. ดริ. อภิสิิที่ธิ�  อนันตนาถืริัตน

 ปริะธานค้ณะผู้บริิหาริและ

 กริริมการิผู้อำนวยการิใหญ่

- Digital Insurance Conference APAC 2023 (DIC APAC)

- Southeast Asia Leaders Conference 2023

- 19th SIRC 2023 Singapore Reinsurance Conference

- การิสิร้ิางค้วามตริะหนักด้านค้วามมั�นค้งปลอดภยัสิาริสินเที่ศ 

(E-Learning)

- แนวที่างการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ม่ผลกริะที่บต่อริาค้าหลักที่ริัพย์ 

(E-Learning)

- การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ (E-Learning)

- Digital Insurance China ณ ปริะเที่ศฮ่องกง

- Aon London ณ ปริะเที่ศอังกฤษั

- Singapore International Reinsurance 

Conference (SIRC) ณ ปริะเที่ศสิงิค้โปร์ิ

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)

- บริิษัทัี่ กริงุเที่พปริะกนัภยั จำกดั (มหาชน)
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• การปฐมนิเทุศกรรมการใหุ้ม่ 

บริิษััที่ฯ ตริะหนักถื่งค้วามสิำค้ัญต่อการิปฏิิบัติหน้าที่่�ของกริริมการิใหม่  

จ่งจัดให้ม่การิปฐมนิเที่ศกริริมการิเข้าใหม่ทีุ่กค้รัิ�ง เพื�อให้ที่ริาบถ่ืง 

วสิิยัที่ศันแ์ผนกลยุที่ธ ์บที่บาที่ หนา้ที่่� และค้วามรัิบผิดชอบของกริริมการิ  

ซึ่่�งได้มอบหมายให้เลขานุการิบริิษััที่แนะนำแนวที่างการิดำเนินธุริกิจ 

ในภาพริวมของบริิษัทัี่ฯ โค้ริงสิริา้งค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ การิกำกบัดแูล 

กิจการิของบริิษััที่ฯ ริวมถื่งข้อมูลอื�นที่่�จำเป็นและเป็นปริะโยชน์ต่อ 

การิปฏิบัิตหิน้าที่่�ของกริริมการิอย่างม่ปริะสิทิี่ธิภาพ โดยนำเสินอเอกสิาริ 

ที่่�เก่�ยวข้องมอบให้กับกริริมการิที่่�เข้าใหม่ เช่น แบบแสิดงริายการิ 

ข้อมูลปริะจำปี/ริายงานปริะจำปี (แบบ 56-1 One Report) นโยบาย 

การิกำกบัดแูลกจิการิ จริริยาบริริณธรุิกจิ นโยบายตอ่ตา้นการิค้อริร์ิปัชนั  

และนโยบายการิแจ้งเบาะแสิ  

ป ี2566 บริิษัทัี่ฯ มก่ริริมการิบริิษััที่ฯ เข้าใหม่จำนวน 1 ที่า่น ค้อื นายซึ่ซูึ่มู ุ

ที่ะเที่กาม ิตำแหนง่กริริมการิอสิิริะ ซึ่่�งเลขานกุาริบริิษััที่ไดจ้ดัปฐมนเิที่ศ 

กริริมการิใหม่ตามนโยบายที่่�กำหนดไว้

• การประเมินผื่ลี่การปฏิิบััติหุ้น้าทุ่�ขอังคณะกรรมการบัริษััทุฯ

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้ เห็นค้วามสิำค้ัญของการิเสิริิมสิริ้าง 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ที่่�ม่ปริะสิิที่ธิผล จ่งจัดให้ม่การิปริะเมินผล 

การิปฏิิบัติหน้าที่่�ปริะจำปีของค้ณะกริริมการิ เพื�อนำผลการิปริะเมินไป 

พิจาริณาปรัิบปรุิงและพัฒนาการิปฏิิบัติหน้าที่่�ของค้ณะกริริมการิต่อไป 

โดยการิปริะเมินผลค้ณะกริริมการิแบ่งเป็น 3 สิ่วน ปริะกอบด้วย

(1) การิปริะเมินผลการิปฏิบัิตงิานของค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ แบบที่ั�งค้ณะ 

เพื�อใชป้ริะเมนิผลการิปฏิบิตัหินา้ที่่�ในภาพริวมของค้ณะกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ

(2) การิปริะเมนิผลการิปฏิิบตังิานของค้ณะกริริมการิริายบคุ้ค้ล เพื�อใช ้

ปริะเมินผลตนเองในการิปฏิิบัติภาริะหน้าที่่�ของการิเป็นกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ

(3) การิปริะเมินผลการิปฏิิบัติงานของค้ณะกริริมการิชุดย่อย เพื�อใช้ 

ปริะเมนิผลการิปฏิบัิตหิน้าที่่�ในภาพริวมของค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ/ 

ค้ณะกริริมการิธริริมาภิบาลและค้วามยั�งยนื/ค้ณะกริริมการิกำหนด 

ค้่าตอบแที่นและสิริริหา

สิำหริับริายละเอ่ยดกริะบวนการิปริะเมินผลการิปฏิิบัติงานของ 

ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ แบบที่ั�งค้ณะ กริะบวนการิปริะเมนิผลการิปฏิบิตังิาน 

ของค้ณะกริริมการิริายบุค้ค้ล และกริะบวนการิปริะเมินผลการิ 

ปฏิิบตังิานของค้ณะกริริมการิชุดย่อย สิามาริถืศก่ษัาเพิ�มเตมิในริายงาน 

ค้วามยั�งยืน ปริะจำปี 2566 หัวข้อ การิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด่ หรืิอ  

www.bangkokinsurance.com 

1.2 สุิทุธิิขอังผืู่้ถื่อัหุุ้้น

บริิษััที่ฯ ให้ค้วามสิำค้ัญและเค้าริพต่อสิิที่ธิต่างๆ ของผู้ถืือหุ้นทีุ่กริาย  

ที่ั�งสิิที่ธิในการิรัิบเงินปันผล การิซึ่ื�อ ขาย โอน ริับโอนหลักที่รัิพย์ที่่�ตน 

ถืืออยู่อย่างเป็นอิสิริะ การิเสินอชื�อแต่งตั�งและถือดถือนกริริมการิ  

การิกำหนดค่้าตอบแที่นกริริมการิ การิแต่งตั�งผู้สิอบบัญช่และกำหนด 

ค้่าสิอบบัญช่ การิเสินอวาริะการิปริะชุมสิามัญผู้ถืือหุ้น และการิแสิดง 

ค้วามเห็นในที่่�ปริะชุมผู้ถืือหุ้นอย่างเป็นอิสิริะ ซึ่่�งสิามาริถืสิริุปผลการิ 

ดำเนินงานของปี 2566 ได้ ดังน่�

1) บริิษัทัี่ฯ จดัให้มก่าริปริะชุมสิามัญผูถ้ือืหุน้ภายใน 4 เดอืน นบัแต่ 

วนัสิิ�นสุิดริอบปีบัญช่ของบริิษัทัี่ฯ โดยบริิษัทัี่ฯ ได้จดัให้มก่าริปริะชุม 

สิามัญผู้ถืือหุ้นเมื�อวันศุกร์ิที่่� 21 เมษัายน 2566 เวลา 14.00 น.  

ณ ห้อง 1105 ชั�น 11 อาค้าริกริุงเที่พปริะกันภัย เลขที่่� 25  

ถืนนสิาที่ริใต้ แขวงทีุ่ง่มหาเมฆ เขตสิาที่ริ กรุิงเที่พมหานค้ริ และบริิษัทัี่ฯ  

มค่้วามจำเป็นเร่ิงด่วนต้องเสินอวาริะเป็นกริณ่พิเศษั ซึ่่�งเป็นเรืิ�องที่่� 

กริะที่บหรืิอเก่�ยวข้องกบัผลปริะโยชน์ของผูถ้ือืหุน้ หรืิอเก่�ยวข้องกบั 

เงื�อนไข หรืิอกฎเกณฑ์์ กฎหมายที่่�ใช้บงัค้บัที่่�ต้องได้ริบัการิอนมุตั ิ

จากผู้ถืือหุ้น บริิษััที่ฯ จ่งจัดให้ม่การิปริะชุมวิสิามัญผู้ถืือหุ้นเมื�อ 

วนัศุกร์ิที่่� 6 ตลุาค้ม 2566 เวลา 14.00 น. ผ่านสิื�ออเิลก็ที่ริอนกิส์ิ  

(E-AGM) ตามพริะริาชกำหนดว่าด้วยการิปริะชมุผ่านสิื�ออเิลก็ที่ริอนกิส์ิ  

พ.ศ. 2563 และกฎหมายที่่�เก่�ยวข้อง  

2)  บริิษัทัี่ฯ ได้จดัส่ิงหนงัสิอืเชญิปริะชมุผูถ้ือืหุน้ โดยกำหนดวนั เวลา 

และสิถืานที่่� ริายละเอ่ยดวาริะการิปริะชุมพร้ิอมค้วามเห็นของ 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ในแต่ละวาริะและเอกสิาริปริะกอบต่างๆ ให้แก่ 

ผู้ถืือหุ้นได้พิจาริณาล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 14 วัน ก่อนการิปริะชุม  

เพื�อให้ผูถื้ือหุน้มร่ิะยะเวลาเพย่งพอในการิศ่กษัาข้อมลูก่อนตดัสินิใจ 

ลงมติในวาริะต่างๆ ได้ และได้เผยแพร่ิข่าวหนังสิือเชิญปริะชุม 

ผูถ้ือืหุน้ผ่านตลาดหลักที่รัิพย์แห่งปริะเที่ศไที่ยและผ่านเว็บไซึ่ต์ของ 

บริิษัทัี่ฯ กริณ่ที่่�ผูถ้ือืหุน้ไม่สิามาริถืเข้าร่ิวมปริะชมุด้วยตนเอง บริิษัทัี่ฯ  

ได้แนบหนังสิือมอบฉัันที่ะส่ิงไปพร้ิอมหนังสิือเชิญปริะชุมเพื�อ 

เปิดโอกาสิให้ผูถื้ือหุน้สิามาริถืใช้สิทิี่ธ ิโดยการิมอบฉันัที่ะให้บคุ้ค้ลใด 

บคุ้ค้ลหน่�งมาปริะชุมแที่น หรืิอจะมอบฉันัที่ะให้แก่กริริมการิอิสิริะ  

ผูด้ำริงตำแหน่งในค้ณะกริริมการิตริวจสิอบตามที่่�ริะบุไว้ในหนังสิอื 

มอบฉัันที่ะของบริิษััที่ฯ เข้าร่ิวมปริะชุมและออกเสิ่ยงลงค้ะแนน 

แที่นได้ โดยบริิษัทัี่ฯ ได้แจ้งให้กริริมการิอิสิริะท่ี่านนั�นที่ริาบเรืิ�องที่่� 

บริิษัทัี่ฯ เสินอให้เป็นผูรั้ิบมอบฉันัที่ะจากผูถ้ือืหุน้ด้วย ที่ั�งน่� เพื�อให้ 

กริริมการิอิสิริะเข้าปริะชมุในวันดงักล่าวได้

3) บริิษัทัี่ฯ ได้นำริะบบบาร์ิโค้้ดมาใช้ในการิลงที่ะเบย่นและนบัค้ะแนน 

เส่ิยง เพื�อค้วามริวดเร็ิวและแม่นยำ ริวมถ่ืงจัดให้ม่กริะบวนการิ 

ตริวจสิอบเอกสิาริต่างๆ ที่่�ใช้ในการิปริะชมุสิามญัผูถ้ือืหุน้ โดยได้ 

เตร่ิยมบุค้ลากริและสิิ�งอำนวยค้วามสิะดวกไว้อย่างเพ่ยงพอ อาทิี่  

อากริแสิตมป์

4) ปริะธานกริริมการิที่ำหน้าที่่� เป็นปริะธานในที่่�ปริะชุม ซึ่่�งได้ 

ดำเนินการิปริะชุมตามลำดับวาริะและเรืิ�องที่่�ริะบุไว้ในหนังสืิอเชิญปริะชุม   

โดยไม่ม่การิเพิ�มเติมและแก้ไข พร้ิอมที่ั�งจัดสิริริเวลาสิำหริับ 

การิซึ่ักถืามของผู้ถืือหุ้นในแต่ละวาริะอย่างเหมาะสิมและเพ่ยงพอ 

ก่อนการิลงมติ  

5) ปริะธานกริริมการิได้มอบหมายให้เลขานุการิบริิษััที่ดำเนนิการิตาม 

วาริะการิปริะชมุ โดยก่อนเริิ�มการิปริะชมุ เลขานุการิบริิษัทัี่ได้ช่�แจง 

วธ่ิปฏิบิตัใินการิปริะชุมสิามัญผูถ้ือืหุน้และการิออกเสิย่งลงค้ะแนน 
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ในแต่ละวาริะ นอกจากน่� บริิษััที่ฯ ได้จดัให้ม่ผู้สิอบบญัช่อสิิริะ เพื�อ 

เป็นตวัแที่นผูถ้ือืหุน้ในการิเป็นพยานผูต้ริวจสิอบการินบัค้ะแนนเสิย่ง 

ในการิปริะชุม และริะหว่างการิปริะชุมได้เปิดโอกาสิให้ผู้ถืือหุ้น 

ทีุ่กริาย สิามาริถืใช้สิิที่ธิเพื�อรัิกษัาผลปริะโยชน์ของตนด้วย 

การิอภปิริาย ซึ่กัถืาม เสินอแนะ และแสิดงค้วามค้ดิเหน็ในที่่�ปริะชุมได้ 

ที่กุวาริะ โดยปริะธานกริริมการิ และผูบ้ริิหาริจะให้ค้วามสิำคั้ญกบั 

ทีุ่กค้ำถืามและตอบข้อซัึ่กถืามอย่างชัดเจนและตริงปริะเด็น  

ริวมถื่งจัดให้ผู้ถืือหุ้นได้ลงค้ะแนนเสิ่ยงอย่างโปร่ิงใสิและให้สิิที่ธิ 

ออกเสิย่งในเรืิ�องสิำค้ญัๆ ในแต่ละวาริะ

6) การิปริะชุมสิามญัผูถ้ือืหุน้ ปริะจำปี 2566 ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ 

เข้าร่ิวมปริะชมุ จำนวน 10 ท่ี่าน ค้ดิเป็นร้ิอยละ 90.91 ของจำนวน 

กริริมการิที่ั�งหมด โดยม่ปริะธานกริริมการิ ปริะธานค้ณะกริริมการิ 

ชุดย่อยต่างๆ และค้ณะผู้บริิหาริของบริิษััที่ฯ เข้าร่ิวมปริะชุมเพื�อ 

ตอบข้อซึ่กัถืามของผูถื้ือหุน้ในเรืิ�องที่่�เก่�ยวข้อง

7) ภายหลงัการิปริะชมุ บริิษััที่ฯ ได้บนัที่ก่ริายงานการิปริะชมุสิามญั 

ผูถ้ือืหุน้ โดยบันที่ก่ริายชื�อกริริมการิ ผูบ้ริิหาริที่่�เข้าร่ิวมปริะชุมและ 

กริริมการิที่่�ลาปริะชุม บันที่่กการิช่�แจงวิธ่ปฏิิบัติในการิออกเสิ่ยง 

ลงค้ะแนนในแต่ละวาริะ วธ่ิการิแสิดงผลค้ะแนนให้ที่่�ปริะชมุที่ริาบก่อน 

ดำเนนิการิปริะชมุ บนัที่ก่ผลของมติและผลของการิลงค้ะแนนเส่ิยง 

ในแต่ละวาริะว่าม่ผู้ถืือหุ้นเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสิ่ยง 

บันที่่กค้ำถืามที่่�เป็นปริะเด็นสิำคั้ญที่่�ผู้ถืือหุ้นได้ม่การิซัึ่กถืามและ 

การิช่�แจงของบริิษัทัี่ฯ โดยสิรุิป เพื�อให้ผูถ้ือืหุน้สิามาริถืตริวจสิอบ 

ได้ตลอดเวลา และเผยแพร่ิริายงานการิปริะชุมสิามัญผู้ถืือหุ้น 

ดงักล่าวไว้บนเวบ็ไซึ่ต์บริิษัทัี่ฯ นอกจากน่� บริิษัทัี่ฯ ได้บนัที่ก่ภาพ 

การิปริะชมุผูถื้ือหุน้ และเผยแพร่ิเที่ปบนัที่ก่ภาพการิปริะชุมผูถื้ือหุน้ 

บนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ

1.3 การปฏิิบััติต่อัผืู่้ถื่อัหุุ้้นอัย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน

บริิษััที่ฯ ตริะหนักถื่งค้วามสิำค้ัญของผู้ถืือหุ้น และพยายามสิริ้างให้เกิด 

ค้วามเที่่าเที่่ยมกันของผู้ถืือหุ้นทีุ่กกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้ถืือหุ้นริายใหญ่  

ผู้ถืือหุ้นสิ่วนน้อย นักลงทีุ่นสิถืาบัน หริือผู้ถืือหุ้นต่างชาติ โดยเฉัพาะกับ 

ผูถื้ือหุน้ส่ิวนน้อย ซึ่่�งสิามาริถืสิรุิปผลการิดำเนินงานของปี 2566 ได้ ดงัน่�

1) บริิษัทัี่ฯ ได้แจ้งกำหนดการิปริะชมุพร้ิอมริะเบย่บวาริะ และค้วามเหน็ 

ของค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ต่อตลาดหลักที่ริัพย์แห่งปริะเที่ศไที่ย 

และเผยแพร่ิหนงัสิอืเชญิปริะชุมสิามัญผูถ้ือืหุน้และเอกสิาริปริะกอบ 

การิปริะชมุ ที่ั�งฉับบัภาษัาไที่ยและฉับบัภาษัาองักฤษั (สิำหริบัผูถื้ือหุน้ 

ต่างชาติ) ผ่านที่างเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ เป็นการิล่วงหน้ามากกว่า  

30 วันก่อนวันปริะชุมสิามัญผู้ถืือหุ้น 

2) บริิษััที่ฯ เปิดโอกาสิให้ผู้ถืือหุ้นสิ่วนน้อยสิามาริถืเสินอเพิ�มวาริะ 

การิปริะชมุสิามัญผู้ถือืหุน้ และเสินอชื�อบุค้ค้ลเพื�อเขา้ดำริงตำแหน่ง 

กริริมการิลว่งหนา้ริะหวา่งวนัที่่� 1 ตลุาค้ม 2565-วนัที่่� 31 ธนัวาค้ม  

2565 โดยบริิษัทัี่ฯ ไดเ้ผยแพริร่ิายละเอย่ดหลักเกณฑ์แ์ละแนวปฏิิบตั ิ

ดงักล่าวผ่านช่องที่างการิเปิดเผยของตลาดหลักที่รัิพย์แห่งปริะเที่ศไที่ย 

และบนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ 

3) การิปริะชุมสิามัญผูถื้ือหุน้ เลขานุการิบริิษัทัี่ได้แจง้ให้ผูถ้ือืหุน้ที่ริาบ 

กฎเกณฑ์์ต่างๆ ที่่�ใช้ในการิปริะชุม ขั�นตอนการิออกเสิ่ยงลงมติ 

ริวมที่ั�งสิทิี่ธิการิออกเส่ิยงลงค้ะแนนตามแตล่ะปริะเภที่ของหุน้ และ 

เพื�อเป็นการิริักษัาสิิที่ธิของผู้ถืือหุ้นทีุ่กริาย ปริะธานในที่่�ปริะชุม 

ได้ดำเนินการิปริะชุมตามริะเบ่ยบวาริะการิปริะชุมที่่�ได้แจ้งไว้ 

ในหนังสืิอเชิญปริะชุมสิามัญผู้ถืือหุ้นและไม่ม่การิเพิ�มวาริะการิ 

ปริะชุม โดยไม่ได้แจ้งให้ผู้ถืือหุ้นที่ริาบล่วงหน้าแต่อย่างใด

4) บริิษััที่ฯ เปิดโอกาสิให้ผู้ถืือหุ้นที่่�ไม่สิามาริถืเข้าปริะชุมด้วยตนเอง  

สิามาริถืใช้สิทิี่ธิออกเสิย่ง โดยสิามาริถืมอบฉันัที่ะให้กริริมการิอิสิริะ 

ของบริิษัทัี่ฯ หรืิอบคุ้ค้ลอื�นเข้าร่ิวมปริะชมุ และออกเสิย่งลงค้ะแนน 

แที่นตนได้ โดยไม่ม่การิกำหนดเงื�อนไขซึ่่�งที่ำให้ยากต่อการิมอบ 

ฉัันที่ะ ริวมถื่งสินับสินุนให้ผู้ถืือหุ้นใช้หนังสิือมอบฉัันที่ะที่่�สิามาริถื 

กำหนดที่ิศที่างในการิลงค้ะแนนเสิ่ยงได้ (แบบ ข) 

5) ใช้บัตริลงค้ะแนนเสิ่ยงในทีุ่กวาริะการิปริะชุม โดยเฉัพาะวาริะ 

เลือกตั�งกริริมการิที่่�ผู้ถืือหุ้นสิามาริถืเลือกตั�งได้เป็นริายบุค้ค้ล  

และม่ค้ะแนนเส่ิยงเที่่ากับจำนวนหุ้นที่่�ตนม่ต่อการิเลือกตั�ง 

กริริมการิ 1 ค้น

1.4 สุิทุธิิขอังผืู่้ม่สุ่วนได้เสุ่ย

บริิษััที่ฯ ให้ค้วามสิำค้ัญต่อสิิที่ธิของผู้ม่สิ่วนได้เสิ่ยทีุ่กกลุ่ม และ 

กำหนดการิปฏิิบัติต่อผูม้ส่่ิวนได้เสิย่แต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน เพริาะเชื�อวา่ 

แริงสินับสินุนจากผู้ม่สิ่วนได้เสิ่ย จะสิ่งผลให้ชื�อเส่ิยงและภาพลักษัณ์ 

ของบริิษััที่ฯ โดดเด่น สิามาริถืแข่งขันและสิริ้างผลกำไริให้กับบริิษััที่ฯ   

ในริะยะยาวได้ โดยสิามาริถืสิริุปแนวที่างปฏิิบัติแยกตามกลุ่มต่างๆ 

ได้ ดังน่� 

• ผู้ถืือหุ้น บริิษััที่ฯ ตริะหนักและให้ค้วามสิำค้ัญต่อผู้ถืือหุ้นในฐานะ 

เจ้าของบริิษััที่ฯ โดยมุ่งมั�นที่่�จะดำเนินธุริกิจอย่างม่บริริษััที่ภิบาล  

และแน่วแน่ในการิสิร้ิางกจิการิให้มฐ่านะที่างการิเงินที่่�มั�นค้งอย่าง 

ยั�งยืน เพื�อสิร้ิางค้วามพ่งพอใจสูิงสิุดแก่ผู้ถืือหุ้นด้วยผลตอบแที่น 

ที่่�ดแ่ละต่อเนื�อง ดแูลให้มก่าริปฏิิบติัต่อผูถื้ือหุน้ที่กุริายอย่างเท่ี่าเที่ย่ม 

กันและเป็นธริริม โดยเปิดเผยข้อมูลที่่�ถืูกต้อง ค้ริบถ้ืวน โปร่ิงใสิ  

ที่ันต่อเวลา และเชื�อถืือได้ ริวมถ่ืงจัดให้ม่ช่องที่างติดต่อกับ 

นักลงทีุ่นสิัมพันธ์ ซึ่่�งริายละเอ่ยดข้อมูลการิติดต่อเผยแพริ่บน 

เว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ

• พนกังาน บริิษัทัี่ฯ ไดป้ฏิิบตัติอ่พนกังานที่กุริะดบัอยา่งเที่า่เที่ย่มกนั 

ในการิที่ำงาน โดยปริาศจากการิเลือกปฏิิบัติ และให้ค้วามเค้าริพ 

ต่อสิิที่ธิมนุษัยชน ริวมถ่ืงย่ดหลักคุ้ณธริริมและค้วามยุติธริริมใน 

การิบริิหาริงานที่รัิพยากริบุค้ค้ล โดยไม่นำค้วามแตกต่างเรืิ�อง 

เพศ เชื�อชาติ ศาสินา หรืิอสิถืานศ่กษัามาเป็นข้อจำกัดโอกาสิ 

ของพนักงาน ตลอดจนมุ่งมั�นที่่�จะพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 

ที่กุริะดบัอยา่งตอ่เนื�อง โดยพฒันาที่กัษัะ ค้วามรู้ิ และค้วามสิามาริถื 

ของพนักงานที่่�จำเป็นต่อการิปฏิิบัติงาน เพื�อสิร้ิางค้วามพ่งพอใจ 
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สิูงสิุดแก่ลูกค้้า ริวมที่ั�งมอบโอกาสิในการิสิริ้างค้วามก้าวหน้า 

ในการิที่ำงานให้แก่พนักงานทีุ่กค้นโดยเที่่าเที่่ยมกัน และ 

ให้ค้่าตอบแที่นแก่พนักงานในอัตริาที่่�เหมาะสิมและเป็นธริริม  

สิอดค้ล้องกับผลการิดำเนินงานของบริิษััที่ฯ และผลปริะเมิน 

การิปฏิิบัติงานของพนักงาน

 บริิษััที่ฯ ให้ค้วามสิำคั้ญเรืิ�องสิวัสิดิการิและค้วามปลอดภัยของ 

พนกังาน โดยจัดใหม่้สิวสัิดกิาริและสิทิี่ธิปริะโยชน์ที่ั�งที่่�เป็นพื�นฐาน 

และที่่�สิูงกว่าที่่�กฎหมายกำหนด อาทิี่ วันหยุด วันหยุดพักผ่อน 

ปริะจำปี กองทุี่นสิำริองเล่�ยงช่พ สิวัสิดิการิเงินกู้ปริะกันช่วิตและ 

สิุขภาพให้กับพนักงานและ/หรืิอค้ริอบค้รัิว การิตริวจสุิขภาพ 

ปริะจำปี การิดำเนินกิจกริริม 5สิ การิดูแลรัิกษัาสิภาพแวดล้อม 

ในการิที่ำงานให้ม่ค้วามปลอดภัยและถูืกสุิขลักษัณะอนามัย  

การิส่ิงเสิริิมกจิกริริมให้พนกังานผ่อนค้ลาย โดยมก่าริปริะชาสิมัพนัธ์ 

สิิที่ธิปริะโยชน์ต่างๆ ให้กับพนักงานที่ริาบอย่างต่อเนื�อง

• ลูกค้้า บริิษััที่ฯ มุ่งมั�นที่่�จะสิริ้างค้วามเชื�อมั�นและค้วามพ่งพอใจ 

สิูงสิุดแก่ลูกค้้าด้วยการินำเสินอผลิตภัณฑ์์ที่่�ด่ม่คุ้ณภาพและ 

การิบริิการิที่่�เชื�อถือืได ้ริวมถ่ืงมุ่งมั�นพฒันาค้ณุภาพของผลติภณัฑ์์ 

และบริิการิให้ม่ปริะสิิที่ธิภาพด่ยิ�งข่�น ภายใต้เงื�อนไขการิปฏิิบัต ิ

ที่่�เป็นธริริมและริับผิดชอบต่อลูกค้้า 

 บริิษััที่ฯ ยังได้ใสิ่ใจและค้ำน่งถื่งค้วามปลอดภัยของลูกค้้า โดย 

การินำริะบบบริิหาริคุ้ณภาพมาใช้เป็นแนวที่างในการิปฏิิบัติงาน   

พริ้อมที่ั�งให้ข้อมูลเก่�ยวกับผลิตภัณฑ์์ที่่�ถูืกต้องและเพ่ยงพอต่อ 

การิตัดสิินใจของลูกค้้า ริวมถื่งการิให้บริิการิและชดใช้ค้่าสิินไหม 

ที่ดแที่นที่่�เปน็ธริริมและริวดเริว็ โดยบริิษััที่ฯ ยด่หลักค้วามเปน็ธริริม 

และจริิยธริริม ริวมที่ั�งตริะหนกัถืง่ค้วามริบัผดิชอบที่่�พง่มต่อ่ลกูค้า้ 

ในเรืิ�องการิให้ข้อมูลข่าวสิาริและค้วามรู้ิอย่างถูืกต้องเพ่ยงพอ  

พริอ้มที่ั�งจดัเกบ็ขอ้มลูค้วามลบัของลกูค้า้และขอ้มลูสิว่นบคุ้ค้ลของ 

ลูกค้้า ตามพริะริาชบัญญัติคุ้้มค้ริองข้อมูลสิ่วนบุค้ค้ล พ.ศ. 2562   

ริวมถื่งไม่นำข้อมูลลูกค้้าไปใช้เพื�อปริะโยชน์โดยมิชอบ สิำหริับ 

ริายละเอย่ดนโยบายคุ้ม้ค้ริองข้อมูลส่ิวนบคุ้ค้ล สิามาริถืศก่ษัาเพิ�มเตมิ 

ได้บนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ www.bangkokinsurance.com/ 

privacypolicy 

 บริิษััที่ฯ ได้จัดเตริ่ยมช่องที่างบริิการิ เพื�อให้ลูกค้้าสิามาริถืติดต่อ 

สิอบถืามขอ้มลูหริอืใหข้อ้เสินอแนะกบับริิษััที่ฯ โดยจดัตั�งหนว่ยงาน 

ที่่�รัิบข้อร้ิองเร่ิยนและข้อเสินอแนะจากลูกค้้าโดยเฉัพาะ เพื�อ 

ปริะสิานงานให้หน่วยงานที่่�เก่�ยวข้องดำเนินการิแก้ไขปรัิบปรุิง 

การิที่ำงานให้มป่ริะสิทิี่ธภิาพมากยิ�งข่�น สิำหริบัริายละเอย่ดการิตดิต่อ 

ได้เผยแพร่ิบนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ www.bangkokinsurance.com  

• คู้่ค้้า บริิษััที่ฯ ถืือว่าคู้่ค้้านั�นเปร่ิยบเสิมือนเป็นหุ้นสิ่วนที่างการิค้้า  

บริิษัทัี่ฯ จง่ปฏิบิตัติอ่คู้ค่้า้ด้วยค้วามซึ่ื�อสัิตย ์สิจุริิต โปร่ิงใสิ เสิมอภาค้ 

และเป็นธริริม ริวมถื่งปฏิิบัติตามสัิญญาหรืิอเงื�อนไขที่่�ตกลงไว้ 

อย่างเค้ริ่งค้ริัด ม่การิให้ข้อมูลข่าวสิาริที่่�ถูืกต้อง เพ่ยงพอ และ 

เที่่าเที่่ยมกัน ริวมถ่ืงเปิดโอกาสิให้คู่้ค้้าได้แสิดงค้วามคิ้ดเห็นและ 

ให้ข้อเสินอแนะต่างๆ ในการิดำเนินธุริกิจร่ิวมกัน นอกจากน่�  

บริษิัทัี่ฯ ยงักำหนดกริะบวนการิคั้ดเลอืกคู่้ค้้าและการิปริะเมนิผลงาน 

ไว้ในคู่้มือการิปฏิิบัติงานอย่างชัดเจน และเพื�อเป็นการิรัิกษัาสิิที่ธิ 

ของคู้่ค้้า บริิษััที่ฯ จะไม่นำข้อมูลค้วามลับที่างการิค้้าของคู้่ค้้าไป 

เปิดเผยต่อบุค้ค้ลอื�น 

 หลักเกณฑ์์การิค้ัดเลือกคู้่ค้้าของกริะบวนการิจัดซึ่ื�อจัดจ้าง

 บริิษัทัี่ฯ ให้ค้วามสิำคั้ญในการิคั้ดเลือกคู้ค้่้าที่่�เหมาะสิมและเป็นธริริม 

เพื�อให้มั�นใจว่ากริะบวนการิค้ัดเลือกคู่้ค้้า เป็นไปอย่างถืูกต้อง  

เหมาะสิม ตามหลักเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้ โดยดำเนินการิค้ัดเลือก  

และปริะเมินคู้่ค้้าอย่างเที่่าเที่่ยมกัน เพื�อสิริ้างค้วามมั�นใจว่าคู้่ค้้า 

จะสิามาริถืสิ่งมอบสิินค้้าและบริิการิตริงกับค้วามต้องการิของ 

บริิษััที่ฯ ที่ั�งการิปริะเมินผลศักยภาพของคู้่ค้้าปัจจุบันอย่าง 

สิม�ำเสิมอ ดงันั�น บริิษัทัี่ฯ จง่ได้กำหนดหลักเกณฑ์ก์าริคั้ดเลอืกคู้ค่้า้ 

ริายใหม่และริายปจัจบุนั โดยนำปจัจยัที่างดา้นสัิงค้ม สิิ�งแวดลอ้ม  

และธริริมาภิบาล (Environmental, Social and Governance:  

ESG) มาพิจาริณาค้วบคู่้กับปัจจัยดังต่อไปน่� เพื�อเป็นการิสิริ้าง 

ปริะโยชน์ต่อสิังค้ม เศริษัฐกิจ และลดผลกริะที่บต่อสิิ�งแวดล้อม

 - คุ้ณสิมบัติของคู้่ค้้า 

 - คุ้ณสิมบัติของสิินค้้า/บริิการิ

 - คุ้ณภาพสิินค้้าและบริิการิ 

 - ริาค้าหริือค้่าบริิการิ

 - ริะยะเวลาดำเนินการิหริือริะยะการิสิ่งมอบงาน

 - องค้์กริที่่�ค้ำน่งถ่ืงปริะเด็นด้านสิิ�งแวดล้อม ด้านสิังค้ม และ 

 ด้านธริริมาภิบาล (ESG)

 นอกจากน่� ในปี 2566 บริิษััที่ฯ ได้ที่บที่วนจริริยาบริริณที่างธุริกิจ 

ของคู้ค่้า้ (Supplier Code of Conduct) เพื�อใหคู้้ค่้า้ใชเ้ปน็แนวปฏิบิตัิ 

ในการิดำเนินธุริกิจด้วยค้วามโปริ่งใสิและเป็นธริริมตามหลัก 

จริิยธริริมที่างธุริกิจ การิเค้าริพสิิที่ธิมนุษัยชนและแริงงาน  

การิปฏิิบัติตามมาตริฐานค้วามปลอดภัยและอาช่วอนามัย และ 

การิดำเนินธรุิกจิโดยค้ำน่งถืง่สิิ�งแวดล้อม โดยได้เผยแพร่ิจริริยาบริริณ 

ที่างธุริกิจของคู้่ค้้าไว้บนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ www.bangkok 

insurance.com/company/sustainability และเพื�อเป็นการิ 

ผลักดันให้คู่้ค้้าสิอบที่านการิปฏิิบัติตามจริริยาบริริณที่างธุริกิจ 

ของคู้่ค้้า บริิษััที่ฯ ได้ปริะเมินผลจริริยาบริริณที่างธุริกิจของคู้่ค้้า  

จำนวน 710 ริาย โดยแบ่งเป็น 4 หมวด ได้แก่ 1) ด้านจริิยธริริม 

ที่างธรุิกิจ 2) ดา้นสิทิี่ธมินุษัยชนและแริงงาน 3) ดา้นค้วามปลอดภัย 

และอาช่วอนามยั 4) ดา้นสิิ�งแวดลอ้ม โดยผลปริะเมนิจริริยาบริริณ 

ที่างธุริกิจของคู้่ค้้า ริายละเอ่ยด ดังน่�
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• คู้่แข่ง บริิษััที่ฯ ดำเนินธุริกิจภายใต้กริอบกติกาของการิแข่งขันที่่�ด่ 

มาริยาที่ที่างธุริกิจ ข้อกำหนดของกฎหมายอย่างเป็นธริริม  

ไม่แสิวงหาข้อมูลที่่�เป็นค้วามลับของคู้่แข่งที่างการิค้้าด้วยวิธ่การิ 

ที่่�ไม่สิุจริิตหริือไม่เหมาะสิม ริวมที่ั�งไม่ที่ำลายชื�อเสิ่ยงของคู่้แข่ง  

เพ่ยงเพื�อปริะโยชน์ของบริิษััที่ฯ โดยบริิษััที่ฯ จะมุ่งเน้นการิแข่งขัน 

ที่างดา้นค้ณุภาพและปริะสิทิี่ธภิาพของการิใหบ้ริิการิ เพื�อปริะโยชน ์

สิูงสิุดของลูกค้้า และเพื�อเป็นการิรัิกษัาภาพลักษัณ์ของธุริกิจ 

ปริะกันภัยโดยริวม โดยในปี 2566 บริิษััที่ฯ ไม่ม่ข้อพิพาที่ฟื้้องริ้อง 

กับคู้่แข่งเกิดข่�น

• เจ้าหน่� บริิษัทัี่ฯ ยด่มั�นในการิปฏิิบตัติอ่เจา้หน่�ที่กุริายอยา่งเสิมอภาค้ 

และเป็นธริริม ม่ค้วามริับผิดชอบและโปริ่งใสิ โดยอยู่บนพื�นฐาน 

ของค้วามซึ่ื�อสิัตย์และเป็นธริริมที่ั�งสิองฝั่าย บริิษััที่ฯ ปฏิิบัติตาม 

เงื�อนไขข้อกำหนดของสัิญญาและพันธะที่างการิเงินที่่�ได้ตกลงกัน 

ไว้อย่างเค้ริ่งค้ริัด โดยเฉัพาะเรืิ�องเงื�อนไขค้�ำปริะกัน การิบริิหาริ 

เงินทีุ่นและการิชำริะหน่� ตลอดจนบริิหาริจัดการิเงินทีุ่นให้ม่ 

โค้ริงสิร้ิางที่่�เหมาะสิม เพื�อให้เจ้าหน่�มั�นใจในฐานะการิเงินและ 

ค้วามสิามาริถืในการิชำริะหน่�ที่่�ด่ของบริิษััที่ฯ กริณ่ที่่�ไม่สิามาริถื 

ปฏิบิตัติามเงื�อนไขที่่�ตกลงกนัไวไ้ด ้หริอืม่เหตทุี่ำใหผิ้ดนดัชำริะหน่� 

บริิษัทัี่ฯ จะร่ิบแจง้ใหเ้จ้าหน่�ที่ริาบลว่งหนา้โดยไมป่กปดิขอ้เที่จ็จริิง 

เพื�อริ่วมกันพิจาริณาหาแนวที่างแก้ไขปัญหาอย่างริวดเร็ิวและ 

เป็นธริริม 

• สิงัค้ม ชมุชน และสิิ�งแวดล้อม บริิษัทัี่ฯ ตริะหนักถืง่ค้วามรัิบผดิชอบต่อ 

สิังค้ม ชุมชน และการิอนุรัิกษั์สิิ�งแวดล้อม จ่งม่นโยบายให้การิ 

สินับสินุนกิจกริริมสิาธาริณปริะโยชน์แก่ชุมชน การิสินับสินุน 

ผู้พิการิตามกฎหมายสิ่งเสิริิมและพัฒนาคุ้ณภาพช่วิตค้นพิการิ 

ในรูิปแบบสัิญญาจ้างเหมาบริิการิให้ปฏิิบัติงานในองค์้กริ 

สิาธาริณปริะโยชน์ที่่�ภูมิลำเนาของตนเอง การิสิ่งเสิริิมและให ้

ค้วามช่วยเหลือแกท่ี่อ้งถืิ�นริว่มกบัหนว่ยงานต่างๆ อย่างสิม�ำเสิมอ  

โดยกจิกริริมตา่งๆ ผูบ้ริิหาริและพนกังานไดม่้สิว่นร่ิวมและตริะหนกั 

ถื่งค้วามสิำคั้ญของการิปฏิิบัติตนให้เกิดปริะโยชน์ต่อสัิงค้มอย่าง 

1. ด้านจริิยธริริมที่างธุริกิจ (Business Ethics)
2. ด้านสิิที่ธิมนุษัยชนและแริงงาน (Human Rights and Labor)
3. ด้านค้วามปลอดภัยและอาช่วอนามัย (Safety and Occupational Health)
4. ด้านสิิ�งแวดล้อม (Environment)

แที่จ้ริิง ริายละเอย่ดกจิกริริม เชน่ สินบัสินนุกจิกริริมพริะริาชสิำนกั  

สินับสินุนดา้นสิาธาริณสิขุ สินับสินนุดา้นการิศก่ษัา สินับสินุนดา้น 

การิพัฒนาสิังค้มและอาช่พ สินับสินุนด้านพุที่ธศาสินา สินับสินุน 

ดา้นสิาธาริณภยั สินบัสินุนด้านอนุริกัษ์ัโบริาณสิถืานและโบริาณวัตถุื 

สินับสินุนด้านการิกุศลต่างๆ และสินับสินุนพัฒนาสิิ�งแวดล้อม

• ภาค้รัิฐ บริิษััที่ฯ มุ่งดำเนินธุริกิจภายใต้ข้อกำหนดของกฎหมาย 

และกฎริะเบ่ยบที่่�เก่�ยวข้องอย่างเค้ร่ิงค้รัิด ให้ค้วามร่ิวมมือและ 

สิร้ิางค้วามสิมัพนัธ์ที่่�ดกั่บหน่วยงานภาค้ริฐั และหน่วยงานกำกบัดแูล 

บริิษััที่ฯ โดยการิเปิดเผยข้อมูลที่่�ถูืกต้อง ค้ริบถ้ืวน และเพ่ยงพอ  

ริวมถ่ืงเอกสิาริที่่�ได้รัิบการิริ้องขอ เพื�อแสิดงถ่ืงค้วามโปริ่งใสิ 

ตลอดจนสิริ้างค้วามมั�นใจและค้วามเชื�อถืือซึ่่�งกันและกัน 

• การิปฏิิบัติตามหลักสิิที่ธิมนุษัยชน บริิษััที่ฯ มุ่งมั�นในการิปฏิิบัต ิ

ตามหลักสิิที่ธิมนุษัยชนสิากล โดยปฏิิบัติต่อพนักงานและผู้ม่สิ่วน 

ได้เสิ่ยอย่างเท่ี่าเที่่ยมกัน และไม่เลือกปฏิิบัติอันเนื�องมาจาก 

ค้วามแตกต่างที่างกายภาพ เชื�อชาติ สิญัชาติ ศาสินา เพศ อายุ สิผิ่ว  

การิศ่กษัา สิถืานะที่างสิังค้ม ค้วามเห็นที่างการิเมือง หริือเรืิ�อง 

อื�นใด ริวมถ่ืงเสิริิมสิร้ิางค้วามรู้ิค้วามเข้าใจให้แก่พนักงาน เพื�อ 

สิามาริถืนำหลักสิิที่ธิมนุษัยชนไปปริะยุกต์ใช้ในการิปฏิิบัติงานได้ 

อย่างเหมาะสิม 

• ที่ริพัยส์ินิที่างปัญญาหริอืลขิสิทิี่ธิ� บริิษัทัี่ฯ สิง่เสิริิมให้พนกังานของ 

บริิษััที่ฯ ริิเริิ�มสิร้ิางผลงานใหม่ๆ อยู่เสิมอ ที่ั�งด้านการิพัฒนา 

คู้่มือการิที่ำงาน การิออกแบบผลิตภัณฑ์์ ตลอดจนโปริแกริม 

ค้อมพิวเตอร์ิ ซึ่่�งนอกจากเพื�อปริะโยชน์ด้านธุริกิจแล้วยังเป็น 

การิพฒันาศกัยภาพของพนกังานอก่ที่างหน่�งด้วย อย่างไริกต็าม ผลงาน 

ใดๆ ที่่�พนักงานสิร้ิางข่�นในริะหว่างการิเป็นพนักงานของบริิษััที่ฯ  

โดยบริิษัทัี่ฯ เปน็ผูม้อบหมายหริอืใชข้อ้มลูของบริิษัทัี่ฯ หริอืเปน็งาน 

ที่่�เริ่ยนริู้จากบริิษััที่ฯ งานดังกล่าวให้ถืือเป็นกริริมสิิที่ธิ�ของบริิษััที่ฯ  

แต่เพ่ยงผู้เด่ยว และห้ามเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว ริวมถ่ืงข้อมูล 

ค้วามลับที่างธุริกิจและข้อมูลลับอื�นๆ ของบริิษััที่ฯ โดยไม่ได้ริับ 

อนญุาตจากบริษิัทัี่ฯ นอกจากนั�น บริษิัทัี่ฯ ยงักำหนดนโยบายและ 

ริะเบ่ยบปฏิิบัติเพื�อป้องกันการิกริะที่ำผิดกฎหมายลิขสิิที่ธิ�และ 

พริะริาชบัญญัติว่าด้วยการิกริะที่ำค้วามผิดเก่�ยวกับค้อมพิวเตอริ์ 

สิื�อสิาริใหท้ี่ริาบที่ั�วที่ั�งบริิษัทัี่ฯ โดยมก่ริะบวนการิค้วบค้มุการิปฏิิบติั 

ตามริะเบ่ยบที่่�ม่ปริะสิิที่ธิภาพ 

• การิต่อต้านการิทุี่จริิตค้อร์ิริัปชัน บริิษััที่ฯ ม่นโยบายต่อต้านการิ 

ค้อร์ิริัปชัน เพื�อให้กริริมการิ ผู้บริิหาริ พนักงาน และคู้่ค้้า  

ถือืปฏิบิตัโิดยเค้ริง่ค้ริดั โดยหา้มการิเร่ิยกริอ้ง ดำเนนิการิ ให ้หริอื 

ยอมริบัการิค้อร์ิริปัชันในที่กุริปูแบบ หา้มการิใชอ้ำนาจหน้าที่่�ไมว่า่ 

โดยที่างตริงหริือที่างอ้อมแสิวงหาผลปริะโยชน์แก่ตนเองหริือผู้อื�น  

หา้มการิเสินอผลปริะโยชนเ์พื�อจงูใจแกบ่คุ้ค้ลอื�นใดอนัไมช่อบดว้ย 
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กฎหมาย ห้ามริับหริือให้ของขวัญ หริือเล่�ยงริับริองอื�นใดเกินกว่า 

ค้วามจำเป็น ห้ามสินับสินุนเงินหริือปริะโยชน์อื�นใด ไม่ว่าที่าง 

ตริงหริือที่างอ้อมให้แก่พริริค้การิเมือง ห้ามบริิจาค้เงินหริือให้เงิน 

สินบัสินนุใดๆ แกบ่คุ้ค้ลอื�น หริอืหนว่ยงานอื�น เพื�อเปน็ชอ่งที่างใน 

การิจา่ยสินิบน หา้มจา่ยเงนิค้า่อำนวยค้วามสิะดวกในริปูแบบใดๆ  

ที่ั�งที่างตริงและที่างอ้อมแก่เจ้าหน้าที่่�ริฐั และการิว่าจ้างเจ้าหน้าที่่�ริฐั/ 

พนักงานริัฐ เพื�อแต่งตั�งเข้ามาดำริงตำแหน่งกริริมการิ ที่่�ปร่ิกษัา  

และผูบ้ริิหาริ สิำหริบัริายละเอย่ดนโยบายตอ่ตา้นการิค้อริร์ิปัชนัได้ 

เผยแพร่ิบนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ www.bangkokinsurance.com/ 

company/anti-corruption

 นอกจากน่� บริิษัทัี่ฯ ไดจ้ดัใหม้ส่ิำนักตริวจสิอบที่ำหน้าที่่�ตริวจสิอบ 

และปริะเมินผลการิปฏิิบัติตามนโยบายต่อต้านการิทีุ่จริิต 

ค้อริ์ริัปชัน ริวมที่ั�งให้ข้อเสินอแนะเก่�ยวกับแนวที่างการิแก้ไขที่่� 

เหมาะสิม และค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ มอบหมายใหค้้ณะกริริมการิ 

ตริวจสิอบที่ำหน้าที่่�ติดตามดูแลให้ม่ริะบบการิค้วบคุ้มภายใน 

ที่่�ป้องกันค้วามเส่ิ�ยงด้านการิค้อร์ิริัปชันอย่างเพ่ยงพอและริายงาน 

ผลการิปฏิิบัติต่อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ เพื�อที่ริาบ

• การิสิื�อสิาริกบัผูม่้สิว่นไดเ้สิย่และการิริบัขอ้ริอ้งเร่ิยน บริิษัทัี่ฯ ไดจ้ดั 

ให้ม่ช่องที่างอำนวยค้วามสิะดวกให้กับผู้ม่ส่ิวนได้เสิ่ยทุี่กกลุ่ม 

สิามาริถืตดิตอ่ หริอืร้ิองเร่ิยนในเรืิ�องที่่�อาจกอ่ใหเ้กดิค้วามเสิย่หาย 

ต่อบริิษััที่ฯ การิกริะที่ำที่่�ฝั่าฝั้นกฎหมาย ริะเบ่ยบข้อบังคั้บ  

จริริยาบริริณธรุิกจิ ริวมถืง่การิที่จุริิตค้อริรั์ิปชนัมายงัค้ณะกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ ได้ โดยผ่านค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ เลขานุการิบริิษััที่  

สิำนักตริวจสิอบ และศูนย์ค้วบคุ้มคุ้ณภาพ โดยการิร้ิองเร่ิยน 

โดยตริง ด้วยวาจา หริือที่ำเป็นลายลักษัณ์อักษัริ หริือสิ่งเป็น 

จดหมายผา่นที่างอเ่มลหริอืเวบ็ไซึ่ตข์องบริิษััที่ฯ สิำหริบัริายละเอย่ด 

วิธ่การิร้ิองเร่ิยนสิามาริถืศ่กษัาได้จากนโยบายการิแจ้งเบาะแสิที่่� 

เผยแพร่ิบนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ www.bangkokinsurance.com/ 

company/anti-corruption

1.5 การเปิดเผื่ยข้อัมูลี่แลี่ะความโปร่งใสุ

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ให้ค้วามสิำค้ัญกับเรืิ�องการิเปิดเผยสิาริสินเที่ศ  

เนื�องจากเป็นเรืิ�องที่่�ม่ผลกริะที่บต่อการิตัดสิินใจของผู้ลงทีุ่นและผู้ม่ 

สิ่วนได้เสิ่ย จ่งกำหนดนโยบายในการิเปิดเผยข้อมูลสิาริสินเที่ศสิำค้ัญที่่� 

เก่�ยวข้องกับบริิษััที่ฯ ที่ั�งข้อมูลที่างการิเงินและข้อมูลที่่�มิใช่ข้อมูลที่าง 

การิเงินตามข้อกำหนดของสิำนักงานค้ณะกริริมการิกำกับหลักที่รัิพย์ 

และตลาดหลักที่ริัพย์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลักที่ริัพย์แห่งปริะเที่ศไที่ย และ 

หน่วยงานอื�นของริัฐอย่างถืูกต้อง ค้ริบถื้วน ที่ันเวลา โปร่ิงใสิ โดย 

การิแถืลงข่าวต่อสิื�อมวลชน ช่องที่างของตลาดหลักที่รัิพย์แห่งปริะเที่ศไที่ย  

และแบบแสิดงริายการิข้อมูลปริะจำปี/ริายงานปริะจำปี (แบบ 56-1 One  

Report) ริวมถ่ืงเปิดเผยข้อมูลที่ั�งภาษัาไที่ยและภาษัาอังกฤษัผ่าน 

เว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ โดยม่การิปรัิบปรุิงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่าง 

สิม�ำเสิมอ เพื�อให้ผู้ถืือหุ้นและผู้เก่�ยวข้องสิามาริถืเข้าถื่งข้อมูลได้ง่าย  

อย่างเที่่าเที่่ยมกันและน่าเชื�อถืือ โดยดำเนินการิต่างๆ ดังต่อไปน่�

1. เปิดเผยข้อมูลที่างการิเงินและข้อมูลที่่�ไม่ใช่ข้อมูลที่างการิเงินแก่ 

ผู้ถืือหุ้นและผู้ลงทีุ่นอย่างถืูกต้อง ค้ริบถื้วน ที่ันเวลา 

2. จัดที่ำริายงานค้วามรัิบผิดชอบของค้ณะกริริมการิต่อริายงาน 

ที่างการิเงิน 

3. จัดที่ำริายงานนโยบายการิกำกับดูแลกิจการิ จริริยาบริริณธุริกิจ  

นโยบายการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง และนโยบายเก่�ยวกับการิดูแล 

สิิ�งแวดล้อมและสัิงค้ม ที่่�ได้ให้ค้วามเห็นชอบไว้โดยสิรุิป และ 

ผลการิปฏิิบัติตามนโยบายดังกล่าว

4. เปิดเผยค้่าสิอบบัญช่และค้่าบริิการิอื�นที่่�ผู้สิอบบัญช่ให้บริิการิ

5. เปิดเผยบที่บาที่และหน้าที่่�ของค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ และ 

ค้ณะกริริมการิชุดยอ่ย จำนวนค้รัิ�งของการิปริะชมุและจำนวนค้รัิ�ง 

ที่่�กริริมการิแต่ละที่่านเข้าริ่วมปริะชุมในปีที่่�ผ่านมา

6. การิฝัึกอบริมและพัฒนาค้วามรู้ิด้านวิชาช่พอย่างต่อเนื�องของ 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ

7. การิพบปะนักวิเค้ริาะห์ และ/หริือ นักลงทีุ่นสิถืาบัน

8. การิเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ และการิปริับปริุงข้อมูล 

ให้เป็นปัจจุบัน ปริะกอบด้วยข้อมูลดังต่อไปน่�

 (1) วิสิัยที่ัศน์และพันธกิจของบริิษััที่ฯ

 (2) ลักษัณะการิปริะกอบธุริกิจของบริิษััที่ฯ

 (3) ริายชื�อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ และค้ณะผู้บริิหาริ

 (4) งบการิเงินและริายงานเก่�ยวกับฐานะการิเงินและผล 

 การิดำเนินงานที่ั�งฉับับปัจจุบันและปีก่อนหน้า

 (5) แบบ 56-1 One Report ที่่�สิามาริถืดาวน์โหลดได้

 (6) ริายงานค้วามยั�งยืนที่่�สิามาริถืดาวน์โหลดได้

 (7) โค้ริงสิริ้างการิถืือหุ้นของผู้ถืือหุ้นริายใหญ่ และสิัดสิ่วน 

 การิถืือหุ้น

 (8) โค้ริงสิริ้างกลุ่มบริิษััที่ฯ

 (9) หนังสิือเชิญปริะชุมสิามัญผู้ถืือหุ้นและริายงานการิปริะชุม 

 สิามัญผู้ถืือหุ้น

 (10) ข้อบังค้ับบริิษััที่ฯ 

 (11) นโยบายการิกำกับดูแลกิจการิ

 (12) จริริยาบริริณธุริกิจ 

 (13) นโยบายต่อต้านการิค้อริ์ริัปชัน

 (14) นโยบายการิแจ้งเบาะแสิ

 (15) นโยบายด้านการิพัฒนาองค้์กริเพื�อค้วามยั�งยืนและนโยบาย 

 ที่่�เก่�ยวข้องกับค้วามยั�งยืน

 (16) โค้ริงสิริ้างองค้์กริ

 (17) ขอ้มลูตดิตอ่หนว่ยงาน หริอืบคุ้ค้ลที่่�ริบัผดิชอบงานนกัลงที่นุ 

 สิัมพันธ์ 

บริิษัทัี่ฯ ตริะหนักดว่่าขอ้มลูของบริษิัทัี่ฯ ที่ั�งที่่�เก่�ยวกบัการิเงินและที่่�มิใช ่

การิเงนิล้วนมผ่ลตอ่การิตดัสินิใจของผูถื้ือหุน้และผูล้งที่นุที่ั�วไป ดงัน่� เพื�อ 

ให้การิเปิดเผยข้อมูลที่่�สิำคั้ญเป็นไปอย่างถูืกต้อง ริวดเริ็ว และโปริ่งใสิ  

บริิษัทัี่ฯ ได้จดัใหม้นั่กลงทุี่นสิมัพนัธ์ เพื�อริบัผดิชอบในการิสิื�อสิาริข้อมลู 
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ของบริิษััที่ฯ กับนักลงทีุ่นและบุค้ค้ลภายนอก ให้เป็นไปอย่างเริ่ยบริ้อย  

เที่่าเที่่ยม และเป็นธริริม ที่ั�งน่� ผู้ลงทีุ่นสิามาริถืติดต่อนักลงทีุ่นสิัมพันธ์  

เพื�อสิอบถืามข้อมูลเพิ�มเติมได้ที่่�หมายเลขโที่ริศัพที่์ 0 2285 7320 หริือ 

ที่างอ่เมล IR@bangkokinsurance.com

ป ี2566 บริิษัทัี่ฯ ไดม่้การิพบปะนกัวเิค้ริาะห ์และ/หริอื นกัลงที่นุสิถืาบนั  

จำนวน 3 ค้รัิ�ง เพื�อให้ข้อมูลที่ิศที่างการิดำเนินงาน ผลปริะกอบการิ  

และการิปริับโค้ริงสิริ้างของบริิษััที่ฯ โดยริายละเอ่ยดม่ดังน่�

วิัน์ทั่� รายชี่�อันักวิเคราะหุ้์/นักลี่งทุุนสุถืาบััน

21 กันยายน 2566 บริิษััที่หลักที่ริัพย์จัดการิกองทีุ่น กริุงไที่ย 

จำกัด (มหาชน)

27 กันยายน 2566 1. ธนาค้าริกริุงเที่พ จำกัด (มหาชน)

2. Aioi Nissay Dowa Insurance 

3.  บริิษััที่หลักที่ริัพย์จัดการิกองทีุ่น  

 เอ็มเอฟื้ซึ่่ จำกัด (มหาชน) 

29 กันยายน 2566 บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันช่วิต จำกัด (มหาชน)

นอกจากน่� บริิษััที่ฯ ได้จัดแถืลงข่าวต่อสิื�อมวลชน และ/หรืิอ จัดที่ำ 

จดหมายข่าวผลปริะกอบการิของบริิษัทัี่ฯ ปริะจำทุี่กไตริมาสิ โดยริายละเอย่ด 

สิามาริถืศก่ษัาเพิ�มเตมิไดท้ี่่� www.bangkokinsurance.com/company/ 

news

1.6 การดำรงตำแหุ้นง่กรรมการทุ่�บัรษิัทัุอั่�นขอังประธิานคณะผืู่บ้ัรหิุ้าร

บริิษััที่ฯ ตริะหนักถ่ืงคุ้ณค้่าของปริะสิบการิณ์ที่่�ปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ 

ได้ริับจากการิเป็นกริริมการิที่่�บริิษััที่อื�น อย่างไริก็ตาม บริิษััที่ฯ ม ่

การิกำหนดนโยบายการิไปดำริงตำแหน่งกริริมการิที่่�บริิษััที่จดที่ะเบย่นอื�น 

ของปริะธานค้ณะผู้บริิหาริ โดยบริิษััที่ฯ จะต้องริายงานการิไปดำริง 

ตำแหน่งกริริมการิในบริิษัทัี่จดที่ะเบย่นอื�นของปริะธานค้ณะผูบ้ริิหาริให ้

ที่่�ปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ที่ริาบทีุ่กค้รัิ�ง เพื�อเป็นการิป้องกัน 

ค้วามขดัแย้งที่างผลปริะโยชน์ที่่�อาจเกดิข่�น โดยริายละเอย่ดการิดำริงตำแหน่ง 

กริริมการิที่่�บริิษััที่อื�นของปริะธานค้ณะผู้บริิหาริสิามาริถืศ่กษัาเพิ�มเติม 

ได้ที่่�หัวข้อ ค้ณะกริริมการิและปริะวัติค้ณะกริริมการิ

2. การป็ฏิิบัต่ิต่ามจรรยั่าบรรณ์ธุุรกิจ
บริิษััที่ฯ ให้ค้วามสิำคั้ญในการิเสิริิมสิร้ิางค้่านิยมเก่�ยวกับจริิยธริริม  

เพื�อส่ิงเสิริิมพฤติกริริมที่่�แสิดงออกถืง่ค้วามรัิบผิดชอบต่อหน้าที่่�การิงาน  

ผู้ถืือหุ้น เพื�อนริ่วมงาน ผู้ม่สิ่วนได้เสิ่ย และสิังค้ม ริวมถื่งการิหล่กเล่�ยง 

พฤติกริริมใดๆ ที่่�อาจเสิ่�ยงต่อการิขัดจริิยธริริม และอาจเป็นเหตุให ้

เป็นการิขัดต่อกฎหมาย 

ปี 2566 บริิษััที่ฯ ดำเนินการิด้านจริริยาบริริณธุริกิจ ดังน่�

1. ที่บที่วนจริริยาบริริณธรุิกิจและนำเสินอค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ พจิาริณา 

อนมุตั ิเพื�อใหก้ริริมการิ ผูบ้ริิหาริ และพนกังานที่กุริะดบัยด่ถืือปฏิิบติั 

อย่างเค้ริ่งค้ริัด

2. สิื�อสิาริจริริยาบริริณธุริกิจให้กับกริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงาน 

ที่กุริะดบัริบัที่ริาบ เพื�อเปน็แนวปฏิบิตัใินการิที่ำงาน โดยกริริมการิ 

ริับที่ริาบผ่านการิปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ สิำหรัิบผู้บริิหาริ  

และพนักงานทีุ่กริะดับรัิบที่ริาบผ่านอ่เมล และเผยแพริ่ไว้ใน 

อินที่ริาเน็ตของบริิษััที่ฯ โดยค้ิดเป็นผลสิำเริ็จของการิสิื�อสิาริ 

จริริยาบริริณธุริกิจค้ริบริ้อยละ 100

3. จัดอบริมจริิยธริริมและจริริยาบริริณที่างธุริกิจให้กับพนักงานและ 

ผู้บริิหาริ ดังน่�

 3.1 หลักสิูตริจริริยาบริริณธุริกิจ (Code of Conduct สิำหรัิบ 

  พนกังาน) (ผ่านริะบบ E-Learning) เพื�อให้พนักงานตริะหนัก 

  และเข้าใจถื่งหลักจริริยาบริริณที่างธุริกิจ จริิยธริริม และ 

  ข้อพ่งปฏิิบัติที่่�ด่ในการิปฏิิบัติงาน ริวมถื่งใช้จริริยาบริริณ 

  เป็นบริริทัี่ดฐานในการิที่่�จะปฏิิบัติหน้าที่่�ให้เกิดค้วามถูืกต้อง 

  และเหมาะสิมต่อลูกค้้า คู่้ค้้า สิังค้ม ผู้บังคั้บบัญชา และ 

  เพื�อนริ่วมงาน ม่ผู้เข้าอบริมจำนวน 222 ค้น

 3.2 หลักสูิตริ Ethical Leadership (Code of Conduct  

  สิำหริับผู้บริิหาริ) เพื�อให้ผู้บริิหาริตริะหนักและเข้าใจถื่งหลัก 

  จริริยาบริริณที่างธุริกิจ จริิยธริริม และข้อพ่งปฏิิบัติที่่�ด่ 

  ในการิปฏิบัิตงิาน ริวมถืง่ตริะหนักถืง่บที่บาที่ในการิเปน็ผูน้ำ  

  และสิามาริถืใช้จริริยาบริริณเป็นบริริทัี่ดฐานในการิที่่�จะ 

  ปฏิบิตัหิน้าที่่�ใหเ้กดิค้วามถืกูตอ้งและเหมาะสิมตอ่ลูกค้า้ คู้ค่้า้  

  สัิงค้ม ผู้ใต้บังคั้บบัญชา และเพื�อนร่ิวมงาน ม่ผู้เข้าอบริม 

  จำนวน 42 ค้น

4. จัดให้สิำนักตริวจสิอบสิอบที่านการิปฏิิบัติตามจริริยาบริริณธุริกิจ 

ของผูบ้ริิหาริและพนักงานเป็นปริะจำทุี่กปี ซึ่่�งปี 2566 สิำนกัตริวจสิอบ 

พบพนักงานกริะที่ำผิดเก่�ยวกับจริริยาบริริณธุริกิจ จำนวน 1 เริื�อง 

โดยบริิษััที่ฯ ได้แต่งตั�งค้ณะกริริมการิสิอบสิวนข้อเที่็จจริิง 

เพื�อพิจาริณาค้วามผิด และกำหนดมาตริการิป้องกันไม่ให้เกิดซึ่�ำ  

3. การป็้องกันความขััดแยั่้งที่างผู้ลื่ป็ระโยั่ชิน์
ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ กำกับดูแลเรืิ�องการิป้องกันค้วามขัดแย้งที่าง 

ผลปริะโยชน์ให้เป็นไปตามหลักการิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด่ ซึ่่�งได้กำหนด 

นโยบายค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์และแนวปฏิิบัติไว้ในนโยบาย 

การิกำกับดแูลกิจการิ และจริริยาบริริณธุริกิจ เพื�อใหก้ริริมการิ ผูบ้ริิหาริ 

และพนักงาน พ่งหล่กเล่�ยงการิปริะกอบธุริกิจที่่�แข่งขันกับบริิษััที่ฯ และ 

การิที่ำริายการิที่่�เก่�ยวโยงกนักบัตนเอง บคุ้ค้ล หรืิอนิตบิคุ้ค้ลที่่�เก่�ยวขอ้ง 

ที่่�อาจก่อให้เกิดค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์กับบริิษััที่ฯ 

ป ี2566 บริิษัทัี่ฯ ดำเนนิการิเรืิ�องการิปอ้งกนัค้วามขดัแยง้ที่างผลปริะโยชน์ 

โดยม่ข้อสิริุปดังน่�

1. สิื�อสิารินโยบายและแนวปฏิิบัติการิป้องกันค้วามขัดแย้งที่าง 

ผลปริะโยชนใ์หก้บักริริมการิ ผูบ้ริิหาริ และพนกังานที่กุริะดบั เพื�อ 

ยด่ถืือปฏิบัิติ โดยกริริมการิรัิบที่ริาบผ่านการิปริะชุมค้ณะกริริมการิ 

บริิษััที่ฯ สิำหรัิบผูบ้ริิหาริ และพนักงานทุี่กริะดับริบัที่ริาบผ่านอเ่มล  

และเผยแพริ่ไว้ในอินที่ริาเน็ตของบริิษััที่ฯ
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2. นำเสินอข้อมูลริายการิที่่�ม่ค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์หริือ 

ริายการิที่่�เก่�ยวโยงกนัต่อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ โดยค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ  

มอบหมายให้ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบสิอบที่านริายการิที่่�ม่ 

ค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์หริือริายการิที่่�เก่�ยวโยงกัน เพื�อ 

พจิาริณาใหค้้วามเหน็กอ่นนำเสินอค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ พจิาริณา 

อนุมัติ และเปิดเผยข้อมูลไว้ในแบบแสิดงริายการิข้อมูลปริะจำปี/ 

ริายงานปริะจำปี (แบบ 56-1 One Report) และปี 2566 บริิษััที่ฯ 

ไม่พบการิกริะที่ำที่่�ละเมิดต่อนโยบายค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์

3. จดัที่ำสิื�อค้วามรู้ิเก่�ยวกับการิป้องกันค้วามขัดแยง้ที่างผลปริะโยชน์  

เรืิ�อง การิบริิหาริค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ เพื�อให้กริริมการิ 

ผู้บริิหาริ และพนักงานทุี่กริะดับ ม่ค้วามรู้ิค้วามเข้าใจเก่�ยวกับ 

ธุริกริริมที่่�ม่นัยสิำคั้ญที่่�อาจเข้าข่ายก่อให้เกิดค้วามขัดแย้งที่าง 

ผลปริะโยชน์ และสิามาริถืนำไปปฏิิบัติได้อย่างม่ปริะสิิที่ธิภาพ  

โดยเผยแพร่ิค้วามรู้ิเก่�ยวกับค้วามขัดแย้งที่างผลปริะโยชน์ให ้

กริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงานทุี่กริะดับรัิบที่ริาบผ่านอ่เมล  

แยกเป็นกริริมการิ จำนวน 11 ที่่าน ผู้บริิหาริ จำนวน 13 ที่่าน  

และพนกังาน จำนวน 1,640 ที่า่น ซึ่่�งทุี่กที่า่นไดศ้ก่ษัาขอ้มลูค้วามรู้ิ 

และลงนามริบัที่ริาบค้ริบถืว้นแลว้ ค้ดิเปน็ผลสิำเริจ็ของการิเผยแพริ ่

ค้วามริู้ริ้อยละ 100

นอกจากน่� ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ไดก้ำหนดนโยบายการิริายงานการิม่ 

สิ่วนได้เสิ่ยของกริริมการิและผู้บริิหาริ โดยกริริมการิและผู้บริิหาริต้อง 

เปิดเผยข้อมูลเก่�ยวกับสิ่วนได้เสิ่ยของตนและผู้เก่�ยวข้องต่อเลขานุการิ 

บริิษััที่ที่ริาบภายใน 7 วันนับแต่วันที่่�ม่การิเปล่�ยนแปลงข้อมูลที่่�ได้ 

เค้ยริายงาน เพื�อเลขานุการิบริิษััที่จะได้สิรุิปริายงานต่อที่่�ปริะชุม 

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ เพื�อที่ริาบในไตริมาสิที่่� 1 ของทีุ่กปี

4. การใชิ้ขั้อม้ลื่ภัายั่ในเพื่่�อแสวงหาผู้ลื่ป็ระโยั่ชิน์
ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ กำกบัดแูลเรืิ�องการิใชข้อ้มลูภายในใหเ้ปน็ไปตาม 

หลกัการิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด ่ซึ่่�งได้กำหนดนโยบายการิใชข้้อมูลภายใน 

และแนวปฏิิบตัไิว้ในนโยบายการิกำกับดแูลกจิการิและจริริยาบริริณธุริกิจ  

โดยห้ามมิให้กริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงานของบริิษััที่ฯ ที่่�ได้ 

ริับที่ริาบข้อมูลอันเป็นสิาริะสิำค้ัญต่อการิเปล่�ยนแปลงริาค้าหลักที่รัิพย์   

ที่ำการิซึ่ื�อขายหลักที่ริัพย์ของบริิษััที่ฯ ในช่วง 1 เดือนก่อนที่่�งบการิเงิน 

จะเผยแพริ่ต่อสิาธาริณชน และจนกว่าจะพ้น 24 ชั�วโมงนับแต่วันที่่�เปิด 

ขอ้มูล ริวมถ่ืงกำหนดสิทิี่ธิการิเขา้ถืง่ขอ้มูลในริะบบงานตา่งๆ ให้เฉัพาะ 

ผู้ที่่�เก่�ยวข้องกับการิปฏิิบัติงานโดยตริงเที่่านั�น 

ปี 2566 บริิษััที่ฯ ดำเนินการิเริื�องการิป้องกันการิใช้ข้อมูลภายใน โดยม่ 

ข้อสิริุปดังน่�

1. สิื�อสิารินโยบายและแนวปฏิิบัติการิป้องกันการิใช้ข้อมูลภายในให้ 

กับค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ริับที่ริาบเพื�อถืือปฏิิบัติในวันปริะชุม 

ค้ณะกริริมการิ สิำหรัิบผู้บริิหาริ และพนักงานทุี่กริะดับรัิบที่ริาบ 

เพื�อถืือปฏิิบัติผ่านอ่เมล และเผยแพริ่ไว้ในอินที่ริาเน็ตของบริิษััที่ฯ

2. สิื�อสิาริเรืิ�องการิปฏิิบัติตามนโยบายการิใช้ข้อมูลภายในให้ 

กริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงานที่่�เก่�ยวข้องที่ริาบถื่งกำหนด 

ชว่งเวลาหา้มซึ่ื�อขายหลกัที่ริพัยฯ์ ของบริิษััที่ฯ เปน็การิลว่งหนา้ และ 

ปี 2566 บริิษััที่ฯ ไม่พบว่า กริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงาน 

ที่่�เก่�ยวขอ้งมก่าริใชข้อ้มลูภายในเพื�อซึ่ื�อขายหลกัที่รัิพยใ์นชว่งเวลา 

ที่่�บริิษััที่ฯ กำหนดห้ามซึ่ื�อขายหลักที่ริัพย์ฯ

3. จัดที่ำสิื�อค้วามรู้ิเก่�ยวกับการิป้องกันการิใช้ข้อมูลภายใน เรืิ�อง 

แนวที่างการิเปดิเผยขอ้มลูที่่�มผ่ลกริะที่บตอ่ริาค้าหลกัที่รัิพย ์เพื�อให้ 

กริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงานทุี่กริะดับม่ค้วามรู้ิค้วามเข้าใจ 

เก่�ยวกับการิใช้ข้อมูลภายใน ซึ่่�งเป็นข้อมูลที่่�ม่นัยสิำค้ัญต่อ 

การิตัดสิินใจของผู้ลงทีุ่น และสิามาริถืนำไปปฏิิบัติได้อย่างม่ 

ปริะสิทิี่ธิภาพ โดยเผยแพริค่้วามรู้ิเก่�ยวกบัการิใชข้อ้มลูภายในของ 

องค้์กริให้กริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงานทีุ่กริะดับริับที่ริาบผ่าน 

อเ่มล แยกเปน็กริริมการิ จำนวน 11 ที่า่น ผูบ้ริิหาริ จำนวน 13 ที่า่น 

และพนกังาน จำนวน 1,640 ที่า่น ซึ่่�งที่กุที่า่นไดศ่้กษัาขอ้มลูค้วามรู้ิ 

และลงนามริบัที่ริาบค้ริบถืว้นแลว้ ค้ดิเปน็ผลสิำเริจ็ของการิเผยแพริ ่

ค้วามริู้ริ้อยละ 100

นอกจากน่� บริิษััที่ฯ ได้กำหนดนโยบายการิริายงานการิเปล่�ยนแปลง 

การิถืือหลักที่รัิพย์และสิัญญาซึ่ื�อขายล่วงหน้าของกริริมการิ และ 

ผู้บริิหาริ ริวมถื่งจัดที่ำริะเบ่ยบปฏิิบัติในการิริายงานการิถืือหลักที่ริัพย์ 

และการิเปล่�ยนแปลงการิถืือหลักที่ริัพย์ตามพริะริาชบัญญัติหลักที่ริัพย์ 

และตลาดหลักที่ริัพย์ พ.ศ. 2535 มาตริา 59 เป็นลายลักษัณ์อักษัริ  

ซึ่่�งกำหนดให้กริริมการิ และผู้บริิหาริที่่�ปริะสิงค้์จะซึ่ื�อขายหลักที่ริัพย์ 

ของบริิษััที่ฯ ม่หน้าที่่�ริายงานการิเปล่�ยนแปลงการิถืือหลักที่ริัพย์และ 

สิญัญาซึ่ื�อขายลว่งหนา้ตอ่สิำนกังาน ก.ล.ต. ภายในริะยะเวลาที่่�กฎหมาย 

กำหนด และจัดสิ่งสิำเนาริายงานฯ น่�ให้เลขานุการิบริิษััที่ที่ริาบทีุ่กค้ริั�ง  

เพื�อเลขานุการิบริิษัทัี่จะได้สิรุิปริายงานต่อที่่�ปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ 

เพื�อที่ริาบทีุ่กไตริมาสิ

ป ี2566 กริริมการิและผูบ้ริิหาริไดม้ก่าริปฏิบิตัติามนโยบายและริะเบย่บ 

ปฏิิบัติการิริายงานการิเปล่�ยนแปลงการิถืือหลักที่ริัพย์ของบริิษััที่ฯ  

ที่่�กำหนดไว้อย่างเค้ริ่งค้ริัด

5. การต่่อต่้านการทีุ่จริต่คอร์รัป็ชิัน
บริิษััที่ฯ มุ่งมั�นในการิดำเนินธุริกิจอย่างโปริ่งใสิ ถืูกต้อง และเป็นธริริม 

สิอดค้ล้องกับหลักการิกำกับดูแลกิจการิที่่�ด่ โดยมุ่งปลูกฝัังแนวปฏิิบัติ 

ที่่�ด่เพื�อให้เกิดเป็นวัฒนธริริมองค้์กริ พริ้อมที่ั�งกำหนดโค้ริงสิริ้างองค้์กริ  

บที่บาที่ และค้วามริับผิดชอบในการิกำกับดูแลที่่�ม่ริะบบการิค้วบคุ้ม 

ภายในและการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงที่่�ม่ปริะสิิที่ธิภาพ เพื�อป้องกัน 

การิดำเนินงานอันก่อให้เกิดการิทุี่จริิตค้อริ์ริัปชัน บริิษััที่ฯ ตริะหนักถ่ืง 

ค้วามสิำค้ัญในเรืิ�องการิต่อต้านการิทุี่จริิตค้อริ์ริัปชัน จ่งได้แสิดง 

เจตนาริมณ์เข้าริ่วมโค้ริงการิแนวริ่วมปฏิิบัติของภาค้เอกชนไที่ยใน 

การิต่อต้านการิทีุ่จริิต (Collective Anti-Corruption: CAC) 

ที่่�ปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ค้ริั�งที่่� 1/2558 เมื�อวันที่่� 27 กุมภาพันธ์  

2558 ม่มติให้บริิษััที่ฯ ขอการิรัิบริองเข้าร่ิวมโค้ริงการิแนวร่ิวมปฏิิบัต ิ

ของภาค้เอกชนไที่ยในการิต่อต้านการิทุี่จริิต โดยบริิษััที่ฯ ได้ริับ 

การิรัิบริองเปน็สิมาชิกแนวริว่มปฏิบิตัขิองภาค้เอกชนไที่ยในการิต่อต้าน 

การิทีุ่จริิต ดังน่�
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แนวทุางการดำเนินการด้านการต่อัต้านทุุจริตคอัร์รัปชีัน

1. บริิษัทัี่ฯ ปริะกาศนโยบายต่อต้านการิทุี่จริิตค้อร์ิริปัชัน (Anti-corruption 

Policy) พร้ิอมที่ั�งดำเนินการิปรัิบปริุงมาตริการิต่อต้านค้อร์ิรัิปชัน 

ใหส้ิอดค้ลอ้งกบัการิเปล่�ยนแปลงตามขอ้กำหนดที่างกฎหมายและ 

บริิบที่ในการิดำเนินธุริกิจ ริวมถื่งสิื�อสิารินโยบายและแนวปฏิิบัต ิ

ที่่�ด่ให้ค้ณะกริริมการิ ผู้บริิหาริ และพนักงานทีุ่กริะดับในองค้์กริ 

ริับที่ริาบและนำไปปฏิิบัติอย่างเค้ริ่งค้ริัด โดยห้ามการิเร่ิยกริ้อง  

ดำเนนิการิให้หริอืยอมริบัการิค้อริร์ิปัชนัในทีุ่กริปูแบบ ห้ามการิใช ้

อำนาจหน้าที่่�ไม่ว่าโดยที่างตริงหรืิอที่างอ้อมแสิวงหาผลปริะโยชน์ 

แก่ตนเองหริือผู้อื�น ห้ามการิเสินอผลปริะโยชน์เพื�อจูงใจแก่บุค้ค้ล 

อื�นใดอนัไม่ชอบด้วยกฎหมาย ห้ามรัิบหริอืให้ของขวญั หริอืเล่�ยงริบัริอง 

อื�นใดเกินกว่าค้วามจำเป็น ห้ามสินับสินุนเงินหริือปริะโยชน์อื�นใด 

ไมว่่าที่างตริงหรืิอที่างออ้มใหแ้ก่พริริค้การิเมอืง กลุม่ที่างการิเมอืง  

และห้ามบริิจาค้เงินหริือให้เงินสินับสินุนใดๆ แก่บุค้ค้ลอื�น หริือ 

หน่วยงานอื�น เพื�อเป็นช่องที่างในการิจ่ายสิินบน 

 บริิษััที่ฯ กำหนดให้ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ม่หน้าที่่�กำกับดูแลให้ม่ 

การิปฏิิบัติเป็นไปตามนโยบายฯ และต้องม่การิที่บที่วนนโยบายฯ  

เปน็ปริะจำที่กุป ีที่ั�งน่� ตั�งแตป่ ี2565 บริิษัทัี่ฯ ไดจ้ดัสิง่หนงัสิอืเชิญชวน 

ให้ลกูค้้าและคู้ค้่้าเข้าร่ิวมเป็นภาค้เ่ค้ริอืข่ายโค้ริงการิแนวร่ิวมปฏิบิติั 

ของภาค้เอกชนไที่ยในการิต่อต้านการิทีุ่จริิต (CAC)

2. บริิษัทัี่ฯ มน่โยบายการิแจ้งเบาะแสิ (Whistle Blowing Policy) เพื�อให ้

พนักงาน คู้ค่้า้ หริอืบคุ้ค้ลภายนอกที่่�พบเหน็การิกริะที่ำผดิกฎหมาย  

หริอืจริยิธริริมธรุิกจิ หริอืการิที่จุริิตค้อริรั์ิปชนัที่่�เก่�ยวข้องกับบริิษัทัี่ฯ  

สิามาริถืริ้องเร่ิยนผ่านช่องที่างต่างๆ โดยจะสิ่งตริงมาที่่�หัวหน้า 

หนว่ยงานตริวจสิอบซึ่่�งริบัผิดชอบในการิตริวจสิอบเพื�อพิสูิจน์ที่ริาบ 

ขอ้เท็ี่จจริิง การิริอ้งเร่ิยนบริิษัทัี่ฯ จะถืือวา่เปน็ค้วามลบัที่่�สิดุ เพื�อเปน็ 

การิคุ้ม้ค้ริองสิทิี่ธิของผู้ร้ิองเร่ิยนและผูใ้ห้ขอ้มูลที่่�กริะที่ำโดยเจตนา 

สิุจริิต บริิษััที่ฯ จะปกปิด ชื�อ ที่่�อยู่ หรืิอข้อมูลใดๆ ที่่�สิามาริถื 

ริะบตุวัผูร้้ิองเร่ิยนหริอืผูใ้ห้ข้อมลูได้ และเกบ็รัิกษัาข้อมลูของผูร้้ิองเร่ิยน 

และผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นค้วามลับ โดยจำกัดเฉัพาะผู้รัิบผิดชอบใน 

การิดำเนินการิตริวจสิอบเรืิ�องริ้องเร่ิยนเที่่านั�นที่่�จะเข้าถื่งข้อมูล 

ดงักล่าวได้ ที่ั�งน่� ผูไ้ด้ริบัขอ้มูลจากการิปฏิบัิตหินา้ที่่�ที่่�เก่�ยวข้องกับ 

เริื�องริ้องเริ่ยน ม่หน้าที่่�เก็บริักษัาข้อมูล ข้อริ้องเริ่ยน และเอกสิาริ 

หลกัฐานของผูร้ิอ้งเร่ิยนและผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ปน็ค้วามลบั หา้มเปดิเผย 

ข้อมูลแก่บุค้ค้ลอื�นที่่�ไม่ม่หน้าที่่�เก่�ยวข้อง เว้นแต่เป็นการิเปิดเผย 

ตามหน้าที่่�ที่่�กฎหมายกำหนด

3. บริิษัทัี่ฯ จดัใหม้ร่ิะบบการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงที่่�เหมาะสิมกบัลกัษัณะ 

การิดำเนินธุริกิจของบริิษััที่ฯ ม่การิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงที่่�ค้ริอบค้ลุม 

ริะบบงานสิำค้ัญต่างๆ เพื�อป้องกันและติดตามค้วามเสิ่�ยงจาก 

การิทีุ่จริิตและค้อริ์ริัปชัน โดยม่กริะบวนการิปริะเมินค้วามเสิ่�ยงที่่� 

ริะบเุหตุการิณ์ที่่�มค่้วามเส่ิ�ยงสูิงจากการิทุี่จริิตและค้อร์ิริปัชนัที่่�อาจ 

เกิดข่�นจากการิดำเนินธุริกิจ ปริะเมินริะดับค้วามเสิ่�ยง กำหนด 

มาตริการิที่่�เหมาะสิมเพื�อใหจ้ดัการิกบัค้วามเสิ่�ยงที่่�ปริะเมนิได ้โดย 

กำหนดให้สิว่นบริิหาริค้วามเส่ิ�ยงองค์้กริรัิบผดิชอบในการิปริะเมิน 

ค้วามเสิ่�ยงติดตามและปริะเมินผลการิปฏิิบัติตามแผนการิบริิหาริ 

ค้วามเสิ่�ยง และนำเสินอผลการิปฏิิบัติต่อค้ณะผู้บริิหาริและ 

ค้ณะกริริมการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง และค้ณะกริริมการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยง 

จะริายงานต่อค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ตามลำดับ 

4. บริิษััที่ฯ จดัให้มก่ริะบวนการิตริวจสิอบการิปฏิบัิติตามนโยบายต่อต้าน 

ทีุ่จริิตค้อริ์ริัปชัน ปริะเมินริะบบการิค้วบคุ้มภายใน ริวมที่ั�งให้ 

ข้อเสินอแนะเก่�ยวกับแนวที่างการิแก้ไขและมาตริการิป้องกันเพื�อ 

ไม่ให้เกดิซึ่�ำอก่ โดยกำหนดให้หน่วยงานตริวจสิอบที่ำหน้าที่่�ตริวจสิอบ 

และปริะเมินริะบบการิค้วบคุ้มภายในตามแผนการิตริวจสิอบ 

ปริะจำปีที่่�ได้รัิบค้วามเห็นชอบจากค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ ริวมถืง่ 

การิตริวจสิอบข้อร้ิองเร่ิยนที่่�เก่�ยวกับการิทุี่จริิตค้อร์ิริัปชัน และ 

ริายงานผลต่อค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ

5. บริิษัทัี่ฯ จดัใหม้ก่าริฝักึอบริมใหค้้วามรู้ิแกพ่นักงานที่กุค้นเก่�ยวกบั 

นโยบายและแนวปฏิบิตัใินการิตอ่ตา้นการิที่จุริิตค้อริร์ิปัชนั ริวมที่ั�ง 

นโยบายที่่�เก่�ยวข้องอย่างต่อเนื�องเป็นปริะจำทีุ่กปี เช่น นโยบาย 

การิกำกบัดแูลกจิการิ จริริยาบริริณที่างธรุิกจิ นโยบายการิแจ้งเบาะแสิ 

จริิยธริริม และข้อพง่ปฏิบิติัที่่�ดใ่นการิปฏิบัิติงาน เป็นต้น  

6. บริิษััที่ฯ ได้สิื�อสิารินโยบายต่อต้านค้อร์ิริัปชันและนโยบาย 

การิแจง้เบาะแสิใหกั้บผูม้ส่ิว่นไดเ้ส่ิย โดยเผยแพริผ่า่นสิื�อตา่งๆ เชน่  

เว็บไซึ่ต์ของบริิษััที่ฯ ริายงานปริะจำปี (แบบ 56-1 One Report)  

และวาริสิาริของบริิษัทัี่ฯ เพื�อให้ผูบ้ริิหาริ พนักงาน และคู้ค่้า้ทุี่กค้น 

ริับที่ริาบและถืือปฏิิบัติโดยที่ั�วกัน 

กีารบริหารจัด้กีารเรื�อังร้อังเรียนและกีารทุจริติ
บริิษัทัี่ฯ สินบัสินุนให้พนักงานและบุค้ค้ลภายนอกที่่�เก่�ยวข้องแจ้งเบาะแสิ   

หริือริ้องเร่ิยนข้อมูลการิกริะที่ำที่่�ฝั่าฝั้นกฎหมาย หริือไม่สิอดค้ล้องกับ 

แนวปฏิิบัติและจริริยาบริริณในการิดำเนินธุริกิจของบริิษััที่ฯ ผ่าน 

หลากหลายช่องที่าง ดังน่�

ไปรษัณ่ย์ 

ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ/เลขานุการิบริิษััที่/สิำนักตริวจสิอบ/ 

ศูนย์ค้วบคุ้มคุ้ณภาพ

บริิษััที่ กริุงเที่พปริะกันภัย จำกัด (มหาชน) 25 ถืนนสิาที่ริใต้  

แขวงทีุ่่งมหาเมฆ เขตสิาที่ริ กริุงเที่พมหานค้ริ 10120

โที่ริศัพที่์: 0 2285 7772

อ่เมล: anti-corruption@bangkokinsurance.com

เว็บไซึ่ต์: www.bangkokinsurance.com

รุายลูะเอ่ยดใบรัุบรุอง
วันทุ่�ได้รับั
การรับัรอัง

วันทุ่�สุิ�นสุุด
การรับัรอัง

ค้รัิ�งแริก 16 ตุลาค้ม 2558 16 ตุลาค้ม 2561

ต่ออายุค้ริั�งที่่� 1 21 สิิงหาค้ม 2561 21 สิิงหาค้ม 2564

ต่ออายุค้ริั�งที่่� 2 30 กันยายน 2564 30 กันยายน 2567
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ลููกค้้า/คู้�ค้้า/
ผู้เก่�ยวิข้้อง

Yes

Yes

ค้ณะกรุรุมุ่การุตรุวิจสัอบ/
เลูข้าน์ุการุบรุิษััทั/
สัำน์ักตรุวิจสัอบ/

ศูน์ย์ค้วิบคุ้มุ่คุ้ณภัาพ

ศูน์ย์ค้วิบคุ้มุ่คุ้ณภัาพ สัำน์ักตรุวิจสัอบ

No

No

ริ้องเริ่ยน
ริับเริื�อง

ริ้องเริ่ยน

ริับที่ริาบ

ผลการิแก้ไข

แจ้งหน่วยงาน

ที่่�เก่�ยวข้องแก้ไข

ตามริะเบ่ยบ

วิธ่ปฏิิบัติงาน  

พริ้อมที่ั�งกําหนด

มาตริการิป้องกัน

เพื�อไม่ให้เกิดซึ่�ํา

ตริวจสิอบ

หาข้อเที่็จจริิง

เริื�องทีุ่จริิต

ค้อริ์ริัปชัน

กริะที่บชื�อเสิ่ยง/

ภาพลักษัณ์/ฐานะการิเงิน/

เก่�ยวข้องกับผู้บริิหาริริะดับสิูง

ตริวจสิอบ

ข้อเที่็จจริิง

ดําเนินการิแก้ไข

และกําหนดมาตริการิ

ป้องกันเพื�อไม่ให้เกิดซึ่�ํา

นําเสินอกริริมการิ

ผู้อํานวยการิใหญ่

พิจาริณาสิั�งการิ

ตริวจสิอบ

ข้อเที่็จจริิง

ดําเนินการิ

ตามริะเบ่ยบการิ

พิจาริณาค้วามผิด

พริ้อมที่ั�งกําหนด

มาตริการิป้องกัน

เพื�อไม่ให้เกิดซึ่�ํา

กระบวนการจัดการเร่�องร้องเร่ยั่น

ข้อัมูลกีารร้อังเรียนในปี 2566
บริิษััที่ฯ ได้ม่การิริายงานไว้ในริายงานค้วามยั�งยืนหัวข้อ จริริยาบริริณและการิต่อต้านการิทีุ่จริิต

ซึ่่�งบริิษััที่ฯ ม่นโยบายริักษัาค้วามลับโดยไม่เปิดเผยตัวตนของผู้ริายงาน ริวมถื่งม่กริะบวนการิจัดการิเริื�องริ้องเริ่ยนอย่างเป็นริะบบ ด้วยการิกำหนด 

หน่วยงานที่่�ม่ค้วามชำนาญในการิตริวจสิอบข้อเที่็จจริิง และริายงานผลการิดำเนินงานต่อค้ณะกริริมการิพิจาริณาโที่ษัที่างวินัยและริายงาน 

ผลการิพิจาริณาเพื�อให้ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบริับที่ริาบทีุ่กไตริมาสิ 

เสินอค้ณะกริริมการิ

ตริวจสิอบ/

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ

พิจาริณาสิั�งการิ

ทีุ่จริิต

ภายในบริิษััที่ฯ

ผิดกฎหมาย/

กฎริะเบ่ยบ/ข้อบังค้ับ
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1. ระบบกีารคัวับคัุมภายใน
บริิษััที่ฯ จัดให้ม่ริะบบการิค้วบคุ้มภายในและบริิหาริจัดการิค้วามเสิ่�ยง 

ที่่�ม่ปริะสิิที่ธิภาพและปริะสิิที่ธิผล ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ และผู้บริิหาริ 

ม่หน้าที่่�และค้วามรัิบผิดชอบในการิจัดให้ม่และรัิกษัาไว้ซึ่่�งริะบบ 

การิค้วบค้มุภายในและการิบริิหาริจดัการิค้วามเสิ่�ยง ซึ่่�งช่วยให้การิดำเนนิงาน 

ของบริิษััที่ฯ สิามาริถืบริริลุวัตถืุปริะสิงค้์และเป้าหมายที่่�กำหนดไว้  

โดยม่การิปริะกาศเรืิ�องดังกล่าวในนโยบายการิกำกับดูแลกิจการิ และ 

ได้ม่การิมอบหมายให้ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบม่หน้าที่่�สิอบที่านและ 

ปริะเมินปริะสิิที่ธิผลของริะบบการิค้วบคุ้มภายใน ริะบบการิตริวจสิอบ 

ภายใน และริะบบการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงของบริิษััที่ฯ ใหม่้ค้วามเหมาะสิม 

และม่ปริะสิิที่ธิผล

ในการิปริะชุมค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ค้รัิ�งที่่� 5/2566 เมื�อวันที่่�  

10 พฤศจิกายน 2566 โดยม่ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบร่ิวมปริะชุมด้วย  

ไดท้ี่ำการิปริะเมินค้วามเพย่งพอของริะบบการิค้วบคุ้มภายใน ตามแบบ 

ปริะเมินค้วามเพ่ยงพอของริะบบการิค้วบคุ้มภายในของสิำนักงาน 

ค้ณะกริริมการิกำกับหลักที่รัิพย์และตลาดหลักที่รัิพย์ ซึ่่�งค้ริอบค้ลุม 

ในด้านต่างๆ ดังน่�

สภัาพื่แวดลื่้อมการควบคุม (Control Environment)
1. องค์้กริแสิดงถ่ืงค้วามย่ดมั�นในคุ้ณค่้าของค้วามซึ่ื�อตริง (Integrity)  

และจริิยธริริม

2. ค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ มค่้วามเป็นอสิิริะจากฝ่ัายบริิหาริและที่ำหน้าที่่� 

ในการิกำกับดูแล (Oversight) และพัฒนาการิดำเนินการิด้าน 

การิค้วบคุ้มภายใน

3. ฝ่ัายบริิหาริได้จดัให้ม่โค้ริงสิร้ิางสิายการิริายงาน การิกำหนดอำนาจ 

ในการิสิั�งการิและค้วามริับผิดชอบที่่�เหมาะสิมเพื�อให้องค์้กริบริริล ุ

วตัถืปุริะสิงค์้ภายใต้การิกำกบัดแูล (Oversight) ของค้ณะกริริมการิ

4. องค์้กริแสิดงถืง่ค้วามมุ่งมั�นในการิจูงใจ พฒันา และรัิกษัาบุค้ลากริ 

ที่่�มค่้วามรู้ิค้วามสิามาริถื

5. องค์้กริกำหนดให้บุค้ลากริม่หน้าที่่�และค้วามริับผิดชอบใน 

การิค้วบคุ้มภายในเพื�อให้บริริลตุามวตัถืปุริะสิงค์้ขององค์้กริ

การป็ระเมินความเส่�ยั่ง (Risk Assessment)
6. องค์้กริกำหนดวัตถืุปริะสิงค์้ไว้อย่างชัดเจนเพ่ยงพอเพื�อให้สิามาริถื 

ริะบแุละปริะเมนิค้วามเสิ่�ยงต่างๆ ที่่�เก่�ยวข้องกับการิบริริลวุตัถุืปริะสิงค์้ 

ขององค์้กริ

7. องค์้กริริะบุและวิเค้ริาะห์ค้วามเสิ่�ยงทีุ่กปริะเภที่ที่่�อาจจะกริะที่บต่อ 

การิบริริลุวตัถืปุริะสิงค์้ไว้อย่างค้ริอบค้ลมุที่ั�วที่ั�งองค์้กริ

8. องค์้กริได้พิจาริณาถ่ืงโอกาสิที่่�จะเกิดการิทีุ่จริิต ในการิปริะเมิน 

ค้วามเสิ่�ยงที่่�จะบริริลุวตัถืปุริะสิงค์้ขององค์้กริ

9. องค์้กริสิามาริถืริะบุและปริะเมินค้วามเปล่�ยนแปลงที่่�อาจกริะที่บ 

ต่อริะบบการิค้วบค้มุภายใน

มาต่รการควบคุม (Control Activities)

10. องค์้กริมม่าตริการิค้วบค้มุที่่�ช่วยลดค้วามเสิ่�ยงที่่�จะไม่บริริลุวัตถืปุริะสิงค์้

ขององค์้กริให้อยูใ่นริะดับที่่�ยอมรัิบได้

11. องค์้กริเลอืกและพฒันากิจกริริมการิค้วบคุ้มที่ั�วไปด้วยริะบบเที่ค้โนโลย่

เพื�อช่วยสินบัสินนุการิบริริลวัุตถุืปริะสิงค์้

12. องค์้กริจัดให้ม่กิจกริริมการิค้วบคุ้มผ่านที่างนโยบาย ซึ่่�งได้กำหนด 

สิิ�งที่่�ค้าดหวังและขั�นตอนการิปฏิิบัติเพื�อให้นโยบายที่่�กำหนดไว้นั�น 

นำไปสิูก่าริปฏิบัิติได้

ระบบสารสนเที่ศแลื่ะการส่�อสารขั้อม้ลื่ 
(Information and Communication)

13. องค์้กริม่ ข้อมูลที่่� เก่�ยวข้องและม่คุ้ณภาพ เพื�อสินับสินุนให้ 

การิค้วบค้มุภายในสิามาริถืดำเนินไปได้ตามที่่�กำหนดไว้

14. องค์้กริสิื�อสิาริข้อมูลภายในองค์้กริ ซึ่่�งริวมถื่งวัตถืุปริะสิงค์้และ 

ค้วามริบัผดิชอบต่อการิค้วบค้มุภายในสิามาริถืดำเนนิไปได้ตามที่่�วางไว้

15. องค์้กริได้สิื�อสิาริกับหน่วยงานภายนอกเก่�ยวกับปริะเด็นท่ี่�อาจม่ 

ผลกริะที่บต่อการิค้วบค้มุภายใน

ระบบการต่ิดต่าม (Monitoring Activities)

16. องค์้กริตดิตามและปริะเมนิผลการิค้วบค้มุภายในเพื�อให้มั�นใจได้ว่า 

การิค้วบค้มุภายในยังดำเนินไปอย่างค้ริบถ้ืวนเหมาะสิม

17. องค์้กริปริะเมนิและสิื�อสิาริข้อบกพร่ิองของการิค้วบคุ้มภายในอย่าง 

ที่ันเวลาต่อบุค้ค้ลที่่�รัิบผิดชอบ ซึ่่�งริวมถื่งผู้บริิหาริริะดับสิูงและ 

ค้ณะกริริมการิตามค้วามเหมาะสิม

ค้ณะกริริมการิบริิษััที่ฯ ได้ปริะเมินการิค้วบคุ้มภายในของบริิษััที่ฯ  

แล้วมค่้วามเหน็เปน็เอกฉันัท์ี่วา่ บริิษัทัี่ฯ มร่ิะบบการิค้วบคุ้มภายในและ 

การิบริิหาริจัดการิค้วามเสิ่�ยงที่่�เพ่ยงพอและเหมาะสิม ไม่ม่ข้อบกพริ่อง 

ในริะบบการิค้วบคุ้มภายใน มก่าริค้วบคุ้ม ดแูลการิป้องกันรัิกษัาที่รัิพยส์ินิ 

ของบริิษััที่ฯ และม่บุค้ลากริอย่างเพ่ยงพอที่่�จะดำเนินการิได้อย่าง 

ม่ปริะสิิที่ธิภาพ

2. คัวัามเห็นขอังคัณะกีรรมกีารติรวัจสอับ
ค้ณะกริริมการิตริวจสิอบไดป้ริะเมนิค้วามเพย่งพอของริะบบการิค้วบค้มุ 

ภายในของบริิษััที่ฯ ตามแบบปริะเมินฯ ของสิำนักงานค้ณะกริริมการิ 

กำกับหลักที่ริัพย์และตลาดหลักที่ริัพย์ แล้วม่ค้วามเห็นเป็นเอกฉัันที่์  

เชน่เดย่วกับค้ณะกริริมการิบริิษัทัี่ฯ ค้อื บริิษัทัี่มร่ิะบบการิค้วบคุ้มภายใน 

และการิบริิหาริค้วามเสิ่�ยงที่่�เพ่ยงพอและเหมาะสิม ม่การิค้วบคุ้มดูแล 

ป้องกันริักษัาที่ริัพย์สิินของบริิษััที่ฯ และม่บุค้ลากริอย่างเพ่ยงพอที่่�จะ 

ดำเนินการิได้อย่างม่ปริะสิิที่ธิภาพ 

การุค้วิบคุ้มุ่ภัายใน์

127



3. หัวัหน้างานติรวัจสอับภายในและ
 หัวัหน้างานกีำากีับดู้แลกีารปฏิิบัติิงานขอังบริษััทฯ

หัวหน้างานตริวจสิอบภายใน อยู่ภายใต้การิกำกับดูแลของนายวิเช่ยริ  

โมล่วริริณ ซึ่่�งค้ณะกริริมการิตริวจสิอบม่ค้วามเห็นว่า คุ้ณสิมบัติของ 

หัวหน้างานตริวจสิอบภายในม่ค้วามเหมาะสิมที่่�จะปฏิิบัติงานได้อย่าง 

ม่ปริะสิิที่ธิภาพ สิ่วนหัวหน้างานกำกับดูแลการิปฏิิบัติงานของบริิษััที่ฯ  

อยู่ภายใต้การิกำกับดูแลของนายเอนก ค้่ริ่เสิถื่ยริ

การิแตง่ตั�ง ถือดถือน และโยกย้ายผูด้ำริงตำแหน่งหัวหน้างานตริวจสิอบ 

ภายในของบริิษัทัี่ฯ จะต้องได้ริบัการิเหน็ชอบจากค้ณะกริริมการิตริวจสิอบ  

ที่ั�งน่� ข้อมูลริายละเอ่ยด คุ้ณสิมบัติของหัวหน้างานตริวจสิอบภายใน 

และงานกำกับดูแลการิปฏิิบัติงานของบริิษััที่ฯ โดยริะบุอยู่ในโค้ริงสิริ้าง

การิกำกับดูแลกิจการิ
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